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1. INTRODUGAO

O Municipio de Odivelas e o CLASO decidiram atualizar/elaborar o Diagndstico Social (DS), o
Plano de Desenvolvimento Social (PDS) e o Plano de Agao para 2025. Sinteticamente, com estes
instrumentos estratégicos e de planeamento social procura-se estabelecer um retrato comum
da situacdo social concelhia que permita identificar prioridades de intervencdo. O DS é a base
para a construcdo do PDS, que inclui os objetivos e estratégias de intervenc&o para um quadro
temporal alargado (de trés anos) e planeadas as formas de operacionalizacdo tendo em linha
de conta um horizonte temporal mais curto (planos de acdo anuais). A atualizacdo destes
instrumentos é fundamental para garantir maior eficicia nas respostas e uma melhor

coordenacdo das intervencdes no Concelho.

0 presente documento é o Sumario Executivo do Diagndstico Social 2024, que, por sua vez,
corresponde a atualizacdo do anterior DS do Concelho de Odivelas, datado de 2017. O DS resulta
de um processo que contou com o envolvimento ativo das entidades sociais, e que permite o
conhecimento e a compreensdo da realidade social, através da identificacdo das necessidades,
da detecdo dos problemas prioritarios e respetiva causalidade, bem como dos recursos,
potencialidades e constrangimentos locais'. Deste modo, o DS proporciona uma base de

fundamentacdo atualizada, que devera guiar a intervencdo local no dmbito da Rede Social.

A atualizacdo do DS implicou uma restruturacdo do documento anterior e, sempre que possivel
e justificavel, o aprofundamento da andlise. As andlises documental e dos dados estatisticos
oficiais mais recentes foi complementada e aprofundada com a recolha direta de informacao,
por via de um questionério online, disponibilizado pelo Municipio as entidades com atuagdo no
dominio social. Este questionario esteve disponivel para preenchimento entre o dia 16 de julho
de 2024 e o dia 28 de agosto de 2024, e registou uma elevada adesdo (83 respostas, que
englobam a perspetiva de 72 entidades?). A informacao da Carta Social do Instituto da Seguranca
Social (ISS) e a informac&o do Municipio relativa a equipamentos e respetivas respostas sociais

foram igualmente fontes de informacao relevantes.

'De acordo com o artigo 35.° do Decreto-lei (DL) n° 115/2006 de 14 de junho, que regulamenta a Rede Social,
e indica ainda que “o DS € um instrumento dindmico sujeito a atualizacdo periodica, resultante da
participacdo dos diferentes parceiros (..).

2 A CMO foi responsavel por 12 respostas, uma vez que varios servigos municipais responderam de forma
independente.
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0 DS 2024 estrutura-se em 4 capitulos:

Capitulo 1. Com um caréter introdutdrio, contextualiza o trabalho e os seus objetivos, aborda
questBes metodoldgicas e apresenta o quadro de politicas de &mbito social (de macroescala e

local) em vigor e com relevancia para o exercicio em curso.

Capitulo 2. Desenvolve um diagndstico de contexto do Concelho que abarca véarios dominios:
enquadramento territorial, demografia, educagdo e socioeconomia, habitacdo, salude e bem-
estar e apoio a grupos populacionais especificos. Estas anélises de contexto suportaram-se nas

estatisticas oficiais mais recentes e na analise dos documentos disponiveis.

Capitulo 3. Inclui a caracterizacdo dos equipamentos e respostas sociais, a partir dos grupos
alvo e de acordo com a nomenclatura das Respostas Sociais da Direcao Geral da Seguranga
Social, em articulacdo com a Carta Social do ISS. Resulta numa andlise combinada da
informacdo que consta na Carta Social, atualizada pela informagao disponibilizada pelo

Municipio e recolhida via questionario.

Capitulo 4. Identifica e sintetiza os principais problemas e vulnerabilidades sociais no concelho
de QOdivelas, incluindo uma analise setorial e por freguesia, com base na percecao das entidades

sociais que responderam ao questionario.

2. CONTEXTO TERRITORIAL E DINAMICAS DEMOGRAFICAS E
SOCIOECONOMICAS

2.1. ENQUADRAMENTO TERRITORIAL

0 Concelho de Odivelas organiza-se administrativamente numa freguesia e em trés unides de
freguesia (UF). E um territério metropolitano, integrado na primeira coroa da cidade de Lisboa,

com uma intensa capacidade de atracdo, um forte carater urbano e uma elevada densidade de

ocupacao.
Odivelas na Area Metropolitana de Lisboa
Territorio Populacgao
1% da superficie da 5% da populagao
AML residente
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0 territdrio foi alvo de um processo de ocupacdo rapido e muitas vezes desregulado: cerca de
% da superficie total do Concelho encontra-se em Area Urbana de Génese Ilegal (AUGI), com ou
sem processo de reconversdo concluido. Atualmente, o Concelho apresenta uma ocupacdo
urbana diversificada, que inclui dreas consolidadas de maior densidade e urbanidade, &reas com
caracteristicas comparativamente mais rurais, areas urbanas de ocupacdo extensiva de baixa
densidade e areas de ocupacdo desordenada, com tecido urbano desqualificado e concentracgao
de populacBes socialmente desfavorecidas. Os diferentes territérios tenderdo a possuir
diferentes problematicas e vulnerabilidades sociais, ou distintas expressfes dos mesmos

problemas.

Em termos de acessibilidades, Odivelas possui uma localizagdo geoestratégica na AML, sendo
servido por eixos vidrios estruturantes e registando intensos movimentos pendulares de
populacdo. O projeto de expansdo do metropolitano de Lisboa devera criar 7 novas estagdes no
setor nascente do Concelho, aumentando significativamente as areas servidas por este modo
de transporte. Alguns dos eixos vidrios que servem o Concelho, embora potenciem a sua
integracdo na AML, pelas suas caracteristicas, criam barreiras internas entre tecidos urbanos,

isolando algumas localidades.

2.2. DEMOGRAFIA

A partir da Ultima metade do século XX, Odivelas foi alvo de um forte aumento populacional que,
contrariamente a generalidade dos municipios portugueses, se estende a atualidade, registando
ainda taxas de crescimento natural e migratdrio positivas. Apenas a UF da Pdvoa de Santo
Adrido e Olival de Basto perdeu populac&o, nos Ultimos Censos, mas mesmo aqui, verificou-se

um aumento do nimero de agregados residentes.

Evolugdo da populagao residente Todas as freguesias com aumentos de populacgdo, excepto
no concelho de Odivelas UF Pdvoa de St. Adrido e Olival Basto
[ ] [ ] ® [ ]
TP 02
148 034
0,1% 2,8% -0,3% 6,0%
‘ ‘ ‘ 2001 Odivelas UF UF Pévoa de UF
Pontinha St. Adrido e Ramada e
133 847 e Famoes Olival Basto Canegas

Apesar de ser, no contexto nacional e regional, um concelho jovem, o aumento da populacdo
com 65 ou mais anos e 0 menor crescimento das faixas etarias mais jovens, traduzem-se numa
tendéncia de envelhecimento demografico. Perspetiva-se a manutencdo das dindmicas de

crescimento populacional (embora mais contido), mas também de envelhecimento.
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Py ) indice de envelhecimento %
oe
= a 2021 - 134,4

21 % 15 %
""|| 2011 - 104,4

Idosos Criangas
(Mais 65 anos) 0-14 anos

Detetam-se alteragdes na dimensdo e composicdo das familias, que se tornaram
tendencialmente menores, com mais idosos e com maior proporcgao de familias monoparentais
(em especial femininas). Os agregados unipessoais foram aqueles que registaram um aumento
mais expressivo (+19%) e, em 2021, correspondiam a cerca de % dos agregados domésticos
privados. Entre estes, os agregados unipessoais constituidos por pessoas idosas carecem de

particular atencgao.

B ﬁlg% _ :
rescimento ©
6%% DI] Agregados unipessoais I] I:l h

60 182 agregados 12% destes com A 86% dos Nﬁcleo§
Média de 2,45 pessoas com +65 anos Monoparentais sao

pessoas por agregado Maes com filhos

Simultaneamente, houve um aumento expressivo da proporcdo de populagdo estrangeira, na
Ultima década, sendo o real quantitativo superior ao das estatisticas oficiais. Ha hoje uma grande
diversidade de nacionalidades representadas, tendo, nos Ultimos anos, aumentado fortemente
a populagdo do Sudeste Asiatico (tendencialmente masculina), do Brasil (a nacionalidade mais
numerosa) e dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP). A populacdo
estrangeira é um grupo particularmente vulnerdvel a problemas de habitacdo, educacdo,
emprego e discriminacdo, sendo de destacar a relevancia das situacGes de permanéncia

indocumentada.

Aumento e diversificagdo das origens da populagao estrangeira

O . -
Brasil Angola Paquistdo Romenia
27% 10% 6% 4%
- N

india Guiné Bissau ‘Ucrénia é S. Tomé e Principe
4

Crescimento de Q@ % 3%

oW 15% 9%
62% face a 2008
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Em sintese, o contexto demogréafico possui indicadores que evidenciam um quadro potenciador
de situacdes de fragilidade e de exclusdo social (individual e familiar). Entre os grupos
vulneraveis, destacam-se os idosos que vivem sds, as familias monoparentais e a populacio

estrangeira.

2.3. EDUCAGAO E SOCIOECONOMIA

A rede educativa publica é composta por 8 Agrupamentos de Escola e 2 escolas ndo agrupadas,
com oferta que se estende do pré-escolar ao ensino secundario, e inclui cursos profissionais.
Existem servicos especiais e unidades especializadas para alunos com Necessidades
Educativas Especiais (NEE). A redugao da oferta de cursos profissionais pode potenciar o

abandono escolar.

Unidades especializadas
para a integracao de alunos
com NEE

Agrupamentos de Reducao da 'ofe.rta qe
escolas cursos profissionais

Houve progressdo nos niveis de escolaridade da populacdo residente, com aumento da
proporcdo de populacdo com ensino superior e diminuicdo dos niveis de escolaridade mais
reduzidos, no entanto, o perfil de escolaridade da populacdo residente no concelho é menos
qualificado do que o da Grande Lisboa. A freguesia de Odivelas e a UF de Ramada e Canecas

apresentam um perfil de populagdo mais escolarizada.

Perfil pouco escolarizado, apesar do aumento da instrugao da populagao

Aumento expressivo da

populagdo com ensino superiW ]

ek = B =
1.° CEB = Ensino

% == superior Reducdo da taxa dw

02
analfabetismo QOE’

0 ndmero de alunos matriculados nos estabelecimentos escolares publicos tem aumentado

liee

gradualmente. A comunidade escolar recebeu um crescente numero de alunos com
naturalidade estrangeira, o que coloca desafios adicionais as escolas no acompanhamento e
integracdo destas criancas, em particular se atendermos a elevada diversidade de

nacionalidades.
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Ano letivo 2023/2024 s N° de alunos estrangeiros
4 209 alunos aumentou 38%
nacionalidade estrangeira

(22% dos alunos matriculados) (entre 2019 e 2024)

Apesar do desenvolvimento e alargamento da rede da educacdo pré-escolar publica no
Concelho, reduzindo défices de cobertura e desigualdades no acesso, a maioria dos alunos
matriculados em escolas privadas frequentavam a educacdo pré-escolar, o que aponta para a
persisténcia de limitagBes na oferta publica. A taxa bruta de pré-escolarizacdo no Concelho

continua a ser muito inferior a da AML.

Aumento da taxa bruta de escolarizagao

® pri- PZ ;
( y %% Pre-escolar (ﬁ\. Baixa oferta de
Q Taxa bruta de @ educacgao pre-escolar
I] I] a escolgrizagéo A publica
reduzida -

Em linha com a tendéncia nacional e regional, os indicadores de insucesso escolar estdo em
diminuicdo, mas sdo ainda significativamente superiores aos registados nestas escalas de
andlise comparativa. Apesar de haver uma tendéncia de diminuicdo, cerca de 1/3 dos alunos
matriculados nas escolas pulblicas estdo abrangidos pela Acdo Social Escolar (ASE) (no pré-
escolar, sdo mais de metade), o que aponta para um guadro de baixos rendimentos das familias,
um facto que, por sua vez, condiciona o0 sucesso escolar das criangas e jovens. Estes

indicadores reforgam a importancia do investimento na promogao do sucesso escolar.

Niveis elevados de insucesso escolar e alunos com acdo social escolar

~ Redugdo do nimero
Reducao da taxa de e . = @,s
E% retencdo e desisténcia de beneficiarios ASE =)

mas em niveis superiores 35 % Alunos do concelho com ASE

3s da AML e Pais Mais de 50% dos alunos do pré-
escolar

Detetam-se indicios de algum dinamismo econdmico e capacidade de atracdo empresarial, mas
ainda com pouca relevancia no contexto metropolitano. A densidade de estabelecimentos

empresariais é elevada, mas o0s niveis de riqueza gerada s&o inferiores ao contexto regional.
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Nivel de riqueza gerado pelas empresas reduzido

19 741 Crescimento
Empresas Ativas | do Volume de negdcios
5% das empresas da AML | | | I I 1% do Volume da AML

A populagdo residente em Odivelas trabalha maioritariamente fora do concelho, refletindo uma
forte dependéncia do exterior em termos de emprego. O emprego no Concelho é fortemente

terceirizado e pouco escolarizado.

Empregados no Concelho

@ 154% Trabalhadores

-------- o, ’

- \@ 60% \é d86 /;SEFOF = por conta de outrem
- o8 SEIVISoS com ensino superior
S _Trabalha fora T— Apenas 14% em e p i ;

>< _______ ? do concelho | Indéstria omparativamente

com 32,2% da AML

A taxa de atividade em Odivelas, em 2021, era superior a metropolitana, mas apresenta uma
tendéncia de reducdo, em linha com o envelhecimento da populacdo. Observa-se, igualmente,
uma reducdo da taxa de desemprego no concelho, sendo a maioria dos desempregados
mulheres e jovens entre 15 e 29 anos, e possuindo a maioria ensino secundario ou superior. O
aumento das qualificacBes dos desempregados estd associado ao aumento das qualificacGes

gerais da populacdo e a reforma de pessoas mais velhas e menos qualificadas.

Reducio ST% Tinhao Desempregados
\o"\ Taxa de » ensino sgcundarlo g mais velhos s3o
desemprego S PR superior menos qualificados
8,34% em 2021 Em 2011 a maioria dos E est3o mais préximos da
desempregados com ensino idade de reforma
basico

Os rendimentos no Concelho (auferidos pelos trabalhadores, declarados por habitante e por
agregado fiscal, e provenientes de prestacdes sociais), apesar de registarem uma evolugdo
positiva, sdo inferiores aos da regido metropolitana. O poder de compra per capita é reduzido,
sendo inclusivamente inferior ao do Pais, revelando assim um quadro potencial de maior

vulnerabilidade e caréncia da populacao.
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Aumento dos rendimentos, mas poder de compra per capita ainda
muito reduzido

Aumento do Ganho Poder de Compra
médio mensal L)L, Diminuiu ate 2019
@ 1.045,5 € em 2021 [ Aumento em 2021, mas
muito inferior ao da AML

Em resultado do envelhecimento da populacdo, tem-se registado um aumento do nimero de
pensionistas, sendo o valor médio das pensdes auferidas reduzido (6.380€ por ano, nas pensdes
de velhice), o que se traduzird num nldmero significativo de pensionistas a viver com
rendimentos iguais ou inferiores ao limiar de risco de pobreza. Saliente-se, igualmente, a
significativa representatividade de apoios sociais (Rendimento Social de Insercdo (RSI), abono
de familia para criancas e jovens, Garantia para a Infancia) que revelam a existéncia de um
elevado nimero de pessoas em situacdo de caréncia e vulnerabilidade social, em grupos sociais
distintos e com problematicas diversas. Detetou-se um aumento gradual dos beneficiarios do
RSI (ainda que de 2022 para 2023 tenha decrescido para valores anteriores a 2019), tendo a

maior parte destes menos de 25 anos.

Aumento gradual e @ RSI menos 90 beneficiarios
@ consecutivo do numero

e que em 2019
[—) de pensionistas
) Principalmente penséo de 47% dos beneficiarios tém

velhice menos de 25 anos

2.4. HABITACAO

Num contexto de dinamismo demogréfico e elevada pressdo sobre o mercado habitacional, os
problemas habitacionais afetam um ndmero crescente de familias, com distintos perfis, quer
entre a populacdo mais desfavorecida, quer entre a populagdo com rendimentos intermédios,

incluindo os jovens em inicio de vida e aqueles que precisam de encontrar novas habitagdes.

Existindo dindmicas intensas de procura por habitacdo, a oferta de fogos vagos no Concelho é
relativamente limitada: apenas 4% do total de alojamentos familiares se encontrava no mercado
imobilidrio para venda ou arrendamento, enquanto 4,7% encontrava-se vago por outros motivos.
0 mercado de arrendamento tem uma reduzida expressao na maior parte do Concelho.
Identificam-se alguns locais com concentracdo de edificios com necessidades de reparacao,

onde reside populagdo com escassos recursos econémicos.

o
Rede
7 su("iul 9

Q) odivelas " spf

\

n



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS
SUMARIO EXECUTIVO

Ha uma maior proporcado de situagdes de sobrelotacdo no Concelho do que na AML (com maior
concentracdo nas UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto e de Pontinha e Fam&es), no
entanto, mais de metade dos alojamentos familiares de residéncia habitual estdo sublotados.
Estas ultimas situagGes estdo frequentemente associadas ao envelhecimento da populagdo e a
recomposicdo familiar na sequéncia da emancipacdo dos filhos, podendo indiciar problemas de

isolamento social entre a populacdo idosa.

6¢L Alojamentos familiares classicos Habitacdes com grandes
‘ . ~
(o) 16,2 % sobrelotados necessidades de reparacao
'| 03 545 % sublotados Vertente Nascente e Sul,
D ' Pontinha, e Olival de Basto

0 aumento exponencial dos custos de acesso a habitacdo, mais acentuado na aquisicdo, mas
também muito relevante no mercado de arrendamento, ndo foi acompanhado por um aumento
equivalente, ou sequer aproximado, dos rendimentos das familias. Este fendmeno traduz-se
numa perda crescente do poder de compra (que, como antes mencionado, é limitado) e no
aumento expressivo das taxas de esforco das familias, a niveis muito superiores aos
recomendados (maximo 35%). As dificuldades ndo se prendem apenas com 0s custos com
hipotecas e rendas, mas também com a capacidade de garantir a adequada manutenc&o e niveis

de conforto das habitacGes (p.e. suportar os consumos de energia ou obras de reparacao).

Crescimento significativo da taxa de esforgo das familias

0 valor mediano das rendas
aumentou 37%

Rendimentos do agregado fiscal

cresceram apenas 7%

Pagam rendas/prestacoes
superiores a 40C
Proprietarios - 38,2%
Arrendatarios - 40,7%

As dificuldades no acesso a habitacdo sdo também particularmente gravosas quando
cumulativas com problemas sociais diversos, como dependéncias, salde mental e fisica, ou
violéncia doméstica. Do ponto de vista territorial, as situacBes criticas incluem nlcleos de
barracas e outros assentamentos precarios, ocupacles de génese ilegal em &reas de
instabilidade de vertentes e de risco de cheias, e situacOes de desqualificacdo acentuada em
nlcleos ou bairros de promocao publica. A real quantificacdo das necessidades habitacionais é

dificil devido a informalidade e irregularidade de muitas situacges.
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Crescente numero de pessoas em situagdes habitacionais indignas

I-l:l S] 1309 agregados familiares em
QR condi¢oes habitacionais indignas
o R
ﬂl n 3729 pessoas n

, . .. 897 familias em casas préprias
11 nucleos de alojamento precario sem condigdes adequadas
132 agregados familiares

Setor nascente (UF de Pévoa de St. Adrido e Olival Sem capa'uda.de flnancglra
Basto, e Ramada) e sul do Concelho (Pontinha e para realizar intervengdes

zona da Urmeira)

Devido a estas dificuldades, em alguns dos territdrios criticos (p.e. nas vertentes), tem-se
registado uma densificacdo da ocupacdo, aumentando o nUmero de situacBes de

sobreocupacdo, com coabitagcdo de varias familias ou agregados unipessoais.

Apesar de existir oferta de habitacdo publica (cerca de 5 centenas de fogos sdo propriedade do
Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU) e mais de 4 centenas sdo municipais),
esta encontra-se tendencialmente ocupada e, em algumas situacOes, carece de reabilitacdo.
S&o0 o caso dos fogos do IHRU ou do Bairro Olival do Pancas. A oferta pUblica de habitacdo esta
subdimensionada face a procura por habitacdo em regime de renda apoiada, representando
apenas 13% do total de alojamentos familiares cldssicos no Concelho. Em breve, sera

requalificada e reforcada em mais 160 fogos, por via do 1° Direito/PRR.

2.5. SAUDE E BEM-ESTAR

0 récio de profissionais de salde tem vindo a aumentar no Concelho, no entanto, é mais
desfavoravel do que nas restantes escalas de comparacdo (Pais e Grande Lisboa). Embora a
presenca de servicos e profissionais de salde seja fundamental, a efetiva utilizacdo desses
recursos pelas pessoas e os efeitos na salide e bem-estar depende também de outros fatores
(capacidade das pessoas utilizarem esses recursos, por exemplo transportes e acesso a

consultas, literacia em salde e acesso a informacéo, ..).

4 Medicos 2,8 Enfermeiros
Por 1000 habitantes Por 1000 habitantes

A rede de cuidados de saude primarios no Concelho inclui 2 Centros de Salde, com 3 Unidades

de Cuidados de Salde Personalizados (UCSP) e os respetivos polos; 7 Unidades de Salde

1
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Familiar (USF) e 2 Unidades de Cuidados na Comunidade (UCC), entre outras Unidades
Funcionais e servicos, que se distribuem pelas principais localidades. O nimero de utentes
inscritos tem vindo a aumentar e o de profissionais de salde a diminuir, contabilizando-se um
numero significativo de utentes sem médico de familia e uma UCSP sem qualquer médico de
familia (Pontinha-Urmeira). As 2 UCSP restantes (Odivelas e Canecas-Famdes) apresentam

também fortes caréncias nesta matéria.

65% dos utentes CDD 42 616 Utentes sem

~ . meédico de familia
da ULSLOD sao de Odivelas (28% dos utentes do Concelho)

0 Hospital Beatriz Angelo, apesar de localizado em Loures, integra a Unidade Local de Salde
de Loures Odivelas (ULSLOD) e, portanto, serve o Concelho. Localiza-se proximo do territério
concelhio e terd um acesso mais facilitado apds a criacdo da linha violeta do metropolitano (que

fara a ligacdo a este equipamento de salde).

Entre os véarios problemas de salde destacam-se os diagndsticos relacionados com os habitos
nutricionais e estilos de vida da populacao. As questdes relacionadas com o excesso de peso e
a obesidade assumem uma grande relevancia. Destaca-se, igualmente, pela maior relacdo com
o Diagndstico Social, os problemas de salde no dominio da salde mental, nomeadamente as
perturbacGes depressivas e ansiedade e no dominio dos comportamentos aditivos. Estas
probleméticas carecem de uma abordagem de atuacdo concertada, que extravasa as respostas

no dmbito da salde.

Diagnosticos associados ao estilo de vida

Excesso de Peso e QO Perturbacgoes depressivas
Obesidade e ansiedade
Respetivamente 19,1 % e 12% Respetivamente 10,3 % e 7,7%

. s drogas
9,3% dos diagnosticos Respetivamente 1,2 % e 0,5%

% P @ %% Abuso de alcool e de
(=]

Importa avaliar o sucesso de iniciativas de salde preventiva, informacao e literacia para a saude,
sensibilizacdo para adocdo de comportamentos e habitos saudaveis, ajustando-as ou dando-

lhes continuidade, de modo a promover a salde e o bem-estar da populacao.
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2.6. GRUPOS ESPECIALMENTE VULNERAVEIS

As pessoas com pelo menos uma dificuldade representam 39% da populacdo residente no
concelho de Odivelas. As dificuldades de locomogao sdo as mais frequentes, o que reforca a
pertinéncia dos investimentos na acessibilidade universal, seguindo-se as dificuldades
relacionadas com a visdo e com a memoria ou concentracdo. As dificuldades da populacdo estdo
fortemente relacionadas com a idade, sendo o envelhecimento da populagdo um fator

determinante, embora ndo exclusivo, para o aumento das pessoas com dificuldades.
Aumento da populagdo com dificuldades

o
16% Incapacidade {\I/i
/T Tem muita dificuldade ou que nao

consegue executar a agéo

o & 39 9 Faixas etarias mais velhas tendem
4 N a ter mais dificuldades
Das pessoas com dificuldades E nos +65 anos que se verificam mais
tem mais de 65 anos pessoas com mais que uma dificuldade

Em 2023, a Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) sinalizou 1071 criancgas e jovens
em perigo, sendo as situacbes mais frequentes a violéncia doméstica, exposicdo a
comportamentos prejudiciais ao bem-estar da crianga, falta de intervengao dos pais e
negligéncia. Entre os perigos comunicados, também se destacaram casos de maus-tratos
fisicos, abuso de substancias e a chegada de criancas de zonas de conflito. Relembre-se que,
em 2023, existiam 12 681 pessoas que eram titulares do Abono de Familia, beneficiando 19 257

criancas e jovens, refletindo um crescimento das situagGes de caréncia financeira das familias.

1071 criangas e jovens 4 19 257 criangas e jovens com
em perigo em 2023 Abono de Familia em 2023
Mais 11% que em 2019 Mais 11% que em 2019

Embora a taxa de criminalidade tenha vindo a diminuir em Odivelas e o racio de crimes ser
inferior a média da regido onde se insere, existe uma significativa percecdo de inseguranca
entre os habitantes (25,4%). Este contraste entre a diminuigao da criminalidade e a percecdo de
inseguranga sugere a necessidade de reforcar medidas de proximidade e sensibilizagao, como
0 Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade e o Programa Escola Segura, de forma a

aumentar a percecao de seguranca da populacao.
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Reducdo da taxa de 56% Crimes contra patrimonio
criminalidade 27% Crimes contra pessoas
Menor taxa de criminalidade dos - 29 % destes eram crimes de
concelhos da Grande Lisboa violéncia domestica

Embora os nimeros de violéncia doméstica em Odivelas sejam preocupantes, os racios por
habitante sdo também inferiores aos de outros concelhos da Grande Lisboa, como Amadora,
Sintra e Lisboa. A maioria das vitimas atendidas pelo Gabinete de Apoio a Vitima (GAVO) é do
sexo feminino e enfrenta barreiras significativas para sair de situages abusivas, como a
dependéncia financeira e o medo de represélias. Entre os crimes de violéncia doméstica

cometidos em Odivelas, entre 2019 e 2023, 3% sdo crimes de violéncia doméstica contra

menores.
Apoio a 390 vitimas de e -
-p . o Maioritariamente vitimas do
( ) violencia domestica
(acompanhamento 60 processos ja existentes)

| sexo feminino e com idades
@ entre 25 e 54 anos

(O () 303 novos processos de apoio

Embora o nimero de pessoas em situacdo de sem-abrigo (PSSA) tenha oscilado ao longo dos
anos, verificou-se um aumento geral desta problematica, passando de 31 pessoas, em 2018, para
80 pessoas em acompanhamento no Concelho, em 2023. Partes destas situacdes esté associada
a redes de trafico humano. Além das dificuldades financeiras graves, a adigdo e os problemas
de salide mental sdo os principais fatores responsaveis por estas situacfes, com a adicdo a

representar 42% dos casos acompanhados, em 2022.

80 Pessoas em Situacao
de Sem-Abrigo

Por vezes associadas a redes
de trafico humano envolvendo
populagdes estrangeiras

Adicoes e problemas de
Saude mental

Sao parte das causas da condigcdo
de sem-abrigo

A desigualdade de género em Odivelas, e em geral, continua a ser um desafio significativo,
manifestando-se em disparidades salariais, na menor representagao das mulheres no mercado
de trabalho e dificuldades acrescidas na conciliagdo entre a vida profissional e as

responsabilidades familiares.

@ Disparidade salarial entre

@ sexos (%)
' Remuneracgdo base média das

| $ | | $ mulheres é 6,9% inferior a dos
homens

@@ Maior dificuldadade na
T conciliagdo comvida pessoal,
familiar e profissional
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A rigidez dos horérios dos equipamentos sociais, especialmente penalizadora nas familias
monoparentais, reflete a inadequacdo da organizacdo social atual face as mudancas
demograficas e familiares. Para além disso, e embora a taxa de mulheres empregadoras em

Odivelas seja de 30,2%, superior a média nacional, continua a ser inferior a da AML.

A situacdo dos migrantes em Odivelas revela uma complexa teia de problemas interligados,
desde a precariedade habitacional e laboral até ao preconceito e exploragdo. Algumas destas
vulnerabilidades fazem-se sentir nos ambientes escolar e de trabalho. Embora tenham reduzida
expressao no Concelho, as comunidades ciganas, com as especificidades que lhe estdo

associadas, partilham estas problematicas com a populacdo estrageira.

0 Nas Escolas Mercado de Trabalho
% % Preconceito, discriminagdo e Discriminagdo e trabalho precério e
exclusdo social entre criangas ilegal
e jovens

3. EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS

De uma forma geral, deteta-se uma distribuicdo de equipamentos e respostas sociais pelas
vérias freguesias, embora a UF da Pdvoa de Santo Adrido e Olival de Basto possua um menor

nivel de respostas sociais, sendo estas, sobretudo, asseguradas pelo setor privado solidario.

Na infancia e juventude, os estabelecimentos de educacdo pré-escolar sdo a resposta mais
comum e disseminada pelo territorio, existindo maior pressdo na rede publica e solidaria. As
creches sao igualmente uma resposta de proximidade e, portanto, frequente e dispersa pelo
territdrio. Neste caso, a oferta é maioritariamente assegurada pelo setor privado lucrativo,
estando este, em larga medida, concentrado na freguesia de Odivelas. No entanto, a rede
solidaria estd presente em todas as freguesias. As taxas de ocupacgdo das creches sdo muito
elevadas, em particular entre o setor solidario. A Creche Feliz reforcou a oferta solidaria e
potencia a ocupacao de vagas no setor privado lucrativo, mas chega a um nimero reduzido de
criancas (157 criancas). A oferta e taxa de utilizacdo dos Centro de Atividades de Tempos Livres
s30 reduzidas e a Creche Familiar é uma reposta ainda com pouca expressdo (apenas um
equipamento). O Concelho ndo dispde das respostas de Intervencdo Precoce na Infancia (IPI),

devendo ser avaliada a necessidade da sua existéncia.

De acordo com a Carta Social, as Criangas e Jovens em Situagao de Perigo possuem 6 respostas
sociais distintas, em varias freguesias, proporcionadas por entidades do setor privado social.
Este grupo alvo nao dispGe de resposta de Acolhimento Familiar para Criancas e Jovens.
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Foi possivel identificar dois equipamentos com vérias respostas sociais dirigidas para pessoas
com deficiéncia, um em Famdes (Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusao (CACI), Lar
Residencial, e Residéncia de Autonomizagao e Inclusdo (RAI)) e outro em Odivelas (Lar
Residencial e RAI), assim como um segundo CACI na Pdvoa de Santo Adrido. Estas respostas
sociais operam tendencialmente em plena capacidade e possuem listas de espera. Existe ainda
uma Equipa de IPI para as criangas e jovens com deficiéncia. As demais respostas (Centro de
Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas com Deficiéncia e
Acolhimento Familiar para Pessoas Adultas com Deficiéncia, assim como o Lar de Apoio para
Criangas e Jovens) sdo inexistentes. A informacao relativa ao transporte de criangas e jovens

ou de adultos com deficiéncia carece de confirmacao.

As respostas sociais para pessoas idosas estao presentes na maioria das freguesias. Em muitos
casos, em particular entre o setor solidario, encontram-se em plena ocupacdo. O Concelho ndo
dispoe de Centro de Noite e Acolhimento Familiar para Pessoas Idosas. As entidades
identificaram dificuldades relacionadas com a reduzida capacidade econdmica dos utentes,
isolamento dos idosos (que frequentemente possuem uma rede de suporte muito limitada), e
dificuldade em recrutar e reter pessoal qualificado para lidar com a elevada dependéncia dos

utentes.

A Carta Social identificou duas respostas sociais dirigidas as PSSA, sendo, contudo, também de
destacar a atuacdo, desenvolvida em parceria, no ambito do Nlcleo de Planeamento e
Intervencdo Sem-Abrigo (NPISA) e do Projeto PIO. Relembre-se que este é um grupo de
pessoas em situacdo critica de vulnerabilidade, cuja expressdo tem vindo a aumentar no

Concelho.

As respostas mais comuns para a familia e comunidade em geral s&o o Servico de Atendimento
e Acompanhamento Social, Refeitério/Cantina Social e Ajuda Alimentar, que possuem uma
capacidade consideravel, mas uma procura ainda superior, refletindo o contexto geral de
dificuldades financeiras de muitas familias. Identificou-se também a existéncia um Centro
Comunitério, com lotacdo superior a sua capacidade. As restantes respostas, mais especificas,

sdo inexistentes.

N&o existem respostas sociais identificadas na Carta Social ou por via do questionério, dirigidas
para pessoas em situagao de dependéncia. As respostas sociais para pessoas com doenca do
foro mental ou psiquiatrico, para pessoas com Comportamentos Aditivos e Dependéncias, e para

vitimas de violéncia doméstica sdo limitadas.
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Além das respostas formais que integram a Carta Social, identificaram-se respostas
complementares (iniciativas e projetos de ambito social) para criangas e jovens, criangas e
jovens em situacdo de perigo, pessoas idosas, pessoas adultas com deficiéncia, pessoas com
doenca do foro mental ou psiquiatrico, PSSA, familia e comunidade em geral, pessoas com

VIH/Sida, e pessoas vitimas de violéncia doméstica.

4. PROBLEMAS E VULNERABILIDADES SOCIAIS

No Concelho, os problemas associados a habitacdo sdo apontados como uma preocupacdo
central, com crescente evidéncia e transversalidade a populacdo e ao territério. O desfasamento
de precos no acesso a habitacdo e de rendimentos da populacdo, as condi¢cGes desadequadas
de habitabilidade das pessoas e familias, assim como o crescente peso da informalidade do

mercado de arrendamento sdo questdes recorrentemente apontadas.

A insuficiéncia de equipamentos e respostas sociais assume igualmente uma forte relevancia e
transversalidade ao territdrio. Esta escassez é indicada tanto para os servicos com maior
procura (apoio a primeira infancia e idosos), como na resposta a diversos grupos especialmente
vulneraveis (pessoas com deficiéncia ou com incapacidade, a pessoas com doenca do foro

mental ou psiquiatrico, PSSA, vitimas de violéncia doméstica).

Os idosos constituem um grupo percecionado como enfrentando dificuldades acrescidas. As ja
mencionadas preocupagdes com a falta de respostas sociais que lhe sado dirigidas, associam-
se probleméticas de isolamento social, reduzidos niveis de rendimento e dificuldades de
acessibilidade, que tém repercussdes no seu bem-estar e na capacidade de acesso a bens e

servigos essenciais.

Um segundo grupo destacado pelas suas dificuldades acrescidas sao os migrantes, cuja plena
integracdo é percecionada com um dos maiores problemas no Concelho. As caréncias
econdmicas e problemas de estabilidade laboral, acesso a habitac&o, salde e apoios sociais,
combinam-se com dificuldades no processo de regularizacdo e falta de dominio da lingua
portuguesa. As criancas estrangeiras, em particular de paises ndo lusdfonos, enfrentam
também dificuldades acrescidas na sua integracdo escolar (que tem paralelo nos desafios

acrescidos que a diversidade linguistica e cultural coloca a comunidade educativa).

0 acesso aos cuidados primarios de saude e a cuidados hospitalares, mas também a salde
preventiva e a salde mental, emergem igualmente no Concelho e em cada uma das freguesias,

como problematicas sociais muito relevantes.
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Os baixos rendimentos e um poder de compra inferior a média regional sdo condicOes de base,
que podem comprometer a capacidade de acesso da populagao a bens e servigos essenciais,
mas também o desenvolvimento social local. Estas questGes reforcam a pertinéncia de
contrariar as fragilidades apontadas ao nivel da precaridade laboral, desemprego e dependéncia
de apoios sociais. Detetam-se algumas fragilidades no dominio da educacdo e formacao, quer
em termos da necessaria articulacdo com o mercado de trabalho, capacitagdo da populacdo
ativa, inovacdo nas ofertas e respostas educativas e formativas, quer na necessidade de

contrariar tendéncias de absentismo e abandono escolar e de motivar os estudantes.

A abrangéncia e complexidade das probleméticas aponta a necessidade de adotar abordagens
integradas e respostas combinadas as vulnerabilidades detetadas nos dominios da habitacdo,
da salde e bem-estar fisico e emocional, mas também na emergéncia de comunidades mais

dindmicas e ativas e na garantia de padrdes de elevada qualidade de vida para todos.

Complementarmente, hd uma diversidade de grupos vulneraveis especificos, com situagdes
graves de caréncia multidimensional, aos quais importa garantir respostas estruturais e
complementares. Entre estes, destacam-se as pessoas com deficiéncia e/ou com incapacidade,
as PSSA, as vitimas de violéncia doméstica, as criancas e jovens em risco e/ou perigo, e as

comunidades migrantes.
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