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1. Introducao

1.1.  Enquadramento e objetivos gerais

A Rede Social' é um Programa que incentiva os organismos do setor publico (servigos
desconcentrados e autarquias locais), instituicdes solidarias e outras entidades que trabalham
na area da acdo social, a conjugarem os seus esforcos para prevenir, atenuar ou erradicar
situacGes de pobreza e exclusdo e promover o desenvolvimento social local através de um
trabalho em parceria. O Conselho Local de Acdo Social de Odivelas (CLASO) é a estrutura
concelhia que assegura a articulagcdo e congregacao de esforcos para a implementacdo das
iniciativas de desenvolvimento social local da Rede Social, incluindo a coordenacdo da

intervencdo social a nivel das freguesias com as ComissGes Sociais de Freguesia (CSF).

Para a prossecucao dos objetivos da Rede Social, é estabelecida uma estratégia participada de
planeamento, cujos instrumentos fundamentais sdo o Diagndstico Social (DS), o Plano de
Desenvolvimento Social (PDS) e os respetivos Planos de Acdo (PA). Sinteticamente, com estes
instrumentos estratégicos e de planeamento social procura-se estabelecer um retrato comum
da situacdo social concelhia que permita identificar prioridades de intervencao. Deste modo, o
DS é a base para a construcdo do PDS, que inclui os objetivos gerais e estratégias de
intervengdo para um quadro temporal alargado (cerca de trés anos) e planeadas as formas de
operacionalizacdo tendo em linha de conta um horizonte temporal mais curto (planos de agdo

anuais).

0 Municipio de Odivelas e o CLASO decidiram atualizar/elaborar o Diagndstico Social 2024, o
Plano de Desenvolvimento Social 2025-2027 e o Plano de Agdo para 2025. Esta atualizacdo é
fundamental para garantir maior eficacia nas respostas e uma melhor coordenacgdo das

intervencgdes no Concelho.

1.2. Apresentacao do documento

0 presente documento corresponde ao Plano de Desenvolvimento Social 2025-2027, e da
continuidade ao trabalho desenvolvido no Diagndstico Social 2024, que o fundamenta e suporta,

tendo ambos contado com o envolvimento ativo das entidades sociais.

! Criada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 197/97, de 18 de novembro, e regulamentada através do Decreto-
Lei n.° 115/2006, de 14 de junho.
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0 PDS 2025-2027 garante um referencial estratégico, resultante de um processo partilhado, em
torno da consensualizagdo de objetivos e concertacdo das acdes desenvolvidas pelos diferentes
agentes locais. Em sintese, o PDS 2025-2027 tem como objetivo definir a estratégia de
desenvolvimento social no Concelho, concretizada na identificacdo de eixos e objetivos de
intervencao, que irdo enquadrar as medidas a adotar para mitigar ou prevenir problemas sociais
identificados no diagndstico social. Estas medidas irdo integrar os planos de acdo anuais, que

as apresentam.

Em termos metodoldgicos, a elaboracdo deste documento integra a terceira e Ultima etapa da

elaboracdo/atualizacdo dos instrumentos de planeamento da Rede Social. Este processo

estruturou-se em trés etapas metodoldgicas distintas (Figura 1), com tarefas especificas, mas

y

interdependentes.

Etapa 3.
Elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento
Etapa 2. Social e do Plano de
Atualizagao do Ac3o

Diagndstico Social do
Concelho da Odivelas

Etapa 1.
Preparacao e
planeamento do
trabalho

Figura 1. Etapas metodoldgicas

0 presente relatério é constituido pelos seguintes capitulos:

= Capitulo 1. Corresponde ao presente capitulo, que assume uma natureza introdutdria,
contextualiza o trabalho e os objetivos que lhe estdo associados, e desenvolve uma

breve apresentacao do PDS.

= Capitulo 2. Apresenta, enquanto enquadramento geral das principais vulnerabilidade e
fragilidades sociais a considerar no PDS, uma sintese das principais conclusdes do DS
2024. Esta sintese considera o diagndstico de contexto do Concelho, desenvolvido por
dominios e grupos populacionais especificos, a caracterizacdo dos equipamentos e
respostas sociais existentes e as percecdes sobre os principais problemas e
vulnerabilidades sociais no concelho de Odivelas, recolhidas através de um

questionario, aplicado entre os dias 16 de julho de 2024 e 28 de agosto de 2024.

@% Odivelas
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= Capitulo 3. Identifica e apresenta os eixos de intervencdo (El), que decorrem das
conclustes do DS, assim como a matriz de objetivos gerais (0G) que esta associada a

cada um destes, e aos quais os planos de agao anuais deverao dar resposta.

= Capitulo 4. Estabelece a articulagdo entre os demais instrumentos de planeamento, de
ambito nacional e de &mbito municipal, e cada um dos objetivos gerais apresentados no

capitulo anterior.

= Capitulo 5. Apresenta o modelo de monitorizagdo e avalia¢do, quer da implementac3o
das acBes propostas nos PA, quer da eficacia das mesmas para dar respostas aos 0G

estabelecidos.

o
Rede,
Social -
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2. Sintese do Diagnostico Social 2024

0 concelho de Odivelas organiza-se administrativamente numa freguesia e em trés unioes de
freguesia (UF). E um territério metropolitano, integrado na primeira coroa da cidade de Lisboa,
com uma intensa capacidade de atracdo, um forte carater urbano e uma elevada densidade de

ocupacao.

Odivelas na Area Metropolitana de Lisboa

Territorio Populagao
1% da superficie da 5% da populagao
AML residente

0 territdrio foi alvo de um processo de ocupacdo rapido e muitas vezes desregulado: cerca de
% da superficie total do Concelho encontra-se em Area Urbana de Génese Ilegal (AUGI), com ou
sem processo de reconversdo concluido. Atualmente, o Concelho apresenta uma ocupacdo
urbana diversificada, que inclui dreas consolidadas de maior densidade e urbanidade, dreas com
caracteristicas comparativamente mais rurais, areas urbanas de ocupacdo extensiva de baixa
densidades e areas de ocupacgdo desordenada, com tecido urbano desqualificado e concentragéo
de populagdes socialmente desfavorecidas. Os diferentes territérios tenderdo a possuir
diferentes problematicas e vulnerabilidades sociais, ou distintas expressfes dos mesmos

problemas.

Em termos de acessibilidades, Odivelas possui uma localizacdo geoestratégica na Area
Metropolitana de Lisboa (AML), sendo servido por eixos viarios estruturantes e registando
intensos movimentos pendulares de populagdo. O projeto de expansao do metropolitano de
Lisboa deverd criar 7 novas estacBes no setor nascente do Concelho, aumentando
significativamente as areas servidas por este modo de transporte. Alguns dos eixos viarios que
servem o Concelho, embora potenciem a sua integracdo na AML, pelas suas caracteristicas,

criam barreiras internas entre tecidos urbanos, isolando algumas localidades.

A partir da Ultima metade do século XX, Odivelas foi alvo de um forte aumento populacional, que,
contrariamente a generalidade dos municipios portugueses, se estende a atualidade, registando
ainda taxas de crescimento natural e migratdrio positivas. Apenas a UF da Pdvoa de Santo
Adrido e Olival de Basto perdeu populacgdo, nos Ultimos Censos, mas mesmo aqui verificou-se

um aumento do nimero de agregados residentes.

(]
Rede,
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Todas as freguesias com aumentos de populagao, excepto

Evolucao da populacao residente ; - ®
UF Povoa de St. Adriao e Olival Basto

no concelho de Odivelas

@ ® @ ®

*t% 02 rm rm rm ,n‘
148 034

0,1% 2,8% -03% 6,0%

x“ 2001 Odivelas UF UF Pévoa de UF

Pontinha St. Adrido e Ramada e
133 847 e Famdes Olival Basto Canecas

Apesar de ser, no contexto nacional e regional, um concelho jovem, o aumento da populagao
com 65 ou mais anos e o menor crescimento das faixas etarias mais jovens, traduzem-se numa
tendéncia de envelhecimento demografico. Perspetiva-se a manutencdo das dindmicas de

crescimento populacional (embora mais contido), mas também de envelhecimento.

Y& indice de envelhecimento %
/a_
S

== (V]

S 2021 -134,4

21 % 15% E I

Idosos Criangas 2011 -104.4
Tl -

(Mais 65 anos) 0-14 anos

Detetam-se alteragdes na dimensdo e composicdo das familias, que se tornaram
tendencialmente menores, com mais idosos e com maior proporgdo de familias monoparentais
(em especial femininas). Os agregados unipessoais foram aqueles que registaram um aumento
mais expressivo (+19%) e, em 2021, correspondiam a cerca de % dos agregados domésticos
privados. Entre estes, os agregados unipessoais constituidos por pessoas idosas carecem de

particular atencgao.

6‘”\ 19% ®
Crescimento o
ﬁ%% DD Agregados unipessoais [l D m

60 182 agregados 12% destes com A 86% dos Nﬁcleo§
Média de 2,45 pessoas com +65 anos Monoparentais sao

pessoas por agregado Maes com filhos

Simultaneamente, houve um aumento expressivo da proporcao de populagao estrangeira, na
Ultima década, sendo o real quantitativo superior ao das estatisticas oficiais. H4 hoje uma grande
diversidade de nacionalidades representadas, tendo, nos Ultimos anos, aumentado fortemente
a populagdo do Sudeste Asiatico (tendencialmente masculina), do Brasil (a nacionalidade mais

numerosa) e dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP). A populacdo

12
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estrangeira é um grupo particularmente vulneravel a problemas de habitagdo, educacdo,
emprego e discriminagdo, sendo de destacar a relevancia das situagbes de permanéncia

indocumentada.

Aumento e diversificacdo das origens da populagao estrangeira

O
Bra5|l Angola Paquistdo Romeénia
27% 10% 6% 4%

£ india Guiné Bissau ‘Ucranla +5 S.Tomé e Principe
Crescimento de _Q© % A% 3%

W 15%
62% face a 2008

Em sintese, o contexto demografico possui indicadores que evidenciam um quadro potenciador
de situacdes de fragilidade e de exclusdo social (individual e familiar). Entre os grupos
vulneraveis, destacam-se 0s idosos que vivem sds, as familias monoparentais e a populacao

estrangeira.

Ao nivel dos recursos de educacdo, refira-se que a rede educativa publica é composta por 8
Agrupamentos de Escolas e 2 escolas ndo agrupadas, com oferta que se estende do pré-escolar
ao ensino secundario, e inclui cursos profissionais. Existem servicos especiais e unidades
especializadas para alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE), no entanto, a
reducao da oferta de cursos profissionais, identificada na Carta Educativa, pode potenciar o

abandono escolar.

E
i
Unidades especializadas

para a integragao de alunos
com NEE

Reducao da oferta de

Agrupamentos de vt
cursos profissionais

escolas

Houve progressdo nos niveis de escolaridade da populacdo residente, com aumento da
proporcdo de populacdo com ensino superior e diminuicdo dos niveis de escolaridade mais
reduzidos, no entanto, o perfil de escolaridade da populagdo residente no concelho é menos
qualificado do que o da Grande Lisboa. A freguesia de Odivelas e a UF de Ramada e Canecgas

apresentam um perfil de populagdo mais escolarizada.

o
Rede
Soc l al -~

> Odivelas
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Perfil pouco escolarizado, apesar do aumento da instrugao da populagao

Aumento expressivo da

populagdo com ensino superlw
@ 18 % a 23 %

1. CEB Ensino .
Q0 SV = superior Reducdo da taxa de ?CD)
analfabetismo m]

0 numero de alunos matriculados nos estabelecimentos escolares publicos tem aumentado

lich

oy

gradualmente. A comunidade escolar recebeu um crescente numero de alunos com
naturalidade estrangeira, o que coloca desafios adicionais as escolas no acompanhamento e
integracdo destas criancas, em particular se atendermos a elevada diversidade de
nacionalidades.

Ano letivo 2023/2024 ‘ N° de alunos estrangeiros
4 209 alunos

@ aumentou 38%
(22% dos alunos matriculados) (entre 2019 e 2024)

nacionalidade estrangeira

Apesar do desenvolvimento e alargamento da rede da educacdo pré-escolar publica no
Concelho, reduzindo défices de cobertura e desigualdades no acesso, a maioria dos alunos
matriculados em escolas privadas frequentavam a educacdo pré-escolar, o que aponta para a
persisténcia de limitagBes na oferta publica. A taxa bruta de pré-escolarizacdo no Concelho

continua a ser muito inferior a da AML.
Aumento da taxa bruta de escolarizagao
Pre-escolar

& (€]
=
7 o ® Taxa bruta de
D I] Qﬂ escolarizagao

reduzida

Baixa oferta de
educagdo pré-escolar
publica

Em linha com a tendéncia nacional e regional, os indicadores de insucesso escolar estdo em
diminuicdo, mas sdo ainda significativamente superiores aos registados nestas escalas de
andlise comparativa. Apesar de haver uma tendéncia de diminuicdo, cerca de 1/3 dos alunos
matriculados nas escolas publicas estdo abrangidos pela Ag¢do Social Escolar (ASE) (no pré-
escolar, sdo mais de metade), o que aponta para um quadro de baixos rendimentos das familias,
um facto que, por sua vez, condiciona o sucesso escolar das criangas e jovens. Estes

indicadores reforgcam a importancia do investimento na promogao do sucesso escolar.

@j% Odivelas
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Niveis elevados de insucesso escolar e alunos com agao social escolar

5 Redugdo do nimero
Reducao da taxa de i oh .@. @js
E% retengao e desisténcia de beneficiarios ASE =

mas em niveis superiores 35 % Alunos do concelho com ASE

3s da AML e Pais Mais de 50% dos alunos do pré-
escolar

Do ponto de vista econdmico, detetam-se indicios de algum dinamismo e capacidade de atrac&o
empresarial, embora ainda com pouca relevancia no contexto metropolitano. A densidade de
estabelecimentos empresariais é elevada, mas os niveis de riqueza gerada sdo inferiores ao

contexto regional.

Nivel de riqueza gerado pelas empresas reduzido

19 741 Crescimento
Empresas Ativas | do Volume de negocios
5% das empresas da AML || | || I I 1% do Volume da AML

A populacao residente em Odivelas trabalha maioritariamente fora do concelho, refletindo uma
forte dependéncia do exterior em termos de emprego, o que se pode refletir em dificuldades
acrescidas na conjugacdo da vida pessoal e profissional. 0 emprego no Concelho é fortemente

terceirizado e pouco escolarizado.

Empregados no Concelho

15,4% Trabalhadores

&
________ o,
Neeoeee \@ 60% o 86% Se’gor = por conta de outrem
o== é dos Servigos com ensino superior
)
J

A . Trabalha fora Apenas 14% em Comparativamente
Industria com 32,2% da AML

>< ....... 2 do concelho

A taxa de atividade em Odivelas, em 2021, era superior a metropolitana, mas apresenta uma
tendéncia de reducdo, em linha com o envelhecimento da populacdo. Observa-se, igualmente,
uma reducdo da taxa de desemprego no concelho, sendo a maioria dos desempregados
mulheres e jovens entre 15 e 29 anos, e possuindo a maioria ensino secundario ou superior. O
aumento das qualificacBes dos desempregados estd associado ao aumento das qualificacBes

gerais da populacdo e a reforma de pessoas mais velhas e menos qualificadas.

@ > Odivelas
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Desemprego
Reducio ST% Tinhao Desempregados
\r‘\ Taxa de » ensino sgcundano g mais velhos s3o
desemprego == 0u slperior menos qualificados
8,34% em 2021 Em 2011 a maioria dos E estdo mais proximos da
desempregados com ensino idade de reforma
basico

Os rendimentos no Concelho (auferidos pelos trabalhadores, declarados por habitante e por
agregado fiscal, e provenientes de prestacdes sociais), apesar de registarem uma evolugdo
positiva, sdo inferiores aos da regido metropolitana. O poder de compra per capita é reduzido,
sendo inclusivamente inferior ao do Pais, revelando assim um quadro potencial de maior

vulnerabilidade e caréncia da populacao.

Aumento dos rendimentos, mas poder de compra per capita ainda
muito reduzido

Aumento do Ganho Poder de Compra
médio mensal L, Diminuiu ate 2019
@ 1.045,5 € em 2021 N Aumento em 2021, mas
muito inferior ao da AML

Em resultado do envelhecimento da populagdo, tem-se registado um aumento do nimero de
pensionistas, sendo o valor médio das pensdes auferidas reduzido (6.380€ por ano, nas pensdes
de velhice), o que se traduzird num nUmero significativo de pensionistas a viver com
rendimentos iguais ou inferiores ao limiar de risco de pobreza. Saliente-se igualmente, a
significativa representatividade de apoios sociais (Rendimento Social de Insercdo (RSI), abono
de familia para criancas e jovens, Garantia para a Infancia) que revelam a existéncia de um
elevado nimero de pessoas em situacdo de caréncia e vulnerabilidade social, em grupos sociais
distintos e com problematicas diversas. Detetou-se um aumento gradual dos beneficidrios do
RSI (ainda que de 2022 para 2023 tenha decrescido para valores anteriores a 2019), tendo a

maior parte destes menos de 25 anos.

Aumento gradual e RSI menos 90 beneficiarios
§) consecutivo do nimero

( IIVC : que em 2019
de pensionistas
Principalmente pensao de 47% dos beneficiarios tém

velhice menos de 25 anos

qm% Odivelas
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Num contexto de dinamismo demogréfico e elevada pressdo sobre o mercado habitacional, os
problemas habitacionais afetam um ndmero crescente de familias, com distintos perfis, quer
entre a populacdo mais desfavorecida, quer entre populagdo com rendimentos intermédios,

incluindo os jovens em inicio de vida e aqueles que precisam de encontrar novas habitagdes.

Existindo dindmicas intensas de procura por habitacdo, a oferta de fogos vagos no Concelho é
relativamente limitada: apenas 4% do total de alojamentos familiares se encontrava no mercado
imobilidrio para venda ou arrendamento, enquanto 4,7% encontrava-se vago por outros motivos.
0 mercado de arrendamento tem uma reduzida expressao na maior parte do Concelho.
Identificam-se alguns locais com concentracdo de edificios com necessidades de reparacao,

onde reside populagdo com escassos recursos econémicos.

Ha uma maior proporcao de situagdes de sobrelotacdo no Concelho do que na AML (com maior
concentracdo nas UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto e de Pontinha e Fam&es), no
entanto, mais de metade dos alojamentos familiares de residéncia habitual estdo sublotados.
Estas Ultimas estdo frequentemente associadas ao envelhecimento da populacdo e a
recomposicdo familiar na sequéncia da emancipacdo dos filhos, podendo indiciar problemas de

isolamento social entre a populacdo idosa.

6\‘1\ Alojamentos familiares classicos Habitacdes com grandes
‘ . ~
(o) 16,2 % sobrelotados necessidades de reparagao
'i 03 545 % sublotados Vertente Nascente e Sul,
D ' Pontinha, e Olival de Basto

0 aumento exponencial dos custos de acesso a habitacdo, mais acentuado na aquisicdo, mas
também muito relevante no mercado de arrendamento, ndo foi acompanhado por um aumento
equivalente, ou sequer aproximado, dos rendimentos das familias. Este fendmeno traduz-se
numa perda crescente do poder de compra (que, como antes mencionado, é limitado) e no
aumento expressivo das taxas de esforco das familias, a niveis muito superiores aos
recomendados (maximo 35%). As dificuldades ndo se prendem apenas com 0s custos com
hipotecas e rendas, mas também com a capacidade de garantir a adequada manutencg3o e niveis

de conforto das habitagdes (p.e. suportar os consumos de energia ou obras de reparacao).

Crescimento significativo da taxa de esforgo das familias

0 valor mediano das rendas
aumentou 37%

ﬁ Rendimentos do agregado fiscal
cresceram apenas 7%

stacoes

superiores a /

Proprietarios - 38,2%
Arrendatarios - 40,7%
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As dificuldades no acesso a habitacdo s3o também particularmente gravosas quando
cumulativas com problemas sociais diversos, como dependéncias, salde mental e fisica, ou
violéncia doméstica. Do ponto de vista territorial, as situacfes criticas incluem nucleos de
barracas e outros assentamentos precdrios, ocupacdes de génese ilegal em éreas de
instabilidade de vertentes e de risco de cheias, e situagdes de desqualificagdo acentuada em
nucleos ou bairros de promocé&o publica. A real quantificacdo das necessidades habitacionais é

dificil devido a informalidade e irregularidade de muitas situacdes.

Crescente numero de pessoas em situagdes habitacionais indignas

|-O E; 1309 agregados familiares em
OR condi¢oes habitacionais indignas

o Un 3729 pessoas ‘n

, ) . 897 familias em casas préprias
11 nucleos de alolamento precario sem condigdes adequadas
132 agregados familiares S idade fi :
Setor nascente (UF de Pdvoa de St. Adrido e Olival €m Capa'CI a, € Inanc?'ra
Basto, e Ramada) e sul do Concelho (Pontinha e para realizar intervengdes

zona da Urmeira)

Devido a estas dificuldades, em alguns dos territdrios criticos (p.e. nas vertentes), tem-se
registado uma densificacdo da ocupacdo, aumentando o nUmero de situacBes de

sobreocupacado, com coabitagcdo de varias familias ou agregados unipessoais.

Apesar de existir oferta de habitacdo publica (cerca de 5 centenas de fogos sdo propriedade do
Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU) e mais de 4 centenas sdo municipais),
esta encontra-se tendencialmente ocupada e, em algumas situacdes, carece de reabilitacdo.
S&o0 o caso dos fogos do IHRU ou do Bairro Olival do Pancas. A oferta publica de habitacdo esta
subdimensionada face a procura por habitacdo em regime de renda apoiada, representando
apenas 1,3% do total de alojamentos familiares classicos no Concelho. Em breve, sera

requalificada e reforcada em mais 160 fogos, por via do 1° Direito/PRR.

Por sua vez, no que respeita ao dominio da salde e bem-estar, héd a salientar que o réacio de
profissionais de salde tem vindo a aumentar no Concelho, no entanto, é mais desfavoravel do
gue nas restantes escalas de comparacdo (Pais e Grande Lisboa). Embora a presenca de
servicos e profissionais de saude seja fundamental, a efetiva utilizacdo desses recursos pelas
pessoas e os efeitos na salde e bem-estar depende também de outros fatores (capacidade das
pessoas utilizarem esses recursos, por exemplo transportes e acesso a consultas, literacia em

salde e acesso a informacdo, ..).
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4 Medicos 2,8 Enfermeiros
Por 1000 habitantes Por 1000 habitantes

A rede de cuidados de saude primarios no Concelho inclui 2 Centros de Salude, com 3 Unidades
de Cuidados de Salde Personalizados (UCSP) e os respetivos polos; 7 Unidades de Salde
Familiar (USF) e 2 Unidades de Cuidados na Comunidade (UCC), entre outras Unidades
Funcionais (UF) e servicos, que se distribuem pelas principais localidades. O nimero de utentes
inscritos tem vindo a aumentar e o de profissionais de salde a diminuir, contabilizando-se um
numero significativo de utentes sem médico de familia e uma UCSP sem qualquer médico de
familia (Pontinha-Urmeira). As 2 UCSP restantes (Odivelas e Canecas-Famdes) apresentam

também fortes caréncias nesta matéria.

65% dos utentes {b 42 616 Utentes sem

" : meédico de familia
da ULSLOD sao de Odivelas (28% dos utentes do Concelho)

0 Hospital Beatriz Angelo, apesar de localizado em Loures, integra a Unidade Local de Salde
de Loures Odivelas (ULSLOD) e, portanto, serve o Concelho. Localiza-se préoximo do territdrio
concelhio e terd um acesso mais facilitado apds a criacdo da linha violeta do metropolitano (que

fara a ligacdo a este equipamento de saude).

Entre os vérios problemas de salde destacam-se os diagndsticos relacionados com os héabitos
nutricionais e estilos de vida da populagdo. As questdes relacionadas com o excesso de peso e
a obesidade assumem uma grande relevancia. Destaca-se igualmente, pela maior relagdo com
o Diagndstico Social, os problemas de salde no dominio da saude mental, nomeadamente as
perturbacGes depressivas e ansiedade e no dominio dos comportamentos aditivos. Estas
problematicas carecem de uma abordagem de atuacdo concertada, que extravasa as respostas

no dmbito da saude.

% odi ek
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Diagndsticos associados ao estilo de vida

Excesso de Peso e -, Perturbagoes depressivas
Obesidade e ansiedade
Respetivamente 19,1 % e 12% Respetivamente 10,3 % e 7,7%

e drogas
9,3% dos d t
! 0s dlagnosticos Respetivamente 1,2 % e 0,5%

ﬁ BB 5 TARARS @ E;‘/@ Abuso de alcool e de
B

Importa avaliar o sucesso de iniciativas de salde preventiva, informac&o e literacia para a
salde, sensibilizacdo para adocdo de comportamentos e habitos saudéveis, ajustando-as ou

dando-lhes continuidade, de modo a promover a saulde e o bem-estar da populagdo.

Importa ainda considerar as situacdes associadas a outros grupos populacionais de especial
vulnerabilidade, como as pessoas com deficiéncia (parte das quais, em caréncia financeira),
as vitimas de violéncia doméstica, as criancas e jovens em risco, as pessoas em situacdo de
sem-abrigo, e a populacdo migrante e minorias étnicas. Os diferentes grupos possuem
especificidades préprias, associados frequentemente a contextos sociais complexos e de

dificil resolugdo, e assumem uma relevancia consideravel no Concelho.

As pessoas com pelo menos uma dificuldade representam 39% da populacdo residente no
concelho de Odivelas. As dificuldades de locomogao sdo as mais frequentes, o que reforca a
pertinéncia dos investimentos na acessibilidade universal, seguindo-se as dificuldades
relacionadas com a visdo e com a memoria ou concentracdo. As dificuldades da populacdo estdo
fortemente relacionadas com a idade, sendo o envelhecimento da populagdo um fator

determinante, embora ndo exclusivo, para o aumento das pessoas com dificuldades.

Aumento da populagao com dificuldades

16% Incapacidade {‘./i
Tem muita dificuldade ou que nao
/ consegue executar a agao
Faixas etarias mais velhas tendem
S0 by 39 %

B a ter mais dificuldades
Das pessoas com dificuldades E nos +65 anos que se verificam mais

tem mais de 65 anos pessoas com mais que uma dificuldade
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Em 2023, a Comissao de Protecdo de Criancgas e Jovens (CPCJ) sinalizou 1071 criancas e jovens
em risco, sendo as situacBes mais frequentes a violéncia doméstica, exposicdo a
comportamentos prejudiciais ao bem-estar da crianga, falta de intervengao dos pais e
negligéncia. Entre os riscos comunicados, também se destacaram casos de maus-tratos fisicos,
abuso de substancias e a chegada de criangas de zonas de conflito. Relembre-se que, em 2023,
existiam 12 681 pessoas que eram titulares do Abono de Familia, beneficiando 19 257 criancas e

jovens, refletindo um crescimento das situac@es de caréncia financeira das familias.

1 071 de criangas e jovens -t 19 257 criangas e jovens com
em perigo em 2023 Abono de Familia em 2023
Mais 11% que em 2019 Mais 11% que em 2019

Embora a taxa de criminalidade tenha vindo a diminuir em Odivelas e o racio de crimes ser
inferior a média da regido onde se insere, existe uma significativa percecdo de inseguranca
entre os habitantes (25,4%). Este contraste entre a diminuigao da criminalidade e a percecdo de
inseguranga sugere a necessidade de reforcar medidas de proximidade e sensibilizagao, como
0 Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade e o Programa Escola Segura, de forma a

aumentar a percecao de seguranca da populacao.

Reducdo da taxa de 56% Crimes contra patrimonio
criminalidade 27% Crimes contra pessoas
Menor taxa de criminalidade dos - 29 % destes eram crimes de
concelhos da Grande Lisboa violéncia domestica

Embora os nimeros de violéncia doméstica em Odivelas sejam preocupantes, os racios por
habitante s3o0 também inferiores aos de outros concelhos da Grande Lisboa, como Amadora,
Sintra e Lisboa. A maioria das vitimas atendidas pelo Gabinete de Apoio a Vitima (GAVO) é do
sexo feminino e enfrenta barreiras significativas para sair de situagGes abusivas, como a
dependéncia financeira e o medo de represélias. Entre os crimes de violéncia doméstica
cometidos em Odivelas, entre 2019 e 2023, 3% sdo crimes de violéncia doméstica contra

menores.

Apoio a 390 vitimas de Jh] Maioritariamente vitimas do

violencia domestica g sexo feminino e com idades
(acompanhamento 60 processos ja existentes) .
entre 25 e 54 anos

303 novos processos de apoio

Embora o nimero de pessoas em situacdo de sem-abrigo (PSSA) tenha oscilado ao longo dos

anos, verificou-se um aumento geral desta problematica, passando de 31 pessoas, em 2018, para

o
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80 pessoas em acompanhamento no Concelho, em 2023. Parte destas situagGes estd associada
a redes de trafico humano. Além das dificuldades financeiras graves, a adigdo e os problemas
de salde mental s&o os principais fatores responsaveis por estas situacdes, com a adicdo a

representar 42% dos casos acompanhados, em 2022.

80 Pessoas em Situacao
de Sem-Abrigo

Por vezes associadas a redes
de trafico humano envolvendo
populagoes estrangeiras

Adicoes e problemas de
Saude mental

Sao parte das causas da condicdo
de sem-abrigo

A desigualdade de género em Odivelas, e em geral, continua a ser um desafio significativo,
manifestando-se em disparidades salariais, na menor representacao das mulheres no mercado
de trabalho e dificuldades acrescidas na conciliacdo entre a vida profissional e as

responsabilidades familiares.

Disparidade salarial entre
@f’ sechl)s (%) @@ Maior dificuldadade na

Remuneragdo base média das ';24' T conciliagdo com vida pessoal,
| $ | | $ mulheres é 6,9% inferior a dos familiar e profissional
homens

A rigidez dos horéarios dos equipamentos sociais, especialmente penalizadora nas familias
monoparentais, reflete a inadequacdo da organizacdo social atual face as mudancas
demograficas e familiares. Para além disso, e embora a taxa de mulheres empregadoras em

Odivelas seja de 30,2%, superior a média nacional, continua a ser inferior a da AML.

A situacdo dos migrantes em Odivelas revela uma complexa teia de problemas interligados,
desde a precariedade habitacional e laboral até ao preconceito e exploragdo. Algumas destas
vulnerabilidades fazem-se sentir nos ambientes escolar e de trabalho. Embora tenham reduzida
expressao no Concelho, as comunidades ciganas, com as especificidades que lhe estdo

associadas, partilham estas problematicas com a populac&o estrageira.

X Nas Escolas Mercado de Trabalho
% @% Preconceito, discriminagdo e \ Discriminagdo e trabalho precério e

exclusdo social entre criangas 33 ilegal
e jovens

De uma forma geral, deteta-se uma distribuicdo de equipamentos e respostas sociais pelas
varias freguesias, embora a UF da Pdvoa de Santo Adrido e Olival de Basto possua um menor

nivel de respostas sociais, sendo estas, sobretudo, asseguradas pelo setor privado solidario.
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Na infancia e juventude, os estabelecimentos de educacdo pré-escolar sdo a resposta mais
comum e disseminada pelo territdrio, existindo maior pressdo na rede publica e solidaria. As
creches sao igualmente uma resposta de proximidade e, portanto, frequente e dispersa pelo
territério. Neste caso, a oferta é maioritariamente assegurada pelo setor privado lucrativo,
estando este, em larga medida, concentrado na freguesia de Odivelas. No entanto, a rede
solidaria estd presente em todas as freguesias. As taxas de ocupacgdo das creches sdo muito
elevadas, em particular entre o setor solidario. A Creche Feliz reforcou a oferta solidaria e
potencia a ocupacdo de vagas no setor privado lucrativo, mas chega a um nimero reduzido de
criancas (157 criancgas). A oferta e taxa de utilizacao dos Centro de Atividades de Tempos Livres
sdo reduzidas e a Creche Familiar é uma reposta ainda com pouca expressdo (apenas um

equipamento).

De acordo com a Carta Social, as Criangas e Jovens em Situacgao de Perigo possuem 5 respostas
sociais distintas, em varias freguesias, proporcionadas por entidades do setor privado social.

Este grupo alvo ndo dispOe de resposta de Acolhimento Familiar para Criangas e Jovens.

Foi possivel identificar dois equipamentos com vérias respostas sociais dirigidas para pessoas
com deficiéncia, um em Famdes (Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI), Lar
Residencial, e Residéncia de Autonomizacdo e Inclusdo (RAI)) e outro em Odivelas (Lar
Residencial e RAI), assim como um segundo CACI na Pdvoa de Santo Adrido. Estas respostas
sociais operam tendencialmente em plena capacidade e possuem listas de espera. Existe ainda
uma Equipa de IPI para as criancgas e jovens com deficiéncia. As demais respostas (Centro de
Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas com Deficiéncia e
Acolhimento Familiar para Pessoas Adultas com Deficiéncia, assim como o Lar de Apoio para
Criancas e Jovens) sdo inexistentes. A informacao relativa ao transporte de criancas e jovens

ou de adultos com deficiéncia carece de confirmacao.

As respostas sociais para pessoas idosas estao presentes na maioria das freguesias. Em muitos
casos, em particular entre o setor solidario, encontram-se em plena ocupacdo. O Concelho ndo
dispoe de Centro de Noite e Acolhimento Familiar para Pessoas ldosas. As entidades
identificaram dificuldades relacionadas com a reduzida capacidade econdmica dos utentes,
isolamento dos idosos (que frequentemente possuem uma rede de suporte muito limitada), e
dificuldade em recrutar e reter pessoal qualificado para lidar com a elevada dependéncia dos

utentes.

A Carta Social identificou duas respostas sociais dirigidas as PSSA, sendo, contudo, também de
destacar a atuacdo, desenvolvida em parceria, no ambito do Nlcleo de Planeamento e

Intervencdo Sem-Abrigo (NPISA) e do Projeto PIO. Relembre-se que este é um grupo de
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pessoas em situacdo critica de vulnerabilidade, cuja expressdo tem vindo a aumentar no

Concelho.

As respostas mais comuns para a familia e comunidade em geral s&o o Servico de Atendimento
e Acompanhamento Social, Refeitério/Cantina Social e Ajuda Alimentar, que possuem uma
capacidade consideravel, mas uma procura ainda superior, refletindo o contexto geral de
dificuldades financeiras de muitas familias. Identificou-se também a existéncia de um Centro
Comunitério, com lotacdo superior a sua capacidade. As restantes respostas, mais especificas,

sao inexistentes.

N&o existem respostas sociais identificadas na Carta Social ou por via do questionario, dirigidas
para pessoas em situacdo de dependéncia. As respostas sociais para pessoas com doenca do
foro mental ou psiquiatrico, para pessoas com Comportamentos Aditivos e Dependéncias, e para

vitimas de violéncia doméstica s3o limitadas.

Além das respostas formais que integram a Carta Social, identificaram-se respostas
complementares (iniciativas e projetos de ambito social) para criangas e jovens, criangas e
jovens em situacdo de perigo, pessoas idosas, pessoas adultas com deficiéncia, pessoas com
doenca do foro mental ou psiquiatrico, PSSA, familia e comunidade em geral, pessoas com

VIH/Sida, e pessoas vitimas de violéncia doméstica.

As percecOes dos problemas e vulnerabilidades sociais identificadas pelas das entidades
sociais no questiondrio realizado no &mbito da elaboragdo do DS 2024, confirmam, em larga
medida, os problemas identificados por via da anélise setorial desenvolvida com base nas
estatisticas oficiais. Neste sentido, destacam-se os seguintes desafios futuros para o

desenvolvimento social do concelho de Odivelas:

e No Concelho, os problemas associados a habitacdo sdo apontados como uma
preocupacao central, com crescente evidéncia e transversalidade a populagdo e ao
territério. O desfasamento de precos no acesso a habitacdo e de rendimentos da
populacdo, as condigOes desadequadas de habitabilidade das pessoas e familias, assim
como o crescente peso da informalidade do mercado de arrendamento sdo questdes

recorrentemente apontadas.

e A insuficiéncia de equipamentos e respostas sociais assume igualmente uma forte
relevancia e transversalidade ao territorio. Esta escassez ¢ indicada tanto para os
servicos com maior procura (apoio a primeira infancia e idosos), como na resposta a

diversos grupos especialmente vulnerdveis (pessoas com deficiéncia ou com
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incapacidade, a pessoas com doenca do foro mental ou psiquiatrico, PSSA, vitimas de

violéncia doméstica).

Os idosos constituem um grupo percecionado como enfrentando dificuldades
acrescidas. As j4 mencionadas preocupacdes com a falta de respostas sociais que lhe
sdo dirigidas, associam-se problematicas de isolamento social, reduzidos niveis de
rendimento e dificuldades de acessibilidade, que tém repercussdes no seu bem-estar e

na capacidade de acesso a bens e servigos essenciais.

Um segundo grupo destacado pelas suas dificuldades acrescidas sdo os migrantes, cuja
plena integracdo é percecionada com um dos maiores problemas no Concelho. As
caréncias econdmicas e problemas de estabilidade laboral, acesso a habitagdo, salde
e apoios sociais, combinam-se com dificuldades no processo de regularizacdo e falta
de dominio da lingua portuguesa. As criancas estrangeiras, em particular de paises ndo
lusofonos, enfrentam também dificuldades acrescidas na sua integragdo escolar (que
tem paralelo nos desafios acrescidos que a diversidade linguistica e cultural coloca a

comunidade educativa).

0 acesso aos cuidados primarios de salde e a cuidados hospitalares, mas também a
salde preventiva e a salde mental, emergem igualmente, no Concelho e em cada uma

das freguesias, como problematicas sociais muito relevantes.

Os baixos rendimentos e um poder de compra inferior a média regional sdo condi¢Bes
de base, que podem comprometer a capacidade de acesso da populacdo a bens e
servicos essenciais, mas também o desenvolvimento social local. Estas questbes
reforcam a pertinéncia de contrariar as fragilidades apontadas ao nivel da precaridade
laboral, desemprego e dependéncia de apoios sociais. Detetam-se algumas fragilidades
no dominio da educacdo e formacdo, quer em termos da necessaria articulagcdo com o
mercado de trabalho, capacitagdo da populagao ativa, inovacdo nas ofertas e respostas
educativas e formativas, quer na necessidade de contrariar tendéncias de absentismo

e abandono escolar e de motivar os estudantes.

A abrangéncia e complexidade das problematicas aponta a necessidade de adotar
abordagens integradas e respostas combinadas as vulnerabilidades detetadas nos
dominios da habitacdo, da saude e bem-estar fisico e emocional, mas também na
emergéncia de comunidades mais dindmicas e ativas e na garantia de padrdes de

elevada qualidade de vida para todos.
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e Complementarmente, hd uma diversidade de grupos vulneraveis especificos, com
situacGes graves de caréncia multidimensional, aos quais importa garantir respostas
estruturais e complementares. Entre estes, destacam-se as pessoas com deficiéncia
e/ou com incapacidade, as PSSA, as vitimas de violéncia doméstica, as criancas e jovens

em risco, e as comunidades migrantes.
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3. Eixos de intervencao

Tendo em consideracado as conclusGes do DS 2024, foram definidos 3 Eixos de Intervencgdo (EI),
aos quais estdo associados diversos objetivos gerais (0G), que estruturam os grandes dominios
de intervencdo em matéria de desenvolvimento social. Estes El sdo complementares entre si,
adotando abordagens diferenciadas. Enquanto o primeiro assume um ambito de intervengao
centrado nas respostas a grupos de populagdo especificos, o segundo adota uma abordagem
setorial e o terceiro, de ambito transversal e indireto, procura potenciar os resultados da

atuacdo da Rede Social.

Ell. Apoio e protecao
social de grupos
especificos

OG 1.1. Apoiar as
pessoas idosas

0G 1.2. Fomentar a
inclusao das pessoas
com deficiéncia

0G 1.3. Promover o
bem-estar das criangas
e jovens e apoiar
criangas e jovens em
risco e/ou perigo

OG 1.4. Prevenir a
violéncia doméstica e
proteger as vitimas

0G 1.5. Apoiar a inclusao
de pessoas em situacao
de sem-abrigo

0G 1.6 Promover a plena
integracdo de migrantes
e minorias étnicas

oncelho de

[ J

Rede

A H SeHE
Q> odivetss

El2. Melhorar a
qualidade de vida e o
bem-estar da populacao

0G 2.1. Apoiar as
familias e individuos
carenciados

0G 2.2. Garantir uma
habitagao digna e um
ambiente urbano
qualificado

0G 2.3. Assegurar o
acesso a saude de
qualidade e promover o
bem-estar

0G 2.4. Promover o
sucesso escolar e
melhorar as
qualificagbes e o
emprego

0G 2.5. Promover a
igualdade, cidadania e o
desenvolvimento
comunitario

Spf

El3. Atuacao da Rede
Social

OG 3.1. Dinamizar e
capacitar o CLASO
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Eixo de Intervencdo 1. Apoio e Protecdo Social de grupos especificos

Diferentes grupos de populacdo possuem necessidades especificas as quais importa atender
para garantir o seu bem-estar e plena integragcdao. O DS 2024 identificou e caraterizou as
dificuldades sociais de alguns destes grupos de pessoas, que serao abordados no presente El.
Com efeito, o El 1visa, precisamente, o apoio e protecdo social de populagdes mais vulneraveis,
assegurando a todos condigdes de dignidade, igualdade e justica social. Deste modo, sdo aqui
consideradas acdes especificamente dirigidas para as pessoas idosas, pessoas com deficiéncia
ou incapacidade, criancas e jovens em risco e/ou perigo, vitimas de violéncia doméstica,

pessoas em situacdo de sem abrigo e, ainda, para os migrantes e minorias étnicas.
Para o El 1 foram estabelecidos os seguintes objetivos gerais:
OG 1.1. Apoiar as pessoas idosas

N&o obstante o concelho de Odivelas apresentar um panorama demografico positivo no contexto
metropolitano e nacional, verifica-se um aumento da populacao idosa, tanto em termos
absolutos como relativos, e um incremento do indice de envelhecimento no Ultimo periodo
censitario. Complementarmente, assiste-se a um aumento do ndmero de agregados
unipessoais no concelho, parte dos quais constituidas por pessoas idosas. O isolamento social
e a soliddo sdo uma problematica que afeta muitos idosos e que, frequentemente, esconde
outras problematicas prementes. As dificuldades no acesso a uma alimentacdo adequada,
condicbes de habitabilidade indignas (sobretudo num contexto de aumento dos precos
associados a habitacdo e ao custo de vida em geral), ou no acesso a medicac&o e a cuidados de
salde, entre outras, s&do igualmente vulnerabilidades que afetam a populacdo idosa, sendo
particularmente gravosas entre quem aufere baixos rendimentos (i.e., baixas pensdes). 0 DS
2024 identificou ainda necessidades em termos de equipamentos e respostas sociais para
pessoas idosas, tendencialmente ocupadas, com recursos limitados que reduzem a sua

capacidade de inovacdo e de adaptacdo aos atuais interesses dos idosos.

Importa, deste modo, assegurar uma maior e melhor protegao social deste grupo populacional,
através de uma atuacdo que promova a promocdo do envelhecimento ativo e da
intergeracionalidade, o combate ao idadismo, a garantia do pleno acesso a salde nas suas
multiplas vertentes e a bens de primeira necessidade, assim como o apoio quotidiano e o

prolongamento da residéncia auténoma.
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0G 1.2. Fomentar a inclusdo das pessoas com deficiéncia

A construcdo de uma sociedade mais inclusiva, justa e equitativa compreende a delineacao de
uma estratégia de desenvolvimento social que garanta que todas as pessoas, incluindo aquelas
com deficiéncia ou incapacidade, possam viver de uma forma digna e participar na vida coletiva
em maior igualdade de oportunidades, considerando os seus interesses, capacidades e
competéncias. Esta estratégia terd, necessariamente, de assegurar um conjunto de

equipamentos e respostas sociais que permitam suprir/colmatar diferentes dimensdes.

Estas comportam necessidades como a promocdo da autonomia e vida independente, a
acessibilidade, incluindo no préprio acesso e interior das habitagcdes e restantes edificios, e
transportes, o acesso a formacéo profissional e a integragdo no mercado de trabalho, a pratica
desportiva e o usufruto da cultura e lazer, 0 apoio as familias com pessoas com deficiéncia, bem
como a prestacao de informacao e encaminhamento devidos, ou ainda a resposta a dificuldades
financeiras para aceder a assisténcia pessoal ou equipamentos de apoio. Complementarmente,
estas dimensdes deverdo ser integradas numa estratégia sistémica de combate a discriminacao
e preconceito para com as pessoas com deficiéncia. De referir que, neste processo, importa
igualmente atender a necessidades especificas, como sejam as que decorrem dos diferentes

grupos etarios ou tipos de deficiéncia ou incapacidade.

OG 1.3. Promover o bem-estar das criancas e jovens e apoiar criangas e jovens em

risco e/ou perigo

0 presente objetivo contempla duas dimensdes distintas, mas que estao indelevelmente
conectadas. Por um lado, versa sobre o bem-estar das criancas e jovens, uma dimensdo
fundamental para um saudével desenvolvimento de futuros adultos, e que é essencial em
qualquer sociedade. Por outro lado, abarca a dimensdo do risco e/ou perigo associado a
situacOes especificas sinalizadas, que deverdo ser acauteladas tanto ao nivel da identificacdo

precoce e prevencdo, como da capacidade de resposta em situagdes de emergéncia.

Nesta senda, serd importante abarcar diversos dominios de resposta como a educacdo, a
informacdo e sensibilizacdo para a prevencdo das diferentes formas de violéncia fisica ou
psicoldgica, incluindo do bullying, o combate a pobreza infantil e a exclusdo social das criancas
e jovens, o ambiente familiar e competéncias parentais, a ocupacdo dos tempos livres das
criangas e jovens e a sua participagao ativa em atividades sociais e da comunidade, bem como

a capacidade de respostas e intervencdo em situacdes de emergéncia.
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0G 1.4. Prevenir a violéncia doméstica e proteger as vitimas

A violéncia doméstica é uma realidade que, apesar de nem sempre ser facilmente identificavel,
afeta demasiadas familias, podendo ser direcionada a diferentes elementos que as comp&em.
Ademais, é relevante frisar o facto de este ndo ser um flagelo isolado, estando associado
frequentemente a contextos graves de caréncia multidimensional, tais como as dificuldades no
acesso a habitacdo. Neste sentido, o presente objetivo centra-se na prevencdo das diferentes
formas de violéncia doméstica e em assegurar a protecdo das vitimas, abarcando trés
dimensdes distintas: i) a prevencao, sensibilizacdo e consciencializacdo dos diferentes grupos
populacionais; ii) a sinalizacdo precoce de vitimas, assim como de formas emergentes de
violéncia; iii) o apoio as vitimas, trabalhando na melhoria da capacidade de garantir respostas
atempadas e adequadas, em diferentes dominios (como, por exemplo, alojamento de caréater

urgente e temporario, apoio psicoldgico ou juridico,..) e no acesso das vitimas as mesmas.

Neste contexto, sublinha-se a relevancia de atuar ao nivel da educacdo, informacdo e
sensibilizacdo para a prevencdo da violéncia doméstica, a formacdo e capacitagdo dos
profissionais e técnicos para que possam sinalizar precocemente situacdes e melhor trabalhar
com as vitimas e suas familias, a capacidade, diversidade e adequacdo das respostas e
intervencdo em situacBes de emergéncia. Sublinha-se a necessidade de adequacdo as
particularidades dos diferentes grupos de vitimas (p.e. mulheres, idosos, menores) das acGes

que visam dar resposta a este objetivo.
0G 1.5. Apoiar a inclusao de pessoas em situagao de sem-abrigo

0 concelho de Odivelas tem assistido a um recrudescimento do nimero de PSSA nos Ultimos
anos, uma problematica de especial complexidade, que raramente se limita a mera auséncia de
uma habitacdo, e que traduz contextos multifacetados de dificuldades financeiras graves,
adices ou problemas de salde mental, entre outras vulnerabilidades. Sendo esta uma tematica
complexa, com mdltiplas dimensbes associadas, importa assegurar a adocdo de uma
abordagem integrada e holistica que capacite as PSSA para uma plena reintegracdo na

sociedade.

Este objetivo visa promover a inclusdo das PSSA, o que contempla, além das respostas
habitacionais (p.e. housing first, centros de acolhimento, apartamentos partilhados), dimensoes
como as necessidades béasicas de quotidiano deste grupo (incluindo alimentagdo, agasalhos,
cuidados de higiene e salde), o acesso a formac&o e integracdo no mercado de trabalho, o

acompanhamento psicoldgico e social destas pessoas, sem descurar a capacitacdo e apoio aos
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técnicos que com ela trabalham, assim como a educacdo, informacdo e sensibilizagdo da

comunidade para esta problematica, combatendo o preconceito associado as PSSA.
Objetivo 1.6. Promover a plena integracdo de migrantes e minorias étnicas

As comunidades migrantes e minorias étnicas enfrentam, frequentemente, dificuldades
acrescidas no acesso a habitagdo, emprego, salde e outros servigos, enfrentando ainda, por
vezes, preconceitos e discriminagdo. Num contexto de tendéncia de crescimento da populacdo
estrangeira no concelho de QOdivelas, e de maior pluralidade cultural, o presente objetivo visa a

promocao da plena integracdo destas comunidades.

Para tal, é necesséaria uma atuacdo multidimensional em diversas dimensdes de resposta, a
diversas quest@es criticas identificadas. A aprendizagem da lingua portuguesa pela populagéo
migrante é um fator fundamental para a facilitacdo da sua integracao, quer entre as criangas e
jovens nas comunidades escolares, quer dos adultos no seu meio laboral. Consequentemente,
e em paralelo, importa trabalhar na erradicacdo da precariedade laboral a que muita desta
populacdo se encontra sujeita, a qual habitualmente se conjuga com situacdes indignas ao nivel
da habitacdo. Neste aspeto, identifica-se a necessidade de facilitar o acesso generalizado a
informacao e apoio burocratico devidos (incluindo a facilitacdo no acesso a educacéo e formacé&o
para o emprego), fundamentais para a resolucdo de situacGes de exploracdo laboral e
habitacional, mas também em outros aspetos como o acesso a salde e aos apoios sociais. Numa
escala mais ampla, todavia, crucial surge a atuacdo ao nivel do derrube de barreiras culturais,
seja pela celebracdo da pluralidade cultural (p.e. através de eventos comunitarios e
interculturais, apoio ao associativismo ou programas de mentorias), seja pela atuagdo ao nivel

da prevengao e resposta a situagdes de discriminagao, racismo e xenofaobia.

Por sua vez, o segundo El, possui um caréater transversal a populagdo residente (embora
naturalmente privilegiando as pessoas e familias com maiores caréncias), e propGe intervir num
conjunto de dominios identificados como criticos no DS 2024. Neste sentido, tendo presente os
problemas e fragilidades sociais identificados, abarca diferentes dominios, que em conjunto,
contribuem para a promocao da qualidade de vida dos residentes. Sdo estes o0 apoio as familias
e individuos mais carenciados, a habitacdo digna e o ambiente urbano, a salde e o bem-estar,

o0 ensino, qualificacdo da populagao e emprego, bem como a coesao social e cidadania.

0 presente eixo abrange, deste modo, os seguintes objetivos gerais:
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Como expresso no DS 2024, a populacdo de Odivelas possui niveis de rendimentos médios
reduzidos e uma proporcdo significativa da populacdo é beneficidria de algum tipo de apoio
social. Num contexto geral de perda de poder de compra, em que um numero crescente de
familias enfrenta dificuldades para fazer face as suas despesas familiares, mesmo em alguns
casos em que existe um emprego estavel, a franja de populacdo com menores rendimentos

enfrenta ainda mais graves dificuldades, com repercussdes em mdltiplas dimensdes.

Com este objetivo, direciona-se o foco de atuacdo no apoio aquelas familias e individuos em
situacdo de maior vulnerabilidade e cujo suprimento das necessidades béasicas e promocéo da
qualidade de vida se encontram limitados. Para tal, importa atender as dificuldades financeiras
e poder de compra limitado, com todas as implicacdes que acarretam, ao apoio a conjugacao da
vida familiar e profissional, que pode assumir particular gravidade em determinados contextos,
como por exemplo, nas familias monoparentais, a facilitacdo do acesso a informacgdo e
acompanhamento social, bem como, em determinadas situagdes, a maior capacitacdo desta

populacdo nas suas multiplas vertentes.

A semelhanca da realidade nacional, tem-se verificado nos Ultimos anos em QOdivelas um
crescimento exponencial dos custos de acesso a habitagdo que ndo tem sido acompanhado por
um igual aumento dos rendimentos das familias. Esta quebra no poder de compra tem motivado
o surgimento de dificuldades que ndo se prendem somente com as hipotecas e rendas, mas
também com a capacidade de garantir a adequada manutenc&o e niveis de conforto das suas
habitacdes. Esta é uma realidade de um nuimero crescente de familias, com distintos perfis,

sendo particularmente penosa para grupos mais vulneraveis.

0 presente objetivo visa assegurar o pleno acesso a uma habitacdo digna, adequada e
confortével a toda a populacdo de Odivelas, considerando as especificidades das diferentes
necessidades (necessidades de realojamentos, acesso a habitacdo por jovens e familias, o
pagamento de despesas regulares com habitacdo, como rendas, empréstimos, manutencao, ou
a garantia de conforto térmico e eficiéncia energética) e trabalhando para a erradicacdo de
probleméticas desumanas (por exemplo, a sobrelotacdo na forma das “camas gquentes”).
Ademais, considera a promocado de um ambiente urbano mais qualificado e inclusivo, onde se

incluem as acges de reabilitagdo/requalificacdo de areas habitacionais degradadas.
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Uma dimensdo fundamental para a qualidade de vida e o bem-estar da populacdo é,
naturalmente dominio da salde e bem-estar, na sua dimensdo holistica, que extravasa a
auséncia de doenca, e considera as competentes de bem-estar fisico, mental e social. Esta
questdo ganha relevancia, considerando o cenario atual menos favoravel em que se encontra
Odivelas (e o Pais), em termos de dificuldades de acesso a cuidados de salde, habitos

nutricionais e estilos de vida pouco saudéveis e salde mental.

Numa ldgica de garantia ao pleno acesso a salde de qualidade e da promoc&o do bem-estar
dos seus municipes, este 0G desdobra-se em trés niveis: i) através do fomento da literacia em
saude, incluindo aspetos como nutricdo e habitos de vida saudaveis; ii) pela salde preventiva,
tano de um ponto de vista da promocao de estilos de vida saudaveis, como pela sensibilizacdo
para a necessidade de rastreios e realizacdo de diagndstico precoce de certas patologias; iii)
pela melhoria da disponibilizagdo e da prdpria acessibilidade aos cuidados de saude, onde se
inclui um melhor acompanhamento dos doentes e das suas familias (p.e. das pessoas com
VIH/SIDA e suas familias). Naturalmente, estas questBes deverdo ser abordadas tendo em
consideracdo as necessidades especificas da comunidade, dos doentes, das suas familias e dos

profissionais que prestam os diferentes servigos.

0 presente objetivo visa uma atuacdo combinada nos dominios da educacdo, qualificacdo da
populagdo e do emprego, promotora de um maior sucesso escolar e formativo (que ainda que
possuia uma trajetdria ascendente, se encontra abaixo da média regional), da qualificacdo e
capacitacdo da populacdo, e, em consequéncia, do incremento das suas oportunidades de
emprego. Neste ambito, o presente objetivo visa assegurar a melhoria das qualificacdes da
populacao e a facilitacdo da sua integracao no mercado de trabalho, contribuindo para a
erradicacao da pobreza. Para tal, importa trabalhar o combate ao absentismo, abandono e ao
insucesso escolar, incluindo a adequacdo das ofertas escolares as especificidades e
necessidades locais (p.e. cursos profissionais), a melhoria da formacao profissional e a sua
adequacdo as necessidades do mercado de trabalho, a facilitacdo da insercdo laboral de
populacao desempregada, assim como o fomento da contratacdo e do empreendedorismo entre

jovens e grupos vulneraveis.
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Numa sociedade cada vez mais plural e multicultural, mas também muitas vezes mais
individualista, polarizada e indiferente, o presente objetivo visa a promocao da paridade entre
todos os cidaddos, a garantia dos direitos e liberdades fundamentais e a criacdo de uma
sociedade mais justa, coesa e inclusiva. S8o questfes centrais o acesso mais igualitério aos
recursos e oportunidades, assim como a consolidacdao de uma cidadania ativa e da participacdo
comunitaria. Importa, pois, promover uma maior igualdade de géneros, a defesa dos direitos
das minorias LGBTQI+ e o combate a discriminacdo de minorias migrantes, garantir a educagdo
para a cidadania, sensibilizacdo para a inclusdo, e a promocgao e protecao dos direitos
individuais. Por outro lado, este objetivo assenta igualmente na dinamizacdo e incentivo a
participacdo comunitaria e ao envolvimento alargado de todos nas decisGes e vivéncias
coletivas, onde se inclui o desenvolvimento e apoio de iniciativas relacionadas com o

voluntariado e a interajuda.

0 EI 3 visa melhorar a capacidade de atuacdo da Rede Social, consolidando o CLASO enquanto
estrutura fundamental no dominio social, e potenciando a eficacia dos resultados das suas
intervencGes e a eficiéncia da atuacdo das entidades nestas envolvidas. Para tal, este El integra
medidas dirigidas ao estabelecimento de uma maior interatividade e colaboracdo entre os
diferentes atores locais, e simultaneamente a incorporacdo de dindmicas de inovacdo social,
gue fomentem o desenvolvimento de novas abordagens e solucdes capazes de responder aos

desafios e as necessidades identificadas no territdrio.

Deste modo, foi estabelecido para este eixo o seguinte objetivo geral:

0 presente objetivo preconiza a dinamizacao e capacitagdao do CLASO, visando o reforco da
cooperacao e coordenacdo estratégica entre as entidades que a comp&em, por forma a garantir
um sistema organizacional eficiente, capaz de garantir a partilha e disseminacdo de informacao,
conhecimento e de boas praticas. Neste aspeto, importa trabalhar ao nivel da inovacdo social,
da capacitacdo dos técnicos, da divulgacdo e difusdo da informacdo, incluindo para a
identificacdo de oportunidades de financiamento e a apresentacao de candidaturas. Preconiza-
se, ainda, a promocdo da cooperacdo institucional, interdisciplinaridade e reforco de parcerias,
bem como uma maior capacidade de monitorizacdo e avaliagdo de medidas e dos seus

resultados. Este objetivo visa ainda, sem nunca descurar o aspeto humano e a qualidade da
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atuacdo, a obtencdo de ganhos de eficiéncia no trabalho social, potenciando a utilizacdo de
recursos e respostas sociais, invariavelmente escassos, assim como a identificagdo precoce e
sinalizacdo atempada de situacfes de vulnerabilidade social e das respostas necessarias para
a sua plena resolucdo, otimizando o tempo, esforgo e recursos tempo, esforgo e recursos

exigidos.

o
\Rc"‘h-l
Social -

@) odivelas
aa| CAMARA MUNICIPAL g‘ m 36

N

nN



04|

ARTICULACAO COM OUTROS
INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2025-2027 | ODIVELAS

4. Articulacdao com outros instrumentos de planeamento

A abordagem adotada no PDS 2025-2027 é sistémica e integrada, ndo se limitando as respostas
diretas aos problemas identificados, mas procurando promover mudangas graduais e
estruturantes que tirem partido e valorizem as dindmicas que j& estdo em curso. Nesta
perspetiva, o PDS 2025-2027, considera e procura complementar as estratégias e atuagdo em

dominios e setores que estabelecem relagdo com o dominio social.

Esta abordagem facilita a rentabilizacdo de esforcos e recursos afetos as iniciativas, estabelece
complementaridades entre atuacfes em diferentes dominios, e garante a coeréncia estratégia

da atuac&o ao nivel local.

0 DS 2024 contempla o enquadramento estratégico a macroescala europeia, nomeadamente ao
nivel dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), do Pilar Europeu dos Direitos
Sociais, do Portugal 2030, assim como as varias estratégias e planos nacionais em vigor no
dominio social ou com este relacionados. Entre estes Ultimos, e sem prejuizo de poderem existir
outros instrumentos aqui nao elencados, destacam-se o0s seguintes instrumentos de

planeamento:

= Nova Estratégia Nacional para a Integracio das Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo
2025-2030, publicada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 208/2024, de 30 de

dezembro;

= Plano de Acdo do Envelhecimento Ativo e Saudavel 2023-2026, publicado pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 14/2024, de 12 de janeiro;

= Estratégia Nacional de Longo Prazo para o Combate a Pobreza Energética 2023-2050,

publicado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 11/2024, de 8 de janeiro;

= Programa Nacional de Habitacdo (2022-2026), publicado pela Lei n.° 2/2024, de 5 de

janeiro;

= Plano de Ac¢do da Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2022-2025, publicado pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 126/2023, de 17 de outubro, e a Estratégia
Nacional de Combate & Pobreza 2021-2030, publicada pela Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 184/2021, de 29 de dezembro, e alterada pela Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 126/2023, de 17 de outubro;

= Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias 2030,

publicado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 115/2023, de 26 de setembro;
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Plano Nacional de Saude, publicado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.°

93/2023, de 16 de agosto;

Estratégia Nacional para a Igualdade e a N3o Discriminagdo 2018-2030, publicada pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de 21 de maio, e os trés planos de agdo
nesta definidos, publicados pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 92/2023, de 14

de agosto:
o Plano de Agado para a Igualdade entre Mulheres e Homens;

o Plano de agdo para a prevencdo e o combate a violéncia contra as mulheres e
a violéncia doméstica;
o Plano de agdo para o combate a discriminagdo em razdo da orientagdo sexual,

identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais;

Plano 23124 Escola+, publicado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 80-B/2023,
de 18 de julho;

Plano Nacional da Garantia para a Infancia 2022-2030, publicado pela Resolucdo do

Conselho de Ministros n.° 3/2023, de 17 de janeiro;

Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025, publicada

pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 119/2021, de 31 de agosto;

Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025, publicado pela

Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 101/2021, de 28 de julho.

A tabela seguinte estabelece uma relacdo, com dois niveis de intensidade, consoante uma

relacdo mais ou menos direta, entre estes instrumentos de planeamento a escala nacional, que

oferecem um enquadramento geral das respetivas tematicas, e os objetivos gerais dos dois
primeiros El do PDS (Tabela 1).
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Tabela 1. Articulacdo dos OG do El1 e do EI2 com os instrumentos de planeamento nacionais
Ell. Apoio e protecao social de grupos El2. Melhorar a qualidade de vida e 0
especificos bem-estar da populacao
0G 1.1 0G12 | 0G13 | 0G4 0G16 | 0G21 | 0G22 | 0G23 | 0G24 | OG 25

Instrumentos de planeamento a escala nacional

Nova Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacao de

Estratégia Nacional de
2023-2050

Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2021-2030 -
Plano Nacional para a Redugdo dos Comportamentos Aditivos e das
Dependéncias 2030

Plano Nacional de Saude

Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacao 2018-2030

Plano de Acdo para a Igualdade entre Mulheres e Homens

Plano de acdo para a prevenc&o e o combate a violéncia contra as mulheres e
a violéncia doméstica

Plano de acdo para o combate a discriminacao em raz&o da orientagdo
sexual, identidade e expressao de género, e caracteristicas sexuais

Plano 23|24 Escola+
Plano Nacional da Garantia para a Infancia 2022-2030 -

Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025 -

Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025
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Por sua vez, a escala local, destaca-se diversos planos e estratégia, desenvolvidos em

diferentes dominios de atuagdo, que estabelecem uma relacdo com o atual PDS e,

genericamente, complementam a intervencdo prevista nos planos de agao. Neste contexto,

destacam-se os seguintes documentos:

Plano Municipal de Ac¢do Climatica (em elaboracdo);

Plano Municipal para a Igualdade e Nao Discriminagao 2023-2027,
Carta Municipal de Habitagdo (2023);

Carta das Religioes (Religides em Odivelas, 2022);

Plano de Desenvolvimento em Saulde e Qualidade de Vida no Concelho de Odivelas

(2022);
Estratégia Local de Habitacdo (2021);
Plano Municipal para a Integracdo dos Migrantes de Odivelas 2020 - 2022 (2020);

Estratégia para a Mobilidade Urbana - Plano de Mobilidade e Transportes de Odivelas

2020-2030;

Carta Educativa (2019).

A semelhanca do exercicio efetuado a escala nacional, a Tabela 2 estabelece uma relacdo, com

dois niveis de intensidade, entre os documentos de ambito municipal e os objetivos gerais dos

dois primeiros El do PDS.
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Tabela 2. Articulagdo dos 0OG do Ell e do EI2 com os instrumentos de planeamento de ambito municipal
Ell. Apoio e protecao social de grupos El2. Melhorar a qualidade de vida e 0
5 . especificos bem-estar da populacao
Instrumentos de planeamento a escala nacional
0G 1.1 0G12 | 0OG13 | 0G1.4 | OG15 | 0G1.6 | 0G21 | OG22 | 0G23 | 0G24 | 0G 25
Plano Municipal de Ac&o Climatica (em elaboracéo)
i )

Plano Municipal para a Igualdade e Nao Discriminacao 2023-2027 -
Carta Municipal de Habitacao -

Carta das Religides (Religides em Odivelas -

Plano de Desenvolvimento em Saude e Qualidade de Vida no Concelho de

Odivelas

Estratégia Local de Habitacdo -

| para a Integracao dos Migrantes de Odivelas 22

Estratégia para a Mobilidade Urbana - Plano de Mobilidade e Transportes de
Odivelas, 2020-2030

Carta Educativa -

Rede
Social
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5. Monitorizacao e avaliacao

0 desenvolvimento social, como qualquer outro processo de mudanga, deve considerar um
modelo de monitorizagdo e avaliagdo, que avalie quer a atuacdo do CLASO (a capacidade de
implementacdo), quer os seus efeitos, garantindo que as acles preconizadas para o
desenvolvimento social realmente respondem as necessidades das populagOes envolvidas. Este
modelo de monitorizacdo e avaliacdo deverd ser de simples implementacdo e ajustado ao
contexto local e objetivos definidos, afirmando-se como um instrumento de execucdo Util, que
deverd permitir melhorar a capacidade de decisdo do CLASO, potenciar resultados e

incrementar a comunicacdo, o envolvimento dos parceiros e a transparéncia na sua atuagao.

De acordo com o definido pelo Programa Rede Social, o PDS devera ser elaborado a cada 3
anos, sendo concretizado por Planos de Acdo (PA) anuais. Neste intervalo, a regular
monitorizacdo e avaliagdo da implementagdo dos PA, assim como da eficacia da estratégia de
desenvolvimento social (PDS) e dos PA para a resolugao dos problemas encontrados, sdo de

crucial relevancia.

Este deverd ser um processo dindmico, possibilitando, em termos gerais, um acompanhamento
proximo e regular da implementacgdo dos varios projetos, permitindo aferir a sua pertinéncia e
eficacia e identificar aspetos criticos e desvios, permitindo que, caso tal se justifique, sejam
introduzidas medidas corretivas ou adaptacGes, em tempo Gtil. Este acompanhamento garante,
pois, que o PDS e os seus PA s3o instrumentos efetivos para o desenvolvimento do concelho de

Odivelas.

0 modelo de monitorizacdo e avaliagdo suporta-se em procedimentos distintos e cumulativos,

com objetivos especificos e regularidades diferenciadas, de acordo com o ilustrado na Figura 2.
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3 Anos

12 Meses

6 Meses

Avaliagcao Avaliagdo Monitorizacdo

Figura 2. Modelo de monitorizacdo e avaliagdo

Deste modo, o processo de monitorizagao da implementacdo do PA suporta-se em reunides
semestrais de analise das atividades desenvolvidas, cuja dinamizacdo é da responsabilidade do
Nucleo Executivo da Rede Social, a entidade responsavel pela coordenacdo da Rede Social de
Odivelas. Estas reunides, por sua vez, devem ser suportadas por um relatério semestral de
execucdo das agdes, cuja elaboracdo é também responsabilidade desta entidade, embora exija
o envolvimento de todos os parceiros e a disponibilizacdo de informagao sobre os projetos.
Deverdo ser produzidas recomendac8es que visem a otimizacg&o da estratégia social, por forma
a melhorar os seus resultados e impactos. As conclusdes destes relatérios deverdo ser

apresentadas e validadas em reunido plenéaria do CLASO.

Os relatérios semestrais visam monitorizar a implementacdo do PA, analisando cada El,
respetivos objetivos gerais e agdes que Lhe dao resposta. Para tal deverdo ser considerados os
indicadores de realizagdo e metas associados a cada agao, indicados no PA, sendo calculada
uma taxa de concretizagdo. Para cada acdo, conforme o caso, deverao ainda ser destacados os
fatores de sucesso, enquanto exemplo de sucesso, no caso da plena concretizagao das metas
estabelecidas, ou, pelo contrério, apresentada uma breve fundamentacdo da razdo da ndo

execucdo ou concretizagao plena, favorecendo a aprendizagem para agdes futuras.

p Beas
27, Odivelas -
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Anualmente, o relatdrio deverad contemplar igualmente a avaliagdo do grau de concretizacdo do

PA, aplicando a seguinte formula:
Grau de concretizagdo do PA = (N.° de agGes previstas e realizadas/N.° de a¢Ges previstas)*100

A monitorizacdo semestral/anual das iniciativas deveré ter reflexo na elaboracdo anual do novo
PA, garantindo adaptabilidade e flexibilidade a atuacdo da Rede Social, assim como, findo o
periodo de 3 anos de vigéncia do PDS, na elaboracdo do novo PDS. Os relatdrios de
monitorizacado e avaliacdo deverdo ter uma estrutura comum e permitir um acompanhamento

continuado e integrado da implementagao.

Efetivamente, além da dimens&o operativa, de monitorizacdo e avaliagdo da implementacdo dos
PA, importa garantir também a avaliacdo da eficacia da estratégia de desenvolvimento social,
de modo a permitir o acompanhamento da situacdo social no Concelho, e o planeamento e
consolidacdo de uma mudanga positiva estrutural e efetiva no desenvolvimento social do
concelho de Odivelas. Deste modo, os relatérios anuais devem igualmente recolher um conjunto

de indicadores que permita avaliar a evolugdo do contexto social municipal.

Estes indicadores devem ser de dois tipos: (i) por um lado, indicadores de contexto, de produgao
anual e facil recolha junto de fontes oficiais estatisticas (Tabela 3); (ii) por outro lado, e ndo
menos importantes, indicadores produzidos pelas entidades sociais que traduzam a procura e
a capacidade de resposta dos varios servicos prestados (p.e. os dados do Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), da Divisdo de Habitagdo da CMO, do NPISA, do
Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM), da CPCJ, das forcas de seguranca

publica, ..) e das respostas sociais para os varios grupos alvo.

Tabela 3. Indicadores de contexto para a avaliagdo da eficacia do PDS

Indicadores Fonte
Taxa de crescimento efetivo da populacado residente (%) INE, indicadores demograficos
Taxa de crescimento migratério (%) INE, indicadores demograficos

INE, Estimativas anuais da

indice de envelhecimento (N.°) SepulAEE TSl

Populacdo estrangeira que solicitou estatuto de residente (N.°) INE

Mediana das rendas por metro quadrado em novos contratos

habitacionais (€/m?) INE
Mediana das vendas por metro quadrado de alojamentos familiares

° INE
(E/m?)
Taxa de retencdo e desisténcia no ensino basico (%) DGEEC; INE
Taxa de retencdo e desisténcia no ensino secundério (%) DGEEC; INE
Taxa bruta de pré-escolarizac&o (%) DGEEC; INE

cf\/% Odivelas
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Taxa de transicdo/conclus&o no ensino secundario (%) DGEEC; INE
Alunos com Necessidades Educativas Especificas (N.°) CMO; AE/ENA
Alunos beneficiarios da Acdo Social Escolar (N.°) CMO; AE/ENA
Ganho médio mensal dos trabalhadores por conta de outrem (€) GEP/MTSSS; INE
Disparidade no ganho médio mensal entre sexos (%) GEP/MTSSS; INE

Populacdo desempregada e inscrita nos centros de emprego e de

% . |IEFP/MTSSS-ME; INE
formacao profissional

Beneficidrios/as de subsidio de desemprego (N.°) INE/ISS
Beneficiarios/as do Rendimento Social de Inserc&o (N.°) CMO/ISS
Beneficiarios/as do abono de familia para criancas e jovens (N.°) INE/ISS
Beneficiarios/as da prestacdo social para a inclusdo (N.°) INE/ISS
Beneficiarios/as do subsidio por assisténcia de terceira pessoa INE/ISS

Médicos por 1000/habitantes (N.%) INE, Estatisticas do pessoal de

salde
Utentes sem médico de familia (N.°) SNS, BI-CSP
Crimes de Violéncia doméstica contra conjuge ou analogos (N.°) INE

Com base nestes dados e na experiéncia das entidades, os relatdrios, sempre que justificavel,
deverdo produzir recomendacGes que visem a otimizacdo da estratégia social, por forma a
melhorar os seus resultados e impactos. Estas recomendagdes e o comportamento dos
indicadores, devem apoiar o reajustamento dos El e respetivos 0G, no ambito da elaboracdo do

novo PDS.
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