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1. Introducao

1.1.  Enquadramento e objetivos gerais

A Rede Social' é um Programa que incentiva os organismos do setor publico (servigos
desconcentrados e autarquias locais), instituicdes solidarias e outras entidades que trabalham
na area da acdo social, a conjugarem os seus esforgos para prevenir, atenuar ou erradicar
situagbes de pobreza e exclusdo e promover o desenvolvimento social local através de um
trabalho em parceria. O Conselho Local de Agdo Social de Odivelas (CLASO) é a estrutura
concelhia que assegura a articulagdo e congregagao de esforgos para a implementagao das
iniciativas de desenvolvimento social local da Rede Social, incluindo a coordenagao da

intervencao social a nivel das freguesias com as Comissdes Sociais de Freguesia (CSF).

Para a prossecucdo dos objetivos da Rede Social, é estabelecida uma estratégia participada de
planeamento, cujos instrumentos fundamentais sdo o Diagndstico Social (DS), o Plano de
Desenvolvimento Social (PDS) e os respetivos Planos de Agdo. Sinteticamente, com estes
instrumentos estratégicos e de planeamento social procura-se estabelecer um retrato comum
da situacdo social concelhia que permita identificar prioridades de intervencdo. Deste modo, o
DS é a base para a construgdo do PDS, que inclui os objetivos e estratégias de intervencio para
um quadro temporal alargado (cerca de trés anos) e planeadas as formas de operacionalizacdo

tendo em linha de conta um horizonte temporal mais curto (planos de agao anuais).

0 Municipio de Odivelas e o CLASO decidiram atualizar/elaborar o Diagndstico Social 2024, o
Plano de Desenvolvimento Social 2025-2027 e o Plano de Agdo para 2025. Esta atualizagdo é
fundamental para garantir maior eficacia nas respostas e uma melhor coordenagdo das

intervengdes no concelho.

' Criada pela Resolucgdo do Conselho de Ministros (RCM) n.° 197/97, de 18 de novembro, e regulamentada
através do Decreto-Lei (DL) n.° 115/2006, de 14 de junho.
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1.2. Apresentacao do documento

0 presente relatdrio, designado Diagndstico Social 2024, corresponde a atualizagdo do anterior
DS do Concelho de Odivelas, datado de 2017, resultando de um processo que contou com o

envolvimento ativo das entidades sociais.

0 DS é um instrumento de iniciativa municipal, que permite o conhecimento e a compreenséo
da realidade social através da identificacdo das necessidades, da detecdo dos problemas
prioritdrios e respetiva causalidade, bem como dos recursos, potencialidades e
constrangimentos locais?>.. Deste modo, este documento proporciona uma base de
fundamentagdo atualizada, que devera guiar a intervengdo local no dmbito da Rede Social. Sdo
as prioridades definidas no DS que irdo sustentar o referencial estratégico a desenvolver no
PDS, também num processo partilhado, em torno da consensualizacdo de objetivos e

concertacdo das agoes desenvolvidas pelos diferentes agentes locais.
Em sintese, sdo objetivos especificos do DS 2024:

= |dentificar e caracterizar o quadro de referéncia estratégico nacional e comunitario,
traduzido no conjunto de politicas, estratégias e programas setoriais, que se relacionem

de forma direta com o desenvolvimento social;

= Caracterizar o contexto social do concelho, identificando e priorizando os problemas
sociais patentes no territorio, bem como a sua casualidade e a dindmica evolutiva,
nomeadamente os grupos sociais mais vulnerdveis e as situagbes de pobreza e

exclusao social mais relevantes;

= Analisar a politica municipal de desenvolvimento social, e identificar os projetos e

iniciativas municipais ou de entidades do setor social;

= Identificar os recursos e caracterizar as redes de resposta existentes no Concelho, e

identificar potencialidades e constrangimentos nas mesmas;

= Assegurar um processo participativo, que envolva as entidades e os parceiros da Rede

Social.

2 De acordo com o artigo 35.° do DL n° 115/2006 de 14 de junho, que regulamenta a Rede Social, e indica
ainda que “o DS é um instrumento dindmico sujeito a atualizacdo periodica, resultante da participacdo dos
diferentes parceiros (..).
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Conforme mencionado, a atualizacdo do DS enquadra-se num trabalho que engloba a
elaboracdo/atualizagdo dos instrumentos de planeamento da rede social, e que se estrutura em
trés etapas metodoldgicas distintas (Figura 1), com tarefas especificas, mas interdependentes.

0 presente documento - Diagndstico Social 2024 - é o corolario da segunda etapa metodoldgica.

y

Etapa 3.
Elaboracao do Plano de
Desenvolvimento
Etapa 2. Social e do Plano de
Atualizagao do Acdo

Diagnéstico Social do
Concelho da Odivelas

Etapa 1.
Preparacao e
planeamento do
trabalho

Figura 1. Etapas metodoldgicas

A atualizagdo do DS implicou uma restruturacdo do DS anterior e, sempre que possivel e
justificavel, o aprofundamento da analise. Foi conduzida uma anélise do contexto territorial,
demografico, social e econdmico, com base nos dados estatisticos oficiais mais recentes e numa
analise documental. Procurou-se, sempre que possivel ou pertinente, efetuar comparacdes com
os dados nacionais ou regionais, nomeadamente a Grande Lisboa (Nomenclatura das Unidades
Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) lll e 1), de modo a contextualizar as tendéncias

observadas.

A anélise estatistica e documental foi aprofundada com a recolha direta de informacg3o, por via
de um questionario online, disponibilizado pelo Municipio as entidades integrantes do CLASO
(identificadas no Anexo 1). O questiondrio esteve disponivel para preenchimento entre o dia 16

de julho de 2024 e o dia 28 de agosto de 2024.

A aplicacdo deste questionario permitiu atualizar e complementar a informacgao da Carta Social
do Instituto da Seguranca Social (ISS) e a informacgdo do Municipio relativa a equipamentos e
respetivas respostas sociais, assim como identificar e caracterizar projetos e iniciativas de
ambito social desenvolvidas por entidades sem equipamentos sociais ou que sejam

complementares a atuagdo central da entidade. Possibilitou igualmente uma andlise qualitativa

3 A 1de janeiro de 2024, foi implementada uma nova configuracdo na divisdo estatistica de Portugal, por
atualizagoes nas suas NUTS. Nesta alteragao foi criada a nova NUTS Il “Grande Lisboa”, coincidente com a
nova NUTS IIl “Grande Lisboa”, que integra os municipios a norte do Tejo da “Area Metropolitana de Lisboa”.
Nos casos em que os dados n&o estdo disponiveis utilizou-se como comparacéo a AML.
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das principais problematicas sociais e dos principais desafios que se colocam ao

desenvolvimento social do Concelho.

Houve 83 respostas ao questionario, das quais 12 foram submetidas pela Camara Municipal de
Odivelas (CMO), uma vez que, devido a sua abrangéncia, varios servicos municipais
responderam de forma independente. Assim, o conjunto de respostas englobam as perspetivas
de 72 entidades. As respostas sdo repartidas entre as entidades do setor publico (cerca de
26,5%) e do setor privado solidario (44,6%) e lucrativo (28,9%). As respostas ao questiondrio
incluem a perspetiva de entidades com sede social na freguesia de Odivelas (cerca de 50%), nas
outras 3 freguesias do concelho e, ainda, com sede fora do concelho (11% das respostas). Quanto
a escala geografica de atuagdo da entidade, verifica-se que o concelho é a categoria com mais
respostas (53%), seguindo-se o nivel supramunicipal (24,1%) e, por fim, o nivel da freguesia
(22,9%). Acrescente-se, ainda, que apenas 59% das entidades que responderam ao questiondrio

sdo proprietarias de equipamentos sociais no Concelho.

Salienta-se a forte adesdo das entidades sociais ao questionario, especialmente tendo em
consideragdo que foi implementado no periodo de verdo. Este envolvimento alargado, a par do
trabalho em parceria e abordagens integradas e multidisciplinares, sdo questoes de base na

atuacdo no dominio social.
0 presente relatdrio é constituido pelos seguintes capitulos:

= Capitulo 1. Com um carater introdutério, contextualiza o trabalho e os seus objetivos,
aborda questdes metodoldgicas e apresenta o quadro de politicas de &mbito social (de

macroescala e local, em vigor e com relevancia para o exercicio em curso.

=  Capitulo 2. Desenvolve um diagndstico de contexto do Concelho que abarca varios
dominios: enquadramento territorial, demografia, educacgdo e socioeconomia, habitag3o,
saude e bem-estar e apoio a grupos populacionais especificos. Estas analises de
contexto suportaram-se nas estatisticas oficiais mais recentes e na analise dos

documentos disponiveis.

=  Capitulo 3. Inclui a caracterizacdo dos equipamentos e respostas sociais, a partir dos
grupos alvo e de acordo com a nomenclatura das Respostas Sociais da Diregcdo-Geral
da Seguranga Social (DGSS), em articulagdo com a Carta Social do ISS. O capitulo
sustenta-se numa andlise combinada da informagdo que consta na Carta Social,

atualizada pela informac3o disponibilizada pelo Municipio e recolhida via questionério.

Rede,
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Neste capitulo sdo igualmente incluidos os projetos e iniciativas, complementares as

respostas sociais, identificados no questionario.

= Capitulo 4. Identifica e sintetiza os principais problemas e vulnerabilidades sociais no
concelho de Odivelas, incluindo uma andlise setorial e por freguesia, com base na

percecdo das entidades sociais que responderam ao questionario.

1.3. Enquadramento estratégico de ambito social

1.3.1. Politicas publicas de macroescala

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), assumidos na Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, adotada em 2015 pelos 193 paises das Nacdes Unidas, definem as
prioridades e as aspiracdes coletivas para 2030, em areas que afetam a qualidade de vida de
todos os cidaddos do mundo. Nas palavras de Ban Ki-moon, antigo Secretario-Geral das Nagdes
Unidas, “Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo a nossa visdo comum para a

Humanidade e um contrato social entre os lideres mundiais e os povos”.

ERRADICAR ACABAR VIDA EDUCAGAD IGUALDADE AGUAE
APOBREZA COMAFOME SAUDAVEL DEQUALIDADE DEGENERO SANEAMENTO

Mt S > @' 0

TRABALHODIGNO INOVAGADE 1 REDUZIRAS
ECRESCIMENTO INFRAESTRUTURAS DESIGUALDADES “ﬂ'ﬂ '}UNS““"

EGONOMICO SUSTENTAVEIS
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Figura 2. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Fonte: www.dge.mec.pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel-ods

0s ODS sdo uma base de sustentacdo para as diretrizes politicas da Comissao Europeia, estando

no centro da formulagdo de politicas de acdo interna e externa em todos os setores. A adog3o

ﬁ//// Odivelas
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destes objetivos foi assumida claramente por Portugal, que, em 2017 e de forma voluntaria,
apresentou um Relatério nacional sobre a implementacdo da Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentavel, no qual expde, para cada um dos objetivos, o contexto nacional,
0s compromissos e atuagdo, para além de materializar nos 0DS 4, 5, 9,10, 13 e 14 as prioridades

estratégicas do Pais na implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

0 modelo social europeu é a base para a construcio da Unido Europeia (UE). Em consonancia
com os 0DS, o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, assinado em 2017, na Cimeira de Gotemburgo,
consagra 20 principios e direitos fundamentais (Figura 3) que norteiam o quadro de atuagdo dos
Estados-membros para uma Europa social forte, justa, inclusiva e plena de oportunidades.
Nestes principios assenta uma maior justica e a eficicia dos mercados de trabalho, da formacéo

e dos sistemas de protegao social

40 Plano de Agao sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais definiu um conjunto de iniciativas, tendo em
vista o alcance de trés metas até 2030: i) 78 % da populacdo com idade compreendida entre os 20 e os 64
anos dispor de emprego; ii) 60 % de todos os adultos participar anualmente em acdes de formacao; iii)
reduzir o nimero de pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social em 15 milhdes. A concretizagdo
destas metas deve resultar do esforgo conjunto das instituicbes da UE, das autoridades nacionais,
regionais e locais, dos parceiros sociais e da sociedade civil.
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Figura 3. Principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais

Fonte: Plano de Acdo sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, 2021

0 Pilar Europeu dos Direitos Sociais suporta um dos objetivos estratégicos da UE e, em

consequéncia, uma das prioridades da programacéo financeira do Portugal 2030° (o Acordo de

50 Acordo de Parceria Portugal 2030 foi aprovado a 12 de julho de 2022 e assinado a 14 de julho pelo Estado
Portugués e pela Comissao Europeia, tendo sido todos os programas aprovados até 15 de dezembro de
2022. 0 Portugal 2030 fixa os grandes objetivos estratégicos para aplicacdo dos fundos da politica de
coesdo, entre 2021 e 2027, no montante global de 23 mil milhdes de euros. O Portugal 2030 é implementado
através de 12 programas, organizados por temas e por regides. S3o eles: 4 de ambito temético (Pessoas
2030, dedicado & Demografia, qualificagdes e inclusdo; COMPETE 2030, dedicado a Inovacdo e transicdo
digital; Sustentdvel 2030, dedicado a Acdo climatica e sustentabilidade e Mar 2030); 5 Regionais,
correspondentes as NUTS Il do Continente (Norte 2030, Centro 2030, Lisboa 2030, Alentejo 2030 e Algarve
2030); 2 das Regides Autdnomas (Acores 2030 e Madeira 2030); e, por ultimo, o PAT 2030 - Programa de
Assisténcia Técnica. A estes acrescem os Programas de Cooperacdo Territorial Europeia em que Portugal
participa.
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Parceria para o periodo compreendido entre 2021 e 2027), designadamente a Prioridade Portugal
+ Social, que visa apoiar a melhoria das qualificagdes da populagao, a igualdade de acesso aos

cuidados de salde, promovendo o emprego de qualidade e a inclusdo social.

0 Portugal 2030 teve como enquadramento estratégico a Estratégia Portugal 2030, organizada
em quatro agendas tematicas centrais®, que, por sua vez, se articulam com os cinco objetivos

estratégicos da UE (Figura 4).

OP1
Uma Europa +
inteligente,
promovendo uma
transformagdo econémica
inovadora e inteligente

OP2
Uma Europa + verde,
0P5 hipocarbénica e resiliente,

Uma Europa + proxima
dos cidadaos, fomentando
um desenvolvimento
sustentavel e integrado
de todos os tipos de
territérios

OBJETIVOS DE

encorajando uma
transicdo energética
limpa e equitativa, os
investimentos verdes e
azuis, a economia
circular, a adaptagéo as

POL[TICA alteragdes climaticas e a
DEF|N|DOS'_ prevengé_o e gestao de
PELA COMISSAO F15€0S
EUROPEIA

(0] X}
OP4 Uma Europa +
Uma Europa + social, conectada,
aplicando o Pilar Europeu reforcando a mobilidade e
dos Direitos Sociais a conectividade das TIC a
nivel regional

Figura 4. Objetivos de Politica de Coesdo da UE
Fonte: SPI (adaptado de Portugal 2030, Versdo 2.0 do Acordo de Parceria, 4 de margo de 2022)

¢ As quatro agendas tematicas centrais definidas pela Estratégia Portugal 2030 s3o: 1. As pessoas primeiro:
um melhor equilibrio demografico, maior inclusdo, menos desigualdade; 2. Digitalizacdo, inovacdo e
qualificacdes como motores do desenvolvimento; 3. Transicdo climatica e sustentabilidade dos recursos;
4. Um pais competitivo externamente e coeso internamente.
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A dotagdo contratualizada para o OP4. Portugal + Social mobiliza cerca de 8 mil milhdes de
euros, que representam cerca de 35% do montante total de fundos do Portugal 2030. O Programa
Pessoas 2030, que é aquele que de longe mais contribui para este objetivo estratégico, possui
uma dotacdo FSE+ na ordem dos 5,7 mil milhdes de euros e inclui intervengbes nos dominios
das politicas ativas de emprego, educacdo e formacdo profissional e superior, combate a
privacdo material, inclusdo social e da igualdade de oportunidades, além de intervencdes que
contribuem para enfrentar o desafio demografico. Complementarmente, embora com muito
menor expressao, o Programa Regional Lisboa 2030 inclui instrumentos e abordagens de apoio

a dimensao social.

Recentemente, na sequéncia da pandemia de Covid-19, o financiamento comunitario aos
Estados-Membro foi reforgado por via da criagao pelo Conselho Europeu do NextGenerationEU,
um instrumento de mitigacdo do impacto econdmico e social da crise, que contribui para
assegurar o crescimento sustentavel de longo prazo e para responder aos desafios da dupla
transicdo climatica e digital. Com execucdo até 2026, o Plano de Recuperacdo e Resiliéncia é um
programa de aplicagdo nacional, que visa implementar um conjunto de reformas e
investimentos destinados a repor o crescimento econdmico sustentado, apds a pandemia,

refor¢ando o objetivo de convergéncia com a Europa, ao longo da préxima década.

0 PRR estrutura-se em trés dimensdes - Resiliéncia, Transigdo climatica e Transigdo digital -
com 20 componentes associadas (Figura 5), estando a abordagem as questdes sociais

integradas na Resiliéncia.
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RESILIENCIA TRANSICAO CLIMATICA

C1. Servico Nacional de Sadde 1383 ME C10. Mar 252 ME
C2. Habitagao 2 733 ME° C11. Descarbonizacdo da Inddstria 715 ME
C3. Respostas Socials 833 ME C12. Bioeconomia Sustentivel 145 ME
C4, Cultura 243 ME C13. Eficiéncia Energética dos Edificios 610 ME
C5. Capitalizac3o e Inovagdo Empresarial 2 914 ME® C14. Hidrogénio e Renoviveis 370 ME
Cé. Qualificagdes e Competéncias 1324 M€ C15. Mobilidade Sustentivel P67 ME
C7. Infrasstruturas &90 ME
CB. Florestas 615 ME

9. Gestao Hidrica 390 ME

TRANSICAO DIGITAL

| 11 125 me*

C16. Empresas 4.0 650 ME
C17. Qualidade das Financas Piblicas 406 ME
C18. Justica Econdm. e Amb. Negdcios 267 ME
C19. Administracio Publica mais Eficiente 578 ME
C20. Escola Digital 559 ME

Figura 5. Estrutura do PRR
Fonte: PRR - Recuperar Portugal, Construindo o Futuro, 22.abr.2021

No ambito da componente C3 - Respostas Sociais do PRR, um dos maiores investimentos
realizados ao nivel das comunidades desfavorecidas, integra a iniciativa Comunidades em Acéo,
Operagodes Integradas Metropolitanas. Enquadrada no investimento em Operagdes Integradas
em Comunidades Desfavorecidas nas Areas Metropolitanas de Lishoa e Porto (RE-C03.i06),
prevé uma abordagem integrada, concertada, sincrona e participada pelas comunidades,
envolvendo atores locais e setoriais, com atuacdo sobre os mdltiplos fatores de exclusdo que
se potenciam mutuamente e afetam de forma gravosa alguns territérios e comunidades sub-

representadas, desfavorecidas e em risco de exclusao social.

A Area Metropolitana de Lisboa (AML) desenvolveu o Plano Metropolitano de Operagdes
Integradas em Comunidades Desfavorecidas da AML (PMACD-AML) que serd implementado no
ambito do PRR. 0 PMACD-AML sera concretizado através de seis intervengdes intermunicipais,
compostas por 31 operagdes integradas locais (0IL), uma das quais serd no concelho de

Odivelas, na Unido de Freguesias (UF) de Pontinha e Famoes.

A OIL Unido de Freguesias de Pontinha e Famdes, com foco nas comunidades do Olival do
Pancas e da Urmeira, decorre entre 2022 e o final de 2025, tendo como objetivo a “capacitacao
das comunidades, o desenvolvimento de abordagens novas e inovadoras para a coesao social e
intervencdes no espaco publico, infraestruturas sociais e desportivas e habitagdes”. Tem um

apoio financeiro comunitario aprovado de 6.066.630,60¢€.
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No dmbito nacional, destacam-se ainda varias estratégias e planos nacionais no dominio social,
que, sendo instrumentos de planeamento para questdes de ambito social especificas,
constituem importantes referenciais a ter consideracdo no diagndstico social. Entre estes,

mencionam-se os seguintes:

= Nova Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo

(NOVA ENIPSSA) 2025-20307;
= Plano de Agdo do Envelhecimento Ativo e Saudavel 2023-20268
= Estratégia Nacional de Longo Prazo para o Combate a Pobreza Energética 2023-20507,
=  Programa Nacional de Habitagdo (2022-2026)'";

= Plano de Agdo da Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2022-2025 e Estratégia
Nacional de Combate a Pobreza 2021-2030";

= Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos Aditivos e das Dependéncias
2030%%

= Plano Nacional de Saude®;

= Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagdo 2018-2030, e os trés planos

de acdo nesta definidos':
o Plano de Acao para a Igualdade entre Mulheres e Homens (PAIMH);

o Plano de agdo para a prevengdo e o combate a violéncia contra as mulheres e

a violéncia doméstica (PAVMVD);

7 Aprovada pela RCM n.° 208/2024, de 30 de dezembro.

8 Aprovada pela RCM n.° 14/2024, de 12 de janeiro.

? Aprovado pela RCM n.° 11/2024, de 8 de janeiro.

1® Aprovado pela Lei n.° 2/2024, de 5 de janeiro.

" Respetivamente aprovadas pelas RCM n.° 126/2023, de 17 de outubro, e n.° 184/2021 de 29 de dezembro.
2 Aprovado pela RCM n.° 115/2023, de 26 de setembro.

B Aprovado pela RCM n.° 93/2023, de 16 de agosto.

“ A primeira aprovada pela RCM n.° 61/2018 de 21 de maio, na sua atual redagdo e os planos aprovados
RCM n.° 92/2023 de 4 de agosto;
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o Plano de agdo para o combate a discriminagdo em razdo da orientagdo sexual,

identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais (PAOIEC);
= Plano 23|24 Escola+™;
=  Plano Nacional da Garantia para a Infancia 2022-2030';
= Estratégia Nacional para a inclusdo das pessoas com deficiéncia 2021-2025";
= Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025"%,

= Estratégia Nacional dos Direitos da Crianga 2021-2024".
1.3.2. Politicas publicas locais

0 Municipio de Odivelas desenvolve uma relevante atuagdo no dominio da agdo social, quer ao
nivel do estudo de problematicas e necessidades sociais, e desenvolvimento de planos ou
estratégias dedicadas, quer ao nivel da promocdo e participacdo em projetos de intervencdo

comunitaria e, ainda, na criagdo ou apoio a criagdo de novos equipamentos e respostas sociais.

As competéncias municipais no dominio da A¢do Social foram recentemente substancialmente
reforcadas com o quadro de transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as
entidades intermunicipais, decorrente do processo iniciado em 2018, com a publicacdo da Lei n.°
50/2018, de 16 de agosto?. Esta transferéncia concretizou-se de acordo com o disposto no
Decreto-Lei (DL) n.° 55/2020, diploma que concretiza a transferéncia de competéncias para os
orgidos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio da acdo social e que define

as seguintes responsabilidades municipais (artigo 3.°):

15 Aprovado pela RCM n.° 80-B/2023, de 18 de julho.

6 Aprovado pela RCM n° 3/2023 de 17 de janeiro.

7 Aprovada pela RCM n.° 119/2021 de 31 de agosto.

'8 Aprovado pela RCM n.° 101/2021, de 28 de julho.

¥ Aprovada pela RCM n.° 112/2020, de 18 de dezembro.

2 0s demais dominios/areas de atuagdo abrangidas pelo quadro da transferéncia de competéncias para
as autarquias locais e para as entidades intermunicipais sdo: a educacao, a salde, a protecdo civil, a justica,
a cultura, o patriménio, a habitacdo, as areas portuario-maritimas e areas urbanas de desenvolvimento
turistico e econdmico ndo afetas a atividade portudria, as praias maritimas, fluviais e lacustres, a
informacdo cadastral, gestdo florestal e areas protegidas, os transportes e vias de comunicacdo, a
promogao turistica, as estruturas de atendimento ao cidad3o, o policiamento de proximidade, a protecdo e
saude animal, a seguranca dos alimentos, a seguranca contra incéndios, o estacionamento publico, e as
modalidades afins de jogos de fortuna ou azar.
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= Assegurar o Servigo de Atendimento e de Acompanhamento Social (SAAS)%,

= Elaborar as cartas sociais municipais, incluindo o mapeamento de respostas existentes
ao nivel dos equipamentos sociais? e assegurar a articulagio entre as cartas sociais

municipais e as prioridades definidas a nivel nacional e regional;

= Implementar atividades de animac3o e apoio a familia para as criancas que frequentam

o0 ensino pré-escolar que correspondam a componente de apoio a familia;

= Elaborar os relatérios de diagndstico técnico e acompanhamento e de atribuicio de
prestacdes pecunidrias de carater eventual em situagdes de caréncia econémica e de

risco social;

= Celebrar e acompanhar os contratos de insercdo dos beneficidrios do Rendimento

Social de Insergdo (RSI)%;

= Desenvolver programas nas areas de conforto habitacional para pessoas idosas,
designadamente em articulacdo com entidades publicas, instituicdes particulares de

solidariedade social ou com as estruturas de gestio dos programas tematicos;

= Coordenar a execucao do programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social

(CLDS), em articulagao com os conselhos locais de agdo social?,

= Emitir parecer, vinculativo quando desfavoravel, sobre a criacdo de servicos e

equipamentos sociais com apoios publicos.

A transferéncia de competéncias reforca, ainda mais, o papel do Municipio enquanto motor de

dinamizagdo da atuagdo no dominio social, ndo s6 pelas competéncias acrescidas em matéria

2 Portaria n.® 63/2021 regula o disposto nas alineas a) e e) do n.° 1 do artigo 3.° e do artigo 10.° do DL n.°
55/2020 e procede a segunda alteracdo a Portaria n.® 188/2014, de 18 de setembro, alterada e republicada
pela Portaria n.® 137/2015, de 19 de maio, que regulamenta as condigdes de organizagdo e de funcionamento
do SAAS.

22 pPortaria n.° 66/2021 regula o disposto nas alineas b), c) e i) do n.° 1 e da alinea b) do n.° 2 do artigo 3.° do
DL n.® 55/2020, de 12 de agosto, e o disposto na seccdo Il do capitulo Il do referido DL, designadamente a
criacdo das cartas sociais municipais e supramunicipais e fixa os respetivos conteldos, regras de
atualizacao e de divulgagdo, bem como os procedimentos de revisao.

23 Portaria n.° 65/2021 estabelece os termos de operacionalizagdo da transicdo de competéncias em
matéria de celebracdo e acompanhamento dos contratos de insercdo dos beneficiarios do RSI, tendo em
consideracdo o disposto na alinea f) do n.° 1 do artigo 3.° e no artigo 11.° do DL n.° 55/2020, de 12 de agosto.

24 Portaria n.° 64/2021 define, nos termos da alinea h) do n.° 1 do artigo 3.° e do artigo 8.° do DL n.® 55/2020,
de 12 de agosto. O Programa CLDS-5G aplica-se as regides Norte, Centro e Alentejo de Portugal
Continental.
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de implementacdo e planeamento, mas também pela sua capacidade para congregar os agentes
e os recursos locais. O estabelecimento e dinamizagdo de redes de parcerias assume,
naturalmente, uma relevancia central, sendo incontestavel a indispensabilidade da articulagdo
entre entidades e o estabelecimento de parcerias para a eficicia e abrangéncia das respostas

sociais.

Ao nivel da atuacdo do Municipio, cujas competéncias no dominio da A¢do Social foram, como
referido no capitulo 1, reforcadas no quadro de transferéncia de competéncias para as
autarquias locais e para as entidades intermunicipais?, a intervencdo social é, em larga medida,
assegurada pelo Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) de Odivelas?. 0
SAAS é um servico, promovido pela CMO, que assegura o atendimento e acompanhamento de
agregados familiares em situagdes de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de
emergéncia social, incluindo os beneficidarios de RSI. Conta com a colaboragdo intra e
interinstitucional, com vista a inserg3o, integracio, autonomia e melhoria das condi¢des de vida
da populagcdo que acompanha. No concelho de Odivelas, o SAAS é operacionalizado por 17

entidades parceiras do Municipio, cuja identificagdo é apresentada no Anexo II.

Em matéria de acdo social, o Programa Rede Social evidencia-se com uma referéncia
incontornavel. Criado pela Resolugdo do Conselho de Ministros (RCM) n.° 197/97, de 18 de
novembro, o Programa Rede Social impulsionou um trabalho de parceria alargada incidindo na
planificacdo estratégica da intervengdo social local, abarcando atores sociais de diferente
natureza (entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos) e dominios de intervencdo,
visando contribuir para a erradicagdo da pobreza e da exclusao social e para a promogao do

desenvolvimento social ao nivel local.

0 Municipio de Odivelas aderiu & Rede Social, em 2003, mediante a constituicdo do CLASO, a
estrutura concelhia de funcionamento deste programa?’. Os principios, modo de funcionamento
e organizacdo sdo consagrados no Regulamento Interno, que, desde esta data, conheceu varias

versdes, tendo sido a mais recente das quais aprovada na 48. Sessdo Plenaria do CLASO, em

%5 Com o enquadramento do DL n.° 55/2020

26 Em 21 de julho de 2023, foi publicado o Regulamento n.° 795/2023 (Regulamento do Funcionamento da
Intervencdo Social do Municipio de Odivelas), que regula a constituicdo, a organizacdo e o funcionamento
da intervencdo social do Municipio de Odivelas (SAAS e RSI), bem como estabelece os termos e as
condigbes em que sdo atribuidos os Apoios Econdmicos de Caracter Eventual.

21 Qutro 6rgdo da Rede Social sdo as Comissdes Sociais de Freguesia.
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15 de dezembro de 2021. 0 CLASO é presidido pelo Municipio de Odivelas e a sua composicdo é

apresentada no Anexo |.

Além do CLASO, merecem mengdo os conselhos municipais em areas com relagdo com o
dominio social. Os conselhos municipais sdo 6rgdos de natureza consultiva, que visam
promover a articulagao, a troca de informacgdes e a cooperagao entre instituicoes e entidades
que atuam no territério concelhio ou &rea geografica envolvente. Atualmente, existem
conselhos municipais para os setores da Educagdo, da Saude, da Juventude, da Integracdo de
Migrantes de Odivelas, do Desporto. A Lei de Base da Habitagcdo estipula ainda que seja
constituido um Conselho Municipal da Habitagdo, o que estd previsto na Carta Municipal de
Habitagdo (CMH) da Odivelas.
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S

2. Contexto territorial e dinamicas demograficas e

socioeconomicas

2.1. Enquadramento territorial

0 concelho de Odivelas localiza-se no nucleo central da Grande Lisboa, no distrito de Lisboa,

e

é um dos 18 municipios que integram a AML, uma regido que, em 2021, concentrava mais de um

quarto da populacdo portuguesa (28%), constituindo a area mais populosa e dinamica do Pais.

Estabelece fronteira com os concelhos de Loures, a nordeste, de Lisboa, a sudeste, e de

Amadora e Sintra, a oeste (Figura 6).
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Figura 6. Enquadramento regional na Regiao de Lisbhoa

Fonte: SPI
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Em 1997, um grupo de cidadaos, criou o “Movimento Odivelas a Concelho” defendendo um
desenvolvimento préprio para este territério. No dia 19 de novembro de 1998, com o voto
unanime dos Deputados de todas as forgas politicas, a Assembleia da Republica aprovou, na
especialidade e em votacao final global, o Projeto de Lei da Criagcdo do Municipio de Odivelas,
estipulando esse dia como feriado municipal. A 14 de dezembro de 1998, foi publicada no Diario
da Republica a Lei n.° 84/98, que oficializou a criagdo do Municipio de Odivelas, com sede na

cidade de Odivelas.

0 Municipio de Odivelas, foi criado por desanexacdo de 7 freguesias ao Municipio de Loures.
Apds a reorganizacdo administrativa de 2013, o territdrio concelhio passou a ser constituido por
uma freguesias e trés unides de freguesia (UF): a freguesia de Odivelas (onde se encontra a
cidade homdnima); a UF de Pontinha e Famées; a UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto; e

a UF de Ramada e Canegas.
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Figura 7. Enquadramento local: freguesias e principais infraestruturas de transporte
Fonte: SPI
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Territorialmente, o concelho de Odivelas abrange uma area de 26,54 km? correspondente a
apenas cerca de 1% da superficie total da AML, onde residiam, a data dos Gltimos censos (2021),
148 034 pessoas, ou seja, cerca de 5% da populacido metropolitana. E um territério com forte
atratividade residencial, com uma densidade de ocupagao muito elevada e sujeito a uma forte

pressdo urbanistica.

Com efeito, a ocupagdo urbana do territério de Odivelas estd intimamente associada as
dindmicas de crescimento urbano da AML, sobretudo a partir da Ultima metade do século XX. A
répida urbanizagdo visou dar uma resposta habitacional, entdo inexistente, a forte procura de
habitacdo por parte da populagdo que confluiu a regido de Lisboa, num primeiro momento
associado ao éxodo rural com origem no interior do Pais, que, mais tarde, apds a
descolonizacdo, se combinou com fluxos de populagdo retornada dos Paises Africanos de

Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) e com fendmenos imigratorios.

Numa conjuntura de escassez, tanto de habitagdo publica e privada, como de espago urbano
planeado, a ocupacdo urbana foi, por vezes, desregulada e gerando extensas areas de génese
ilegal e de construgdo clandestina, que se acentuaram fortemente no p6s-25 de Abril?®. No seu
conjunto, cerca de 26,5% da superficie total do concelho encontra-se em Areas Urbanas de

Génese llegal (AUGI) com ou sem processo de reconversio concluido.

A pressdo urbana estende-se a atualidade, uma vez que a tendéncia nacional de concentracéo
no litoral e, em particular, na AML se mantém. Além da proximidade a Lishoa, as excelentes
acessibilidades do Concelho favorecem a sua atratividade. Este territério situa-se no
entroncamento de varios eixos centrais vidrios, de carater regional e supramunicipal, que

constituem elementos estruturantes da ocupacao do territorio. Sdo estes:
= Q ltineradrio Complementar 22 (IC22), também conhecido por Radial de Odivelas;

= A Cintura Rodoviaria Interna de Lisboa (IC17-CRIL) que permite o acesso vindo do Sul
de Portugal / Algarve, e de Espanha, pela Ponte Vasco da Gama. No outro sentido,

permite o acesso a quem vem da Amadora e de Algés.

28 Sem planeamento, terrenos rusticos eram loteados e vendidos ilegalmente para autoconstrucdo,
gerando espacgos urbanos sem infraestruturas basicas e equipamentos coletivos.
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= A Cintura Rodoviaria Externa de Lishoa (A9-CREL) que permite, via Vila Franca de Xira,
chegar ao norte do Pais e a Galiza. Permite também, noutro sentido, a chegada a quem

vem do Estoril e Cascais pela A5, e também de Sintra pelo IC19.

= 0O Eixo Norte-Sul, parte integrante do IP7, permite a entrada em Odivelas a quem vem

do Sul de Portugal, Alentejo e Algarve, Espanha, pela Ponte 25 de abril.
= A Autoestrada n.’ 8 (A8) que faz a ligagdo entre Leiria e Lisboa (Calgada de Carriche).

Os trés primeiros eixos viarios mencionados (a Radial de Odivelas, CRIL e CREL), assim como o
IC16 (Radial da Pontinha), enquadram, grosso modo, os limites do territério concelhio,
atravessando-o tangencialmente ou atravessando a sua proximidade direta, mas, pelas suas
caracteristicas, também criam barreiras internas para algumas localidades, como Canegas

(CREL), Olival Basto ou a Pontinha (CRIL).

Importa ainda destacar que Odivelas é servido, desde 2004, pela rede do Metropolitano de
Lishboa, nomeadamente pela linha amarela e as estagoes de Odivelas e Senhor Roubado, e pela
linha azul e a estacdo da Pontinha. Esta Gltima, embora se localize ja no concelho de Lisbhoa,

encontra-se muito proxima do territério do concelho de Odivelas que lhe da nome.

Este servigo vai ser ampliado com o projeto de expansdo do metropolitano de Lisboa, que inclui
a cobertura intermodal da linha amarela e a criagdo de uma nova linha (a linha violeta), que
deverd ligar os concelhos de Odivelas e de Loures, por um sistema de metro ligeiro de
superficie. Esta nova linha devera criar um corredor em “C”, ligando o Hospital Beatriz Angelo a
Varzea de Loures, com transbordo e interface para Lisboa na estacdo de metro de Odivelas.
Devera resultar na criacdo de 7 novas estagdes no concelho de Odivelas, sendo que, com a

abertura destas estacoes todas as freguesias do concelho ficarao servidas por metro.

Em termos de ocupagdo urbana, destacam-se 4 subunidades territoriais: i) Canegas,
comparativamente mais rural e separado do resto do Concelho pela CREL; ii) a zona de Famées
e da Serra da Amoreira, com uma ocupagao extensiva e de baixa densidade, essencialmente de
uso habitacional (unifamiliar, proprietarios) e de génese ilegal; iii) a cidade alargada, que integra
os principais aglomerados urbanos do concelho (Odivelas, Ramada, Pévoa de Santo Adrido,
Olival Basto e Pontinha), um territério com maior urbanidade, densidade populacional e
concentracdo de fungbes urbanas: e, por ultimo, iv) as vertentes sul e nascente, com uma
ocupacao de origem clandestina, concentragdo de populagdes socialmente desfavorecidas, e

fraca qualidade urbanistica.
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SINTESE CONCLUSIVA: ENQUADRAMENTO TERRITORIAL

0 Concelho organiza-se administrativamente numa freguesia e em trés UF. E um territdrio
metropolitano, integrado na primeira coroa da cidade de Lisboa, com uma intensa capacidade
de atracdo, um forte carater urbano e uma elevada densidade de ocupacéo.

Odivelas na Area Metropolitana de Lisboa

Territorio Populagio
1% da superficie da 5% da populacdo
AML residente

0 territdrio foi alvo de um processo de ocupacdo rapido e muitas vezes desregulado: cerca
de % da superficie total do Concelho encontra-se em AUGI, com ou sem processo de
reconversdo concluido. Atualmente, o Concelho apresenta uma ocupacdo urbana
diversificada, que inclui dreas consolidadas de maior densidade e urbanidade, dreas com
caracteristicas comparativamente mais rurais, areas urbanas de ocupacgdo extensiva de
baixa densidade e areas de ocupacdo desordenada, com tecido urbano desqualificado e
concentracdo de populacdes socialmente desfavorecidas. Os diferentes territdrios tenderao
a possuir diferentes problematicas e vulnerabilidades sociais, ou distintas expressées dos
mesmos problemas.

Em termos de acessibilidades, Odivelas possui uma localizacdo geoestratégica na AML, sendo
servida por eixos vidrios estruturantes e registando intensos movimentos pendulares de
populacdo. O projeto de expansdo do metropolitano de Lishoa devera criar 7 novas estagées
no setor nascente do Concelho, aumentando significativamente as areas servidas por este
modo de transporte. Alguns dos eixos viarios que servem o Concelho, embora potenciem a
sua integracdo na AML, pelas suas caracteristicas, criam barreiras internas entre tecidos
urbanos, isolando algumas localidades.
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2.2. Demografia

2.2.1. Tendéncias gerais: populacdo e familias

A evolucdo da populagdo residente no territorio que hoje integra o concelho de Odivelas é
indissociavel da evolugdo e dindmicas de crescimento da AML, sobretudo a partir da ultima
metade do século XX (Figura 8). No inicio do século XX, o quantitativo de populagdo residente
era relativamente reduzido, com apenas 2 173 residentes em 1900, tendo o crescimento se
mantido lento até 3 década de 1950. Contudo, a partir desta data, Odivelas registou um aumento
de populagao muito forte, passando de 35 098 residentes em 1960 para 110 947 em 1981. A partir
de 1991, o crescimento populacional desacelerou, embora se mantenha um ritmo de aumento
sensivelmente constante. Em 2021, residiam no concelho de Odivelas 148 034 pessoas, que

integravam um total de 60 182 agregados.
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Figura 8. Populacdo residente no concelho de Odivelas, desde o inicio do século XX

Fonte: PMIM Odivelas (INE, Censos)

A distribuicdo e evolugdo da populagdo, por freguesia, entre 2011 e 2021, mostram tendéncias
distintas (Figura 9). A freguesia de Odivelas destaca-se com a maior concentracdo de populacdo

e familias: em 2021, era o local de residéncia de 59 586 pessoas e 24 715 familias, que

)7 odivelas
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representavam, respetivamente, 40% e 41% do total de individuos e agregados no Concelho
(embora a superficie desta freguesia represente apenas 19% do territorio). No entanto, reflexo
da forte ocupagdo desta freguesia, que tem ja uma margem de edificabilidade limitada, a taxa
de crescimento de populagdo, tanto em nimero de individuos, como de familias, entre os dois

ultimos censos foi muito reduzida.

A UF de Ramada e Canecas e a UF de Pontinha e Famades, sensivelmente equiparadas em
dimensdo populacional e edificado, foram aquelas que apresentaram taxas de crescimento mais
acentuadas. Estes aumentos foram particularmente expressivos na primeira UF, onde o nimero

de habitantes e o nimero de familias aumentou 8,0% e 7,1%, entre o Gltimo periodo censitario.

A UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto foi a Gnica que, entre 2011 e 2021, perdeu populacio
residente. Este decréscimo populacional, contudo, foi muito ténue (apenas -0,4%, bastante
menor que na década anterior), e ndo foi extensivel ao nimero de agregados residentes, que
aumentou 2,8% em igual periodo. Conclui-se assim, que a freguesia recuperou a atratividade

residencial, mas que as familias se tornaram mais pequenas.

Agregados
60 139 +3,8%

Populagao
148 034 +2,4%

-1% a-0.1% Oa+1% +11%a+4% I +41%a +8%

Figura 9. Distribuicdo e evolucdo da populagdo e familias, entre 2011 e 2021, por freguesias

Fonte: INE, Censos 2021

A andlise da populagdo residente por grupos etérios e por género, revela a maior concentracio
de residentes nos grupos etdrios entre 35-39 e 40-44 anos, com uma ligeira predominancia de
mulheres. Nos grupos etarios mais jovens a distribuicdo de género é mais equilibrada. Nos

grupos etarios mais velhos (acima de 70 anos), hd uma predominancia crescente de mulheres,
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especialmente no grupo de 85 anos ou mais, refletindo uma maior longevidade feminina (Figura
10).

85 e mais anos
80 - 84 anos
75 - 79 anos
70 - 74 anos
65 - 69 anos
60 - 64 anos
55 - 59 anos
50 - 54 anos
45 - 49 anos
40 - 44 anos
35 - 39 anos
30 - 34 anos
25 - 29 anos
20 - 24 anos

15 - 19 anos
10 - 14 anos

5 -9 anos

0 - 4 anos

0

B

5% 10% 15% 20%

B Mulher ®Homem

Figura 10. Populacdo residente no Concelho de Odivelas, segundo Grupos Etarios

Fonte: INE, Censos 2021

J4a avariacdo da populacdo residente em Odivelas, entre 2011 e 2021, por grandes grupos etarios,
mostra uma tendéncia de envelhecimento no concelho. Em todas as freguesias, a populacgéo
com 65 ou mais anos aumentou significativamente, destacando-se a UF Ramada e Canecgas
como a mais envelhecida, com um aumento de 47% no numero de residentes idosos. Por outro
lado, em todas as freguesias o peso das faixas etarias mais jovens (0-14 anos e 15-24 anos)
diminuiu ou cresceu pouco (tendéncia que também se verificou para a populagido com idade

compreendida entre 25-64 anos).
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UF Pontinha e Famoes -1%
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65 ou mais anos ®25-64 anos M15-24 anos ®0-14 anos

Figura 11. Variacao entre 2011-2021 da populacao residente do concelho de Odivelas, por grande grupo
etario

Fonte: INE, Censos 2021

Com efeito, o indice de envelhecimento? de Odivelas sofreu um agravamento, tendo passado de
107,4 em 2011, para 138,4 em 2021. Ndo obstante, este é um valor consideravelmente inferior ao
da AML e, principalmente, ao nacional. Contrariamente ao que sucede na AML e no Pais, e apesar
da fecundidade sofrer uma tendéncia de redugdo, Odivelas continua a manter um saldo natural
positivo, que se soma a um saldo migratorio também positivo, apesar das taxas de crescimento

natural e migratdrio apresentarem uma tendéncia de decréscimo na Ultima década (Figura 12).

2 0 indice de envelhecimento expressa a relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo jovem, definida
habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas
com idades compreendidas entre os 0 e os 14 anos.

Rede
.‘n‘_()(‘l'll

CAMARA MUNICIPAL

ﬁ//% Odivelas

38



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

Estrutura etaria ind. Envelhecimento
2021 2021
Portugal 1821

AML 150,9
Odivelas 1384

Taxa de crescimento efetivo
2022 0.83%
2012 0,06%

Taxa de crescimento natural

2022 0,19%

2012 0,47%

Taxa de crescimento migratorio
2022 0,64%

2012 -0,42%

Figura 12. Estrutura etéaria, indice de envelhecimento e taxas de crescimento da populagdo no concelho
de Odivelas

Fonte: INE, Censos 2021 e Indicadores demogréaficos

Acrescente-se que, apesar da tendéncia de envelhecimento, se perspetiva que a evolugdo
populacional para o Concelho se mantenha alinhada com as projecdes demograficas
apresentadas para a AML, e que, nos proximos anos, apesar de mais contida do que em décadas

passadas, continue a ser positiva.

Em termos genéricos, a par do maior envelhecimento da populagdo, e em parte por ele
influenciadas, registam-se altera¢des na dimensdo e composicdo das familias residentes no
Concelho. Em 2021, entre os 60 182 agregados residentes no concelho de Odivelas, 60 139 sdo

agregados domésticos privados® e 43 agregados institucionais®’.

Segundo os Censos de 2021, a dimens3o média dos agregados domésticos privados no Concelho
é de 2,45 pessoas, ligeiramente superior a dimensdo média dos agregados na AML (2,38) e
semelhante a observada a escala nacional (2,46). Na ultima década, os agregados unipessoais
foram os que registaram um maior aumento (um acréscimo de 19,1%), correspondendo a cerca
de um quarto dos agregados domésticos privados do Concelho, em 2021. Acrescente-se que, em

2021, 11,9% dos agregados privados unipessoais correspondem a pessoas com mais de 65 anos,

3 Um agregado doméstico privado é um conjunto de pessoas que tem a residéncia habitual no alojamento
familiar ou a pessoa independente que ocupa um alojamento familiar.

% 0s agregados institucionais definem-se como o conjunto de pessoas residentes num alojamento coletivo
que, independentemente da relacdo de parentesco entre si, sdo beneficidrias de uma instituicdo e
governadas por uma entidade interna ou externa ao grupo de pessoas.
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um valor que, sendo crescente e relevante, gragas ao menor envelhecimento de Odivelas, é

inferior ao registado a nivel nacional (12,5%) e na AML (13%).

Os agregados domésticos privados com 2 pessoas sdo 0s mais numerosos (cerca de um tergo
das familias), enquanto as familias com 4 pessoas (que representam 14,7%) ou com 5 ou mais
pessoas (5,5%), apesar da sua importancia relativa ter aumentado ligeiramente, tém uma
representatividade menor (Figura 13).

Agregados por dimensao (%) PP

2,45 pessoas

Dimenséo média dos agregados
(2021)

5 ou mais pessoas

4 pessoas | 148 14,7
3 pessoas

Uma pessoa com mais de 65 anos

™
%'\] 11,9% ... agregados

2021
2 pessoas | 336 98 : )
r
P 44 054 nicleos
Nucleos familiares residentes no concelho
2011 2021 (2021)

Figura 13. Dimens3o dos agregados domésticos privados residentes no concelho de Odivelas, proporgéo
de agregados unipessoais com mais de 65 anos e nucleos familiares

Fonte: INE, Censos 2021

Entre 2011 e 2021, a taxa de crescimento dos nucleos familiares monoparentais foi de 25,5%,
sendo em 2011, cerca de 7 383 e em 2021, 9 295 nlcleos familiares, dos quais a grande maioria
eram compostos por maes com filhos. As familias monoparentais sdo, tendencialmente, mais
vulneraveis, quer por dificuldades financeiras devido a dependéncia de um unico titular de
rendimento, quer por dificuldades na gestdao do tempo, na conciliagdo entre a vida privada e

profissional e no apoio das criangas.
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© 2021 o

211%

86% dos Nucleos

Monoparentais
& o sao
1221138% M3es com filhos

Figura 14. Proporcdo de nucleos familiares monoparentais (%) em Odivelas

Fonte: INE, Censos 2021

A andlise das taxas brutas de natalidade e mortalidade em Odivelas mostra que, até 2019, a
primeira se encontrava relativamente estavel, ao passo que a segunda apresentava uma ligeira
subida. Com a pandemia em 2020 e 2021, a mortalidade teve um aumento significativo das
mortes e existiu uma queda nos nascimentos. Em 2022 e 2023, a natalidade comegou a

recuperar e a mortalidade diminuiu (Figura 15).
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Figura 15. Evolucao das Taxas Brutas de Natalidade e Mortalidade da Populagao do Concelho de Odivelas
2002-2023 (%o)

Fonte: PORDATA

2.2.2. Populagao estrangeira

A populagdo estrangeira é um grupo particularmente vulneravel a problemas relacionados com
habitacdo, educagdo, emprego e discriminagdo, o que é reconhecido no Plano Municipal para a
Integracao dos Migrantes de Odivelas 2020-2022. De acordo com os dados do Instituto Nacional
de Estatistica (INE), a populacio estrangeira com estatuto legal de residente no Municipio de
Odivelas representa 16% da populacao total do concelho. Entre estes residentes estrangeiros,

de acordo com os dados do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), em 2021, destacam-se
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as nacionalidades do Brasil (27%), india (15%), Angola (10%), Guiné-Bissau (9%), Paquistio (6%),

Ucrania e Roménia (ambas com 4%) e Sdo Tomé e Principe (3%).

E relevante destacar que a distribuicdo da populagdo estrangeira pelas freguesias do municipio
é desigual. A UF de Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto regista a maior proporgdo de populagéo
estrangeira, com cerca de 14,6%, sendo seguida pela freguesia de Odivelas, que apresenta 10,8%,
e pela UF de Pontinha e Famoes, com 9,0%. Por outro lado, a UF de Ramada e Canegas regista a
menor proporcao de populagdo estrangeira, com apenas 5,7%, um valor consideravelmente

inferior ao das restantes freguesias.

Atendendo aos dados publicados pelo INE, verifica-se que, no concelho de Odivelas, o niUmero
de individuos estrangeiros com estatuto legal de residente®? tem aumentado substancialmente
nos ultimos anos. Entre 2008 e 2022, a populagcio estrangeira com estatuto legal passou de
14 675 individuos para 23 766 individuos, o que perfaz um crescimento de cerca de 62%. Esta
evolugao justifica-se essencialmente pelo crescimento acentuado da populagdo proveniente do
Sudeste Asiatico (nomeadamente india e Nepal), Brasil e dos PALOP, sobretudo entre 2017 e
2022 (Figura 16). Neste ultimo ano, a nacionalidade brasileira era a mais expressiva,

representando 27% da populacdo estrangeira com estatuto legal a residir em Odivelas.

Em 2022, tinham solicitado o estatuto de residente 4 738 estrangeiros, dos quais 4 404 eram

requerentes extracomunitarios,

32 De acordo com o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do
territério nacional (Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, na sua redagdo atual) o residente legal é o cidaddo
estrangeiro habilitado com titulo de residéncia em Portugal, de validade igual ou superior a um ano. Os
dados apresentados referem-se a pessoas de nacionalidade ndo portuguesa com autorizagdo ou cartdo
de residéncia, em conformidade com a legislacdo de estrangeiros em vigor. Ndo incluem os estrangeiros
com situagdo regular ao abrigo da concessao de autorizages de permanéncia, de vistos de curta duragao,
de estudo, de trabalho ou de estada temporaria, assim como os estrangeiros com situacgdo irregular.

3 N3o é possivel apresentar com mais detalhe a nacionalidade dos requerentes, uma vez que o INE apenas
disponibiliza esta informacg3o por “Grupos de paises”.
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Figura 16. Populacgdo estrangeira com estatuto legal de residente no Municipio da Odivelas, entre 2008 e
2022

Fonte: INE

Saliente-se, contudo, que estes dados ndo contabilizam um nimero indeterminado, mas
seguramente alargado, de outras situacdes mais precarias, designadamente a populacdo
indocumentada. Com efeito, os dados de atendimento do Centro Local de Apoio a Integracdo de
Migrantes (CLAIM) de Odivelas®, revelam que, em 2019, foram atendidas nesta entidade cerca
de 11 600 pessoas, cerca de metade das quais residentes no Concelho, sendo o principal motivo
destes atendimentos (mais de 3/4) o pedido de apoio a legalizacdo da permanéncia no Pais.
Acrescente-se ainda que o numero de atendimentos foi ditado pela capacidade técnica para

realizagdo dos mesmos e ndo pelo volume da procura por este servico, que é ainda superior.

Em 2022, a populagdo estrangeira com estatuto legal em Odivelas era maioritariamente
masculina (56%), no entanto, esta tendéncia n3o € uniforme entre todas as nacionalidades. Por
exemplo, entre os estrangeiros provenientes de paises indostanicos, 70% sdo homens, enquanto
que entre os oriundos da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) e da Europa de

Leste, ha uma maior percentagem de mulheres.

3 0 CLAIM é a principal estrutura de acolhimento a populacdo migrante do Municipio de Odivelas.
Encontra-se em funcionamento deste janeiro de 2005, no quadro de um protocqlo de cooperacgao entre o
Municipio de Odivelas e o entdo Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas.
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Figura 17. Populacdo estrangeira com estatuto legal de residente no Municipio da Odivelas, em 2022, por
género (Esquerda) e Nados-vivos com residéncia no concelho e nacionalidade da mae (Direita)

Fonte: INE

Acrescente-se ainda que, em 2023, 40% dos nados-vivos em que a mae residia em Odivelas
tinham maes de nacionalidade estrangeira. O que indica que a contribuicao da populagao
estrangeira para a natalidade em Odivelas é muito significativa, com a evolugdo positiva do
numero de nados-vivos no Concelho a dever-se, em grande parte, ao aumento de nascimentos

entre a populacgdo imigrante.

SINTESE CONCLUSIVA: DEMOGRAFIA

A partir da Gltima metade do século XX, Odivelas foi alvo de um forte aumento populacional, que,
contrariamente a generalidade dos municipios portugueses, se estende a atualidade, registando
ainda taxas de crescimento natural e migratorio positivas. Apenas a UF da Pévoa de Santo Adrido
e Olival de Basto perdeu populacdo, nos Ultimos Censos, mas mesmo aqui verificou-se um
aumento do nimero de agregados residentes.

Evolugao da populagdo residente Todas as freguesias com aumentos de populagdo, excepto
no concelho de Odivelas UF Pdvoa de St. Adrido e Olival Basto
[ ] [ ] [ ] [ ]
TP 02
148 034
0,1% 2,8% -0,3% 6,0%
a ‘ ‘ 2001 Odivelas UF UF Pévoa de UF
Pontinha St. Adrido e Ramadae
133 847 e Famdes Olival Basto Canegas

Apesar de ser, no contexto nacional e regional, um concelho jovem, o aumento da populacdo
com 65 ou mais anos e 0 menor crescimento das faixas etarias mais jovens, traduzem-se numa
tendéncia de envelhecimento demografico. Perspetiva-se, todavia, a manutengdo das dindmicas
de crescimento populacional (embora mais contido), mas também de envelhecimento.
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SINTESE CONCLUSIVA: DEMOGRAFIA

P ) indice de envelhecimento %
e O
= M 2021 - 134,4

21 % 15 %
""|I 2011 - 104,4

Idosos Criangas
(Mais 65 anos) 0-14 anos
Detetam-se alteracdes na dimensdo e composicio das familias, que se tornaram
tendencialmente menores, com mais idosos e com maior propor¢io de familias monoparentais
(em especial femininas). Os agregados unipessoais foram aqueles que registaram um aumento
mais expressivo (+19%) e, em 2021, correspondiam a cerca de % dos agregados domésticos
privados. Entre estes, os agregados unipessoais constituidos por pessoas idosas carecem de
particular atengao.

To i ;
rescimento @]
ﬁ_—ﬁ% D I] Agregados unipessoais [I I:l h

60 182 agregados 12% destes com /A A 86% dos Nl](fleclf
Média de 2,45 pessoas com +65 anos -@' ~@- Monoparentais sao
pessoas por agregado Maes com filhos

Simultaneamente, houve um aumento expressivo da proporcao de populacdo estrangeira, na
ultima década, sendo o real quantitativo superior ao das estatisticas oficiais. Ha hoje uma grande
diversidade de nacionalidades representadas, tendo, nos Ultimos anos, aumentado fortemente a
populacdo do Sudeste Asiatico (tendencialmente masculina), do Brasil (a nacionalidade mais
numerosa) e dos PALOP. A populagdo estrangeira é um grupo particularmente vulneravel a
problemas de habitacdo, educacdo, emprego e discriminacdo, sendo de destacar a relevancia
das situagbes de permanéncia indocumentada.

Aumento e diversificagdo das origens da populacao estrangeira

@) _ -
Brasil Angola Paquistdo Roménia
27% 10% 6% 4%
A

india Guiné Bissau ‘Ucrénia e S. Tomé e Principe
4

Crescimento de @ % 3%

W 15% 9%
62% face a 2008

0 contexto demografico possui indicadores que evidenciam um quadro potenciador de situagcdes
de fragilidade e de exclusdo social (individual e familiar). Entre os grupos vulneraveis,
destacam-se os idosos que vivem sds, as familias monoparentais e a populagdo estrangeira.
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2.3. Educacao e Socioeconomia

2.3.1. Educacao e formacao

A educacdo é um importante motor do desenvolvimento social e econdmico, influenciando o
emprego, os niveis de rendimento e, consequentemente, a capacidade de acesso a bens e
servicos, e a qualidade de vida das familias. De forma a abordar a tematica da educagdo,
formacdo e aprendizagem, analisou-se a Carta Educativa do Municipio de Odivelas (2019), assim
como as estatisticas referentes a esta teméatica disponiveis na Direcdo-Geral de Estatisticas da
Educacédo e Ciéncia (DGEEC) e no INE.

De acordo com os Censos de 2021, o perfil de escolaridade da populagdo residente em Odivelas
é menos qualificado do que o da Grande Lisboa, embora mais qualificado do que o do Pais. Tal
como nas restantes escalas territoriais em andlise, verificou-se uma melhoria significativa do
perfil de escolaridade da populacdo residente no Concelho, diminuindo a importancia da
populacdo residente com menores niveis de instrugdo (como a populagdo sem nenhum nivel de
escolaridade ou com o ensino basico). Pelo contrario, a importancia da populagdo com ensino
superior cresceu cerca de 6%, correspondendo, em 2021, a 19,9% do total de residentes no
concelho de Odivelas. Nesta data, cerca de 24% da populagcdo possuia o ensino secundario

completo, um grupo populacional que também aumentou (Figura 18).

T 2011 18,9% 14,2% 11,8%
>
T
& 2021 13,0% 21,5% 17,2%
o o 201 16,4% 17,6% 18,3%
T o
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o - 2021 12,4% 23,5% 24,9%
@20 16,5% 17,3% 13,4%
g
S 2021 13,3% 24,0% 19,9%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

B Nenhum ®1°ciclo " 2.°ciclo ®3.°ciclo ®™Ensino secundario e pés-secundario M Ensino superior

Figura 18. Populacdo residente segundo o nivel de escolaridade, em 2021

Fonte: INE, Censos 2021
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0 decréscimo acentuado da taxa de alfabetismo apresentada na Tabela 1 reforga igualmente o

percurso positivo em matéria de qualificacdo escolar da populagdo residente.

Tabela 1. Taxa de analfabetismo, em 2011 e 2021

. o Taxa de analfabetismo (%)
Unidade territorial
3,1 5,2

Portugal
Grande Lisboa 1,9 3,0
Odivelas 1,8 2,9

Fonte: INE, Recenseamento da populagao e habitagdo - Censos 2011 e 2021

Ao nivel interno, e considerando agora a populagdo residente com 15 e mais anos, verifica-se
que a populagido residente na freguesia de Odivelas e na UF de Ramada e Canecas é, em média,
mais escolarizada do que a populagdo residente nas restantes UF (Figura 19). Note-se, ainda, a
existéncia de um quantitativo expressivo de adultos no concelho sem escolaridade ou que
apenas possuia o 1.° Ciclo do Ensino Basico (CEB) completo (infere-se que provavelmente os

mais idosos).

U.F. Ramada e Canecas
U.F Pdévoa de Santo Adrdo e Olival Basto

U.F Pontinha e Famoes

Odivelas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNenhum ®1°CEB m2°CEB m3°CEB ™ Ensino secundario e pés-secundario ™ Ensino superior

Figura 19. Populagdo residente com 15 e mais anos de idade por nivel de escolaridade mais elevado
completo em 2021

Fonte: INE, Recenseamento da populagao e habitagao - Censos 2011 e 2021

No que respeita a rede educativa publica do concelho de Odivelas, de acordo com a Carta
Educativa (2019), o Municipio tinha em funcionamento 6 jardins-de-infancia (isolados), 23
escolas basicas do 1° CEB com resposta de pré-escolar integrado, 7 escolas basicas sé com a
valéncia do 1° CEB, 1 escola basica integrada com 1°, 2° e 3° CEB, 7 escolas basicas com 2° e 3°
CEB, 5 escolas secundarias com 3° CEB integrado, e 1 escola profissional (Escola Profissional
Agricola). No ano letivo 2022/2023, abriram dois novos equipamentos escolares (previstos na

Carta Educativa): o Jardim de Infancia Professora Alzira Beatriz Pacheco, com resposta de pré-

@f/% Odivelas

CAMARA MUNICIPAL

47



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

escolar, e a Escola Basica do Mosteiro, com resposta de pré-escolar e 1° CEB. Presentemente
estd em construcdo, na Serra da Amoreira, uma nova escola basica do 1° CEB com pré-escolar,

que ira reforcar a oferta publica nestes niveis.

Divisbes Administrativas

|:| Concelho

. Freguesias

Estabelecimentos de Ensino Publico
. Jardim de Infancia

@ Escolas Basicas

. Escolas Bésicas e Jardim de infincia
@ Escola Profissional

. Escola Secundaria com 3° Ciclo

Figura 20. Estabelecimentos de ensino publico no concelho de Odivelas

Fonte: CMO, 2024

No que se refere ao nivel organizativo, estes estabelecimentos de educacdo e ensino estio
organizados em 8 agrupamentos de escolas, 4 deles com sede em escolas dos 2° e 3° CEB, com
uma oferta educativa do pré-escolar ao 9° ano de escolaridade. Os restantes 4 agrupamentos
de escolas possuem sede em escolas secundarias, e, portanto, uma oferta educativa do pré-
escolar ao 12° ano. Existem ainda 2 escolas ndo agrupadas: uma de nivel secundario com 3° ciclo

integrado, e a Escola Profissional Agricola D. Dinis - Paia.
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Importa referir que quatro das cinco® escolas secundarias oferecem tanto cursos cientifico-
humanisticos, como cursos profissionais em varias areas®. A Escola Profissional Agricola
oferece cursos profissionais no dominio da agropecudria, industria agroalimentar e afins (p.e.
Producdo Agropecuéria; Gestdo Equina; Processamento e Controle da Qualidade Alimentar,
entre outros). Salienta-se ainda, que, de acordo com a informagdo disponivel na Carta Educativa,
a oferta formativa profissional das escolas do Concelho tem vindo a ser reduzida, tanto nas

escolas secundarias como na escola profissional.

No que se refere a educacdo de adultos existem trés escolas secundarias com resposta de
Centros Qualifica (Programa Vocacionado para a Qualificagdo de Adultos), de Cursos EFA
(Educacdo e Formagdo de Adultos) de nivel basico e secundario, e Cursos de Portugués para
Estrangeiros. Mencione-se ainda a existéncia de oferta de formagdo mais especifica,
designadamente o Programa PIEF (Programa Integrado de Educagdo e Formacgdo) num
agrupamento de escolas, e um curso CEF (Curso de Educagdo e Formagdo), num outro
agrupamento de escolas. Estd ainda localizado no Concelho, um Centro de Formagdo
Profissional para o Setor Alimentar, que oferece os seguintes servigos: Centro Qualifica,
formacgdo para adultos na area da cozinha, pastelaria e restauragdo, Portugués para Todos, e

apoio técnico a empresas do setor alimentar.

Existe um estabelecimento de ensino superior privado de nivel politécnico no Concelho - o
Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo -, com oferta nas areas das ciéncias sociais e
humanas, desporto, educagdo e turismo, conferindo os graus de licenciatura, mestrado, pés-

graduacgdo e CTeSP (Cursos Técnicos Superiores Profissionais).

Segundo os dados mais recentes (DGEEC), no ano letivo 2022/2023, encontravam-se
matriculados 23 409 alunos nos estabelecimentos de ensino publicos e privados do concelho de
Odivelas, 87% dos quais em escolas publicas e as restantes em escolas de ensino privado.
Importa ainda destacar que 57% dos alunos matriculados em escolas privadas frequentavam a
educacdo pré-escolar, evidenciando a insuficiente oferta na escola publica deste nivel de ensino.

0 nimero de alunos nas escolas de Odivelas, na Gltima década, apresenta uma tendéncia de

% Apenas a Escola Secundaria da Ramada ndo apresentou, para o ano letivo 2018/2019, nenhum curso de
formacgao profissional.

3% No ano letivo 2018/2019, incluiam cursos de Mecatrénica Automodvel; Gestdo e Programacéo de Sistemas
Informaticos; Auxiliar de Saude; Turismo; Vendas; Apoio a Infancia; Comércio; Desporto; Gestdo de
Equipamentos Informaticos; Apoio Psicossocial; Informatica de Gestdo.
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ligeiro crescimento, extensivel a todos os niveis de ensino, embora ligeiramente superior no

ensino pré-escolar e no 1.° CEB (Figura 21).
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M Pré-escolar m1.° Ciclo ® 2.° Ciclo ® 3.° Ciclo ™ Ensino pds-secundario, ndo superior ® Ensino secundario

Figura 21. Alunos matriculados nos estabelecimentos de ensino do concelho de Odivelas
(no final do ano letivo), por nivel de ensino (N°)

Fonte: DGEEC/MECI - Recenseamento Escolar Anual

No ano letivo de 2023/2024, estavam matriculados nos estabelecimentos de ensino publico do
Concelho 4 209 alunos com naturalidade estrangeira. Entre o ano letivo 2019/2020 e 2023/2024,
o numero de alunos estrangeiros nas escolas de Odivelas aumentou 38%. O peso dos alunos
com naturalidade estrangeira variou entre cerca de 15% do nimero de alunos matriculados nas
escolas publicas (no ano letivo de 2020/2021) e os 22% (no ano letivo de 2023/2024) (Figura 22).

=N Alunos 1 Brasil

4209

= Angola
3042

® Indie

2734 2882
= Guiné-Bissau
1 580 Tome e

Principe

= Paguistéo

8 Lcrénia

Figura 22. Evolucdo dos alunos de nacionalidade estrangeira e principais nacionalidades

Fonte: CMO, 2024
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As nacionalidades predominantes sdo o Brasil (34%), Angola (23%) e india (10%), no entanto,
importa salientar que, no seu conjunto, estes alunos eram provenientes de 73 paises distintos,
assistindo-se a uma diversificacio das origens e a um aumento expressivo dos alunos de lingua

ndo portuguesa, o que coloca desafios acrescidos as escolas.

A taxa bruta de pré-escolarizacdo apresenta uma tendéncia positiva na Ultima década (apesar
da diminuicdo observada no Ultimo ano letivo analisado). Porém, e apesar de ter havido um
esforco de investimento no desenvolvimento e alargamento da rede da educacgdo pré-escolar
publica no Concelho, permitindo reduzir os défices de cobertura e diminuir as desigualdades no
acesso, este indicador continua a ser muito inferior ao registado na AML. No ano letivo
2021/2022, a taxa de educacdo pré-escolar no Concelho era de apenas de 76%, ou seja, 12,5

pontos percentuais inferior a registada na AML.

Ja as taxas de escolarizagdo no ensino secundario apresentaram um crescimento de 15% ao
longo deste periodo, passando de 96%, no ano letivo de 2013/2014, para mais de 100% em
2021/2022. 0 ensino basico, que apresenta a maior taxa bruta de escolarizagdo em comparagdo
com os restantes niveis de ensino, registou varia¢des positivas e negativas ao longo deste
periodo, apresentando no ano letivo de 2021/2022, uma taxa bruta de escolarizacdo de 106%. As

taxas de escolarizacdo do ensino basico e secundario em Odivelas sdo superiores as da regido.

Note-se que as taxas brutas de escolarizacdo e pré-escolarizagdo sdo calculadas com base nos
alunos que frequentam as escolas do concelho de Odivelas, independentemente do seu local de
residéncia. Existem criancas e jovens de concelhos limitrofes que frequentam escolas em
Odivelas, e alunos residentes em Odivelas que frequentam escolas nos concelhos vizinhos de
Lisboa, Loures ou Sintra, entre outros concelhos. Quando superior a 100%, significa que o
numero de criancas inscritas nos estabelecimentos de ensino um determinado nivel de
escolaridade supera o nimero de criangas residentes com a idade para frequentar esse nivel

de escolaridade.
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Figura 23. Taxa bruta de pré-escolarizacdo® e taxas brutas de escolarizagdo no ensino basico®® e no
ensino secundario®, entre os anos letivos de 2013/2014 e 2021/2022

Fonte: DGEEC, 2023

Os indicadores de insucesso escolar no Concelho, como a taxa de retencdo e desisténcia no
ensino basico e no ensino secundario, acompanham o comportamento a escala nacional e
regional, mantendo-se, todavia, menos favoraveis do que na AML e no Pais. Em termos gerais,
verifica-se uma evolucdo positiva entre 2013 e 2022, sendo esta reducdo mais expressiva no
ensino basico. No ano letivo de 2021/2022, a taxa de retencdo e desisténcia em Odivelas situava-
se em cerca de 4% no ensino basico e cerca de 15% no ensino secundario. No Pais era,

respetivamente, 3% e 8,4%.

% Indicador que relaciona: (Criancas inscritas na educagdo pré-escolar/ Populacdo residente com idade
entre 3 a 5 anos)*100, INE

3 |Indicador que relaciona: (Alunos matriculados no ensino basico/ Populagdo residente com idade entre 6
a 14 anos)*100, INE

¥ Indicador que relaciona: (Alunos matriculados no ensino secundario/ Populagcdo residente com idade
entre 15 e 17 anos)*100, INE
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*Dados apenas de Portugal Continental
Figura 24. Taxa de retengdo e desisténcia entre os anos letivos 2013/2014 e 2021/2022
Fonte: DGEEC, 2023

Note-se que, entre 2019/2020 e 2020/2021, muito provavelmente em consequéncia da pandemia,
houve um aumento deste indicador, mas que, no ano seguinte, a tendéncia de decréscimo foi
restaurada, sendo esta uma evolugdo que importa acompanhar. Este contexto reforga ainda a
necessidade de apostar em iniciativas ligadas & promocdo do sucesso escolar, de forma a
consolidar a recuperacdo e garantir a continuidade da tendéncia de sucesso escolar da ultima

década, aproximando os indicadores do concelho dos niveis nacionais.

De acordo com os dados da CMO, o numero de alunos beneficidrios da Acdo Social Escolar (ASE)
é muito significativo. A ASE comparticipa as despesas escolares de alunos com poucos recursos
socioecondmicos, como a alimentagdo, aquisicdo de material escolar e visitas de estudo,
conforme estabelecido pela legislacdo em vigor. Em 2023/2024, foram beneficidrios da ASE
6 514 alunos, representando cerca de 33% dos alunos matriculados nas escolas publicas do
Concelho. Destes, mais de metade (3 468 alunos) enquadravam-se no escaldo A (aquele que

tem maiores apoios), 37% (2 424 alunos) no escaldo B e 10% (625 alunos) no escaldo C.

A proporcio de alunos com ASE é superior no pré-escolar, onde sensivelmente metade dos
alunos matriculados nos estabelecimentos deste nivel do ensino publico beneficia deste apoio,
e diminui progressivamente 3 medida que consideramos niveis de ensino mais avangados,
indiciando que estes alunos mais carenciados terdo tendéncia a abandonar o seu percurso

escolar.

@% Odivelas

CAMARA MUNICIPAL

53



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

Note-se ainda que, entre 2019/2020 e 2023/2024, tem vindo a registar-se uma ligeira diminuigdo
na proporcdo de beneficiarios, no geral e nos niveis de ensino equivalente ou superior ao 2°
CEB. Esta tendéncia ndo é extensivel a educacgdo pré-escolar e do 1° CEB onde se registou um
aumento progressivo (quebrado entre os dois anos letivos mais recentes) da proporgao de

alunos com ASE (Figura 25).
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Figura 25. Evolucdo da percentagem de alunos com ASE, em cada nivel de educacdo e ensino

Fonte: CMO, 2024

No que respeita aos transportes, acrescente-se que o Or¢camento do Estado para 2024 vem
determinar a gratuitidade dos passes para todos os estudantes até aos 23 anos, incluindo os
matriculados em cursos para obtencao de licenciatura, bem como os matriculados em cursos
de formacdo profissional, possibilitando que todos os estudantes até aos 23 anos possam viajar

gratuitamente, na AML“0.

Adicionalmente, sdo destacados os alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE),
conforme definido pelo DL n° 54/2018, de 6 de julho, usando a Classificagdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude da Organiza¢do Mundial da SaGde (OMS). Estes alunos
enfrentam limitagbes permanentes ao nivel da atividade e participagdo, devido a dificuldades na

comunicagdo, aprendizagem, mobilidade, autonomia, relacionamento interpessoal e

40 De acordo com a Portaria n.° 7-A/2024, de 5 de janeiro, que define, ao abrigo do artigo 23.° do Regime
Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RJSPTP), aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de
junho, na sua redacao atual, as condigoes de atribuicdo dos passes gratuitos para jovens estudantes, nas
modalidades sub 18+TP e estudante sub 23+TP.
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participagdo social, requerendo servigos especiais para promover o seu potencial

biopsicossocial.

No ano letivo de 2022/23, o concelho de Odivelas possuia 1281 alunos com NEE, estando
principalmente inscritos no ensino basico, em particular entre o 1° e o 3° CEB. O numero de

alunos com este estatuto tem aumentado progressivamente no Concelho (Figura 26).

1600

1400

149
1200

1000 70
800
600

400 393
331 391

KYX]
200 242

0
2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

mPré-Escolar ®1°Ciclo ®2°Ciclo m3°Ciclo ®Secundario

Figura 26. Evolucdo do numero de alunos com NEE, por nivel de educagéo e ensino

Fonte: CMO, 2024

No Concelho, para além da integracdo de criangcas com NEE em turmas regulares, existem
unidades especializadas de apoio a sua integragdo permanente nos estabelecimentos de ensino
publicos. As Unidades de Apoio Especializado (UAE) promovem a participacdo de alunos com
multideficiéncia nas atividades curriculares, através de metodologias e estratégias
interdisciplinares. Por outro lado, as Unidades de Ensino Estruturado (UEE) s3o dedicadas a
inclusao de alunos com perturbacdes do espetro do autismo nas atividades curriculares. Estas
unidades implementam um modelo de ensino estruturado baseado em principios e estratégias

organizacionais para o espago, tempo, materiais e atividades.
2.3.2. Dinamicas economicas e emprego

0 concelho de Odivelas tem revelado um dinamismo econdmico positivo recente. 0 nimero de
empresas ativas em Odivelas apresenta uma tendéncia de crescimento constante desde 2013,

superando os niveis anteriores a crise financeira de 2008, que atingiu o seu minimo em 2012
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(Figura 27). Por outro lado, no mesmo periodo, o volume de negdcios das empresas teve uma
trajetoria de crescimento mais acentuada e quase ininterrupta (apenas quebrada em 2020,
refletindo os efeitos do confinamento imposto pela pandemia de Covid-19), tendo sido

especialmente acentuada entre 2020 e 2022.
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Figura 27. Evolugdo do nimero de empresas e volume de negdcios das empresas de Odivelas

Fonte: INE, Sistema de contas integradas das empresas

N3o obstante, em 2022, as 19 741 empresas ativas no Municipio, representavam 5% do total de
empresas da AML, e o volume de negdcios das empresas (que era de 2,64 mil M€), representava

apenas 1% do volume de negdcios do total de empresas na AML.

0 mercado de trabalho no Concelho apresenta uma reduzida atratividade. Em 2021, no Concelho,
a taxa de atragdo liquida da populagdo empregada por conta de outrem, publicada pelo INE, foi
de -1,7%, inferior & observada na Grande Lisboa (0,1%) e, com exce¢do da Amadora, a dos

concelhos aqui incluidos.

Com efeito, sendo Odivelas um concelho com uma fungdo marcadamente residencial, os dados
dos Ultimos Censos revelam ainda uma forte dependéncia de Odivelas em relagdo a outras areas
para oportunidades de emprego. Em 2021, cerca de 60% da populagdo residente em Odivelas,

trabalhava noutro municipio (Figura 28).

“ Traduz o quociente entre a diferenca entre os fluxos de entrada e de saida de trabalhadores por conta
de outrem e o nimero médio de trabalhadores por conta de outrem.
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Figura 28. Populagdo residente empregada (N.°) em Odivelas, por local de trabalho

Fonte: INE, Recenseamento da populacdo e habitagdo - Censos 2021

Na mesma data, a taxa de atividade em Odivelas era cerca de 58%, apresentando uma redugao
de cerca de 7% face a 2011. A taxa de atividade em Odivelas é superior & da maior parte dos
concelhos da Grande Lisbhoa, apenas sendo inferior a de concelhos mais distantes de Lisboa,

como Vila Franca de Xira, Mafra e Sintra.

A terciarizagdo do emprego é muito forte. Das 66 234 pessoas empregadas com residéncia no
concelho de Odivelas, 86% estava empregada no setor dos servigos, 14% em atividades
relacionadas a inddstria, construgdo, energia e agua, e um valor muito residual, de apenas

0,25%, trabalhava no setor primario (Figura 29).

0,25%

= Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca
= Inddstria, construcdo, energia e agua

= Servicos

Figura 29. Populacao empregada em 2021, por setor de atividade

Fonte: INE, Recenseamento da populagdo e habitagdo - Censos 2021

Apesar da melhoria da escolaridade, o perfil de recursos humanos locais apresenta uma

reduzida qualificagdo. A proporcao de trabalhadores por conta de outrem com ensino superior

ﬁ//// Odivelas
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em estabelecimentos empresariais localizados no Concelho era de apenas 15,4%, em 2021, o que

fica muito aquém da Grande Lishoa (38,3%) e mesmo do Pais (25%).

Relativamente a taxa de desemprego no Concelho, verificou-se uma reducdo de 3,79 pontos
percentuais face a 2011, fixando-se em 2021 nos 8,34%. Importa ainda notar que, entre os
desempregados, 53% sdo mulheres e 28% pertencem a populagdo mais jovem, com idades entre
15 e 29 anos (Figura 30). Contudo, face a 2011, a populagao jovem desempregada diminuiu cerca
de 42%, enquanto a populacdo desempregada com idade superior a 55 anos aumentou, passando

de 13% da populagao desempregada em 2011 para 15%, em 2021.

Taxa de Desemprego & Mulheres
2011 12,13% m 0
2021  8,34% 93%

Figura 30. Indicadores da populagdo desempregada em Odivelas

Fonte: PORDATA - INE, Censos 2011 e 2021

Populacao Jovem
(15-29 anos)

009 28%

Importa ainda referir que, em 2021, a maioria da populagao desempregada no concelho (57%)
tinha o ensino secundario ou superior. Em Odivelas, a populagdo desempregada com nenhuma
ou baixas qualificagGes representavam a menor fatia de populagcao desempregada no concelho
(Figura 31). Enquanto em 2011, 52% da populagdo desempregada apresentava o 3° Ciclo ou
inferior/nenhum, em 2021, em linha com a melhoria generalizada do perfil de escolaridade da

populacdo, a tendéncia inverteu-se.

= Sem escolaridade
= Basico 1° Ciclo
= Basico 2° Ciclo

= Basico 3° Ciclo
= Secundario
= Médio

= Superior

Figura 31. Populagdo desempregada em Odivelas por nivel de escolaridade completo

Fonte: PORDATA - INE, Censos 2021
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Entre 2021 e 2023, verificou-se uma reducdo significativa no nimero de inscritos nos centros de
emprego de Odivelas, o que podera refletir uma reducdo do desemprego. Ainda assim, em 2023
estavam inscritas nos centros de emprego 3 763 pessoas. Relativamente ao niumero de inscritos
em centros de emprego, podemos ainda observar que a grande maioria estava a procura de um
novo emprego. O nimero de individuos a procura do primeiro emprego aumentou ao longo deste
periodo. Relativamente ao grupo etadrio com maior expressdo nos inscritos no centro de
emprego, destaca-se a populagdo desempregada entre os 35-54 anos. Ja no que respeita ao
nivel de ensino, verifica-se que o ensino secundario é aquele que apresenta mais inscritos, e
que, embora um numero consideravel de desempregados apresentasse o ensino superior,

apenas uma pequena parte destes estavam inscritos em centros de emprego (Tabela 2).

Tabela 2. Desempregados residentes em Odivelas inscritos no IEFP, em 2021, 2022, 2023

. 2382 1695 1690
Genero
2896 2187 2073
Situacdo face a 1° Emprego 321 342 382
procura de
emprego Novo Emprego 4 957 3540 3381

< 25 Anos 519 298 304
. 25 - 34 Anos 1254 848 816
Grupo Etario
35 - 54 Anos 2 430 1792 1733
55 Anos e + 1075 944 910

<1° CEB 624 518 558

1° CEB 431 327 319

. 2° CEB 649 423 380
Nivel Escolar

3° CEB 1060 702 658

Secundario 1879 1422 1403

Superior 636 490 445

Total 5278 3882 3763
Fonte: PORDATA - IEFP/MTSSS-ME

Refletindo situagoes de uma maior fragilidade potencial, acrescente-se que, no concelho de
Odivelas, de acordo com os Censos 2021, existiam 10 202 casais (de facto ou de direito) em que
ambos estdo desempregados ou sem atividade econdmica (p.e domésticos; reformados;
pessoas com uma incapacidade permanente para o trabalho e outras pessoas inativas),
representando 29,4% dos casais residentes no Concelho. Considerando apenas os casais (de
facto ou de direito) com filhos, verifica-se que em 7 224 casos pelo menos um elemento esta

desempregado ou n3o tem atividade econdmica, o que representa 37,0% dos casais (de facto ou
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de direito) com filhos. J4 as familias monoparentais em que o pai ou a mde estd desempregada

ou ndo tem atividade econdmica sdo 3 795, representando 40,8% das familias monoparentais.

Tabela 3. Nucleos familiares no Municipio de Odivelas com base na condicdo perante o trabalho, em 2021

Fonte: INE, Censos 2021

2021

% do tipo de
nucleo

Casais (de facto ou de direito) em que ambos estdo desempregados ou 10 202 29,4
ndo tém atividade econdmica

Casais (de facto ou de direito) com filhos, em que pelo menos um 7 224 37,0
elemento esta desempregado ou ndo tem atividade econémica

Familias monoparentais em que o pai ou a méde estd desempregada ou 31795 40,8
ndo tem atividade econdémica

2.3.3. Niveis de rendimento

Os niveis de rendimentos sdo um indicador muito relevante para avaliar a capacidade financeira
da populagao, o que, em larga medida, vai determinar a sua capacidade em aceder a servigos e

bens essenciais, condicionando fortemente a qualidade de vida da populagao.

De acordo com os dados dos Ultimos Censos, seguindo a tendéncia verificada nas restantes
unidades territoriais, a principal fonte de rendimento no concelho de Odivelas provinha do
trabalho (52,6%), embora esta fonte de rendimento assuma aqui uma maior importancia do que
na AML e no Pais. A reforma/pensdo era a segunda fonte de rendimento mais relevante, que
abrangia 24,9% da populagdo com 15 ou mais anos residente em Odivelas. Importa notar que,
pelo contrério, a nivel nacional e regional, a expressdo desta fonte de rendimento era mais
significativa, refletindo o maior envelhecimento das respetivas populagoes. A populagao a cargo
da familia tinha uma expressdo de 13,4% no Concelho (e no Pais), afirmando-se como terceira
fonte de rendimento mais comum. Destaca-se ainda que a populagdo que tinha um subsidio
como principal fonte de rendimento (subsidio de desemprego, RSI ou outros subsidios
temporarios) tinha, nesta data, uma menor importancia no Concelho relativamente as restantes

escalas em analise (Figura 32).
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Portugal 48,5 28,4 4,7 13,4 4,9
AML 50,7 25,6 4,7 14,1 4,9
Odivelas 52,6 24,9 4,4 13,4 4,7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Trabalho
® Reforma/penséao
® Subsidio de desemprego, RSI ou outro subsidio temporario
B A cargo da familia

B Qutra situagao

Figura 32. Principal fonte de rendimento da populagao residente com 15 ou mais anos (%), em 2021

Fonte: INE, Censos 2021

Os dados relativos aos rendimentos dos trabalhadores, disponibilizados pelo INE, permitem
verificar que, no contexto regional, os niveis de rendimento de Odivelas s3o reduzidos, apesar
de apresentarem uma tendéncia de aumento. A anélise comparativa do ganho médio mensal em
Odivelas e na AML, entre 2004 e 2021, revela esta tendéncia geral de acréscimo no ganho médio
mensal da populagdo empregada por conta de outrem, sem, no entanto, ter havido qualquer
aproximacdo do Concelho a referéncia metropolitana. Considerando apenas os nove concelhos
que constituem a Grande Lisboa, verificamos que, em 2019, o ganho médio mensal era superior
a mil euros na maioria destes concelhos, exceto nos concelhos de Mafra e de Odivelas. Em 2021,
o concelho de Odivelas registava jd um ganho médio mensal de 1.045,50€, todavia, ocupava a
ultima posicdo no universo dos concelhos que constituem a Grande Lisbhoa. Acrescente-se que
na AML, em 2021, o ganho médio mensal era de 1.562,70€, um valor que supera em mais de 500€
o de Odivelas (Figura 33).
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Figura 33. Ganho médio mensal (€) em Odivelas e na AML

Fonte: INE

A andlise ao rendimento bruto declarado por habitante e por agregado fiscal apresenta
tendéncias semelhantes a efetuada para o ganho médio mensal da populagdo empregada por
conta de outrem, sendo os valores registados no Concelho (respetivamente, 11.070€ e 20.322€),
inferiores aos da AML (12.492€ e 23.321€), mas superiores aos valores médios em Portugal
(10.273€ e 19.866€) (Figura 34).

Odivelas
Area Metropolitana de Lishoa

Portugal

0 5000 10000 15000 20000 25000

® Rendimento bruto declarado por agregado fiscal (€)

@ Rendimento bruto declarado por habitante (€)

Figura 34. Rendimento bruto declarado por habitante e agregado fiscal (€) em 2021

Fonte: INE, Estatisticas do Rendimento ao nivel local com base na informacgdo do Ministério das Finangas
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N3o menos importante é a analise ao indicador do poder de compra per capita, recorrendo ao
indicador composto produzido pelo INE, assente em 16 variaveis, que permite avaliar o poder de
compra quotidiano dos municipios, tendo por referéncia o valor nacional (equivalente a 100). 0
poder de compra per capitaregistado em Odivelas, em 2021, fixou-se em 94,7, sendo inferior ao
valor de referéncia do Pais (100) e especialmente ao poder de compra registado na AML, de 121,4

(Figura 35).

140
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100
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80
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=== Portugal e Area Metropolitana de Lishoa Odivelas

Figura 35. Poder de compra per capita entre 2011 e 2021

Fonte: INE, Estudo sobre o poder de compra concelhio

Analisando a disparidade entre os sexos face ao ganho médio mensal da populagdo empregada
por conta de outrem, verifica-se que, em 2021, Odivelas foi 0 segundo concelho da Grande Lisboa
a apresentar menor disparidade, com 3%, um valor consideravelmente menor face as médias
da AML (8,9%) e de Portugal (8,5%). Em 2011, a disparidade entre sexos era de cerca de 8%,

reduzindo para mais de metade ao longo da Ultima década (Figura 36).

Embora a reduzida disparidade seja positiva, assumindo, por exemplo, uma especial relevancia
entre as familias monoparentais (na sua grande maioria constituida por mulheres, que sdo
quem habitualmente auferem um menor rendimento), dado os niveis de rendimento
genericamente reduzidos, esta disparidade pode também significar que existe um nivelamento

por baixo dos saldrios.
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Figura 36. Disparidade entre sexos no ganho médio mensal da populacdo empregada por conta de
outrem, entre 2012 e 2021 (%)

Fonte: INE

A andlise as prestacdes sociais concedidas, complementa a andlise aos rendimentos do
trabalho. O envelhecimento demografico aponta para a existéncia de um grande nimero de
pensionistas idosos e as prestacdes sociais sdo de preponderante importancia nas situagdes
de maior fragilidade social e econdmica. Nesta medida, foram analisadas as seguintes
prestacdes sociais: pensdes, subsidio de desemprego e RSI, tendo por base os dados

estatisticos disponiveis para 2023.

40000 36502
30000
20000
10000
4589 2892
N s
0
2023

B Pensionistas (N°)
B Beneficiarios de subsidio de desemprego (N.°)
® Beneficiarios de RSI (N.%)

Figura 37. Total de beneficidrios das principais prestacdes sociais, por tipologia, 2023

Fonte: INE
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Importa mencionar que, em 2023, existiam 36 502 pensionistas da Seguranga Social®? no
concelho de Odivelas, que auferem um valor médio anual de 7.769€. Este valor, embora seja

superior ao nacional (6.452€), é, uma vez mais, inferior ao da regido metropolitana (8.788€).

De referir ainda, que, de acordo com os dados do PORDATA, aos 36 502 pensionistas da
Segurancga Social, em 2023, juntavam-se 10 827 pensionistas da Caixa Geral de Aposentagoes
(CGA)“. Em larga medida, devido ao aumento e envelhecimento populacional, é expectavel a
continuagcdo do acréscimo no numero de pensionistas da Seguranga Social, que se vem
observando nas Ultimas décadas. Acrescente-se ainda que, apesar desta tendéncia de
crescimento, no seu conjunto, os 47 329 pensionistas a residirem no concelho de Odivelas, em
2023, representam cerca de 38% do total da populagdo residente com 15 e mais anos, uma

proporcdo inferior a registada, quer na Grande Lisboa, quer ao nivel nacional.

Relativamente ao tipo de pensdo atribuida, dos 36 502 pensionistas beneficidrios da Seguranga
Social, 73% recebem pensdo por velhice** (26 603 pessoas, que em média beneficiam de 8.613€
por ano), 23% de sobrevivéncia®s (8 543 pessoas, que em média beneficiam de 4.476€ por ano)
e apenas 4% por invalidez*® (1356 pessoas, que em média beneficiam de 6.574€ por ano). Porém,
se por um lado, o numero de pensionistas por velhice e sobrevivéncia tém vindo a aumentar,
por outro, o numero de pensionistas por invalidez tem vindo a diminuir ligeiramente. Os valores
envolvidos (que se traduzem em valores médios mensais de 718€ para as pensdes de velhice,
373€ para as pensdes de sobrevivéncia e 548€ para as pensfes de invalidez), indiciam

dificuldades financeiras comuns entre as pessoas idosas.

“2 A pensdo é o montante atribuido todos os meses ao beneficiario da seguranca social por velhice ou
incapacidade ou a familiares seus, apds o seu falecimento.

43 A CGA é a entidade que gere as pensdes de reforma, de sobrevivéncia e outras pensées dos funcionarios
publicos admitidos até 2005. Os funcionarios publicos admitidos desde 2006 estdo integrados no regime
geral de seguranca social, a par dos trabalhadores do setor privado. E pensionista quem recebe uma ou
mais pensdes, tais como a pensdo de velhice ou de sobrevivéncia. No caso especifico da CGA, distingue-
se entre quem recebe pensdo de aposentagdo (aposentado), pensdo de reforma (reformado) e outras
pensdes (pensionista).

4 A pensdo de velhice é o montante atribuido mensalmente pela seguranca social a quem atinge uma
determinada idade e tempo de descontos. Os idosos que nao descontaram anos suficientes ou que nao
estdo abrangidos por qualquer sistema de protecdo social podem aceder a pensio social de velhice.

4 A pensdo de sobrevivéncia é o montante atribuido mensalmente pela seguranca social a familiares do
beneficiario falecido.

“4 A pensdo de invalidez é o montante atribuido mensalmente pela seguranca social a quem tem
incapacidade permanente para trabalhar, mas nao tem idade para se reformar.
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Figura 38. Pensionistas da Seguranga Social, segundo o Tipo de Pensdo e Valor médio anual (€), em 2023

Fonte: PORDATA e INE

Em 2023, existiam 4 589 beneficidrios de subsidio de desemprego*’ no concelho de Odivelas. O

valor médio anual de subsidio de desemprego em Odivelas é cerca de 3.502€.

0 RSI“¢ é um apoio destinado a proteger os individuos que se encontram em situagdo de pobreza
extrema, constituido por uma prestagdo em dinheiro que visa assegurar a satisfacio das suas
necessidades minimas e um programa de insercdo social, laboral e comunitaria. Teve uma
variacdo positiva, mas com oscilagdes significativas, entre 2019 e 2023, no que respeita ao
nimero de beneficidrios. Importa ainda destacar que, entre 2022 e 2023, o numero de

beneficiarios do RSI teve um decréscimo na ordem dos 11%. Em 2019, eram cerca de 2 982 os

47 0 subsidio de desemprego é o montante compensatdrio atribuido pela seguranca social durante um
numero limitado de meses enquanto o trabalhador que perdeu o seu emprego procura um novo trabalho.
Consiste numa prestacdo pecunidria concedida aos trabalhadores que retnam, na generalidade, as
seguintes condigoOes: terem sido trabalhadores por conta de outrem, durante, pelo menos, 540 dias de
trabalho com o correspondente registo de remuneragdo num periodo de 24 meses imediatamente anterior
a data de desemprego; tenham capacidade e disponibilidade para o trabalho; estejam em situacdo de
desemprego involuntario; estejam inscritos nos centros de emprego; contribuam sobre saldrios reais.

48 0 RSI é o montante que a seguranca social atribui mensalmente as familias mais carenciadas para apoiar
a sua subsisténcia e progressiva insercdo na comunidade e no mercado de trabalho. O rendimento social
de insercgdo foi criado em 2003, substituindo o rendimento minimo garantido. Consiste numa prestagio
incluida no subsistema de solidariedade e num programa de insercdo, de modo que confira as pessoas e
aos seus agregados familiares apoios adaptados a sua situacio pessoal, que contribuam para a satisfagdo
das suas necessidades essenciais e que favorecam a progressiva insercao laboral, social e comunitaria.

Rede,
S0« ‘Iﬁ'.l'l -

7, odivelas
@% CAMARA MUNICIPAL c m 66



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

beneficidrios deste apoio, e, em 2023, 2 892 beneficidrios. Nesta dltima data, um pouco menos

da metade (1 319 beneficidrios) desta prestacdo tinha menos de 25 anos.

3400 1400
3300 1200
3200
3100 1000
3000 800
2900 600
2800
400
2700 I
2600 200
2019 2020 2021 2022 2023 0

<de 25 25 -39 40 -54 >55anos

® Beneficiarios do RSI (N°) anos anos anos

Figura 39. Evolucdo do numero de beneficiarios do RSl em Odivelas, entre 2019 e 2023, e beneficiarios do
RSI em 2023, por grupo etario

Fonte: INE

Para além das prestagdes sociais mencionadas, existem ainda diversas tipologias de apoios
sociais complementares, auferidos pela populacdo em situagdes especificas de fragilidade,
como por exemplo, a prestagdo social para a inclusdo (PSI)* ou o abono de familia para criangas
e jovens. A primeira prestacdo abrangia, em 2023, 1696 beneficiarios (crescimento de 35% face
2019). No que respeita ao abono de familias, de acordo com os dados do INE (2023), no concelho
de Odivelas, eram titulares do Abono de Familia para criancas e jovens 12 681 pessoas, o que
correspondiam a 19 257 criangas e jovens apoiados em 2023. Importa, contudo, destacar que,
entre 2019 e 2023, o numero de beneficidrios aumentou em cerca de 11%, refletindo um aumento
das situagbes de caréncia financeira das familias com criangas e jovens no concelho (Figura
40).

4 A PSI, pela relagdo direta com as pessoas com deficiéncia, é analisada no ponto 2.6.2, dedicado a este
grupo especifico.
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Figura 40. Beneficiarias/os descendentes ou equiparados do abono de familia para criancas e jovens da
seguranga social, em Odivelas

Fonte: INE, 2023

SINTESE CONCLUSIVA: EDUCAGAQ E SOCIOECONOMIA

A rede educativa publica é composta por 8 Agrupamentos de Escola e 2 escolas ndo
agrupadas, com oferta que se estende do pré-escolar ao ensino secundario, e inclui cursos
profissionais. Existem servigos especiais e unidades especializadas para alunos com NEE. A
reducao da oferta de cursos profissionais pode potenciar o abandono escolar.

= 61@‘3

8+2 .l.'l:l (==

Agrupamentos de
escolas

Unidades especializadas
para a integragdo de alunos
com NEE

Reduc3o da oferta de
cursos profissionais

Houve progressdo nos niveis de escolaridade da populacdo residente, com aumento da
proporcdo de populacdo com ensino superior e diminuicdo dos niveis de escolaridade mais
reduzidos, no entanto, o perfil de escolaridade da populacdo residente no concelho é menos
qualificado do que o da Grande Lisboa. A freguesia de Odivelas e a UF de Ramada e Canecas
apresentam um perfil de populagdo mais escolarizada.
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SINTESE CONCLUSIVA: EDUCAGAO E SOCIOECONOMIA

Perfil pouco escolarizado, apesar do aumento da instrucdo da populagao

Aumento expressivo da

populagdo com ensino supenW
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0 nimero de alunos matriculados nos estabelecimentos escolares publicos tem aumentado
gradualmente. A comunidade escolar recebeu um crescente nimero de alunos com
naturalidade estrangeira, o que coloca desafios adicionais as escolas no acompanhamento e
integracdo destas criangas, em particular se atendermos a elevada diversidade de
nacionalidades.

Ano letivo 2023/2024 ’ N° de alunos estrangeiros
4 209 alunos

Q aumentou 38%
(22% dos alunos matriculados) (entre 2019 e 2024)

nacionalidade estrangeira

Apesar do desenvolvimento e alargamento da rede de educacdo pré-escolar publica no
Concelho, reduzindo défices de cobertura e desigualdades no acesso, a maioria dos alunos
matriculados em escolas privadas frequentavam a educacio pré-escolar, o que aponta para
persisténcia de limitagdes na oferta publica. A taxa bruta de pré-escolarizacdo no Concelho
continua a ser muito inferior a da AML.

Aumento da taxa bruta de escolarizacdo

Pre-escolar

L
@ ’ L -
® Taxa bruta de
[I I] iﬂ escolarizagdo

reduzida

Baixa oferta de
educagdo pre-escolar
publica

Em linha com a tendéncia nacional e regional, os indicadores de insucesso escolar estdo em
diminuicdo, mas sao ainda significativamente superiores aos registados nestas escalas de
analise comparativa. Apesar de haver uma tendéncia de diminuic3o, cerca de 1/3 dos alunos
matriculados nas escolas publicas estdo abrangidos pela ASE (no pré-escolar, sdo mais de
metade), o que aponta para um quadro de baixos rendimentos das familias, um facto que, por
sua vez, condiciona o sucesso escolar das criangas e jovens. Estes indicadores reforgcam a
importancia do investimento na promoc&o do sucesso escolar.
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SINTESE CONCLUSIVA: EDUCAGAO E SOCIOECONOMIA

Niveis elevados de insucesso escolar e alunos com agdo social escolar

x Redugdo do numero
Reducao da taxa de Ny @ @.s
%retengéo e desisténcia de l:eneflclarms ASE &=
mas em niveis superiores 35 % Alunos do concelho com ASE

3s da AML e Pais Mais de 50% dos alunos do pré-
escolar

Detetam-se indicios de algum dinamismo econémico e capacidade de atracdo empresarial,
mas ainda com pouca relevancia no contexto metropolitano. A densidade de
estabelecimentos empresariais é elevada, mas os niveis de riqueza gerada s3o inferiores ao
contexto regional.

Nivel de riqueza gerado pelas empresas reduzido

19 741 Crescimento
Empresas Ativas I do Volume de negdcios
5% das empresas daAML | | || I I 1% do Volume da AML

A populacao residente em Odivelas trabalha maioritariamente fora do concelho, refletindo
uma forte dependéncia do exterior em termos de emprego. O emprego no Concelho é
fortemente terceirizado e pouco escolarizado.

Empregados no Concelho

@  15,4% Trabalhadores
-------- o, L
Necncee ‘@ 60% r-h o 86% Setpr —3 por conta de outrem
. (3| dos Servicos com ensino superior
e . Trabalha fora T— Apenas 14% em c ti t
>< ________ ' do concelho Indtstria omparativamente

com 32,2% da AML

A taxa de atividade em Odivelas, em 2021, era superior a metropolitana, mas apresenta uma
tendéncia de reducdo, em linha com o envelhecimento da populagdo. Por outro lado, observa-
se uma reducdo da taxa de desemprego no concelho, sendo a maioria dos desempregados
mulheres e jovens entre 15 e 29 anos, e possuindo a maioria ensino secundario ou superior.
0 aumento das qualificacbes dos desempregados estd associado ao aumento das
qualificagdes gerais da populacdo e a reforma de pessoas mais velhas e menos qualificadas.

Desemprego
%Redugéo 51’%.Tinha S Desempregados
N e » ensino secundario (8) mais velhos sdo
m desemprego e = menos qualificados
8,34% em 2021 Em 2011 a maioria dos E estdo mais proximos da
desempregados com ensino idade de reforma
basico
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SINTESE CONCLUSIVA: EDUCAGAO E SOCIOECONOMIA

Os rendimentos no Concelho (auferidos pelos trabalhadores, declarados por habitante e por
agregado fiscal, e provenientes de prestacdes sociais), apesar de registarem uma evolugao
positiva, sdo inferiores aos da regido metropolitana. O poder de compra per capita é reduzido,
sendo inclusivamente inferior ao do Pais, revelando assim um quadro potencial de maior
vulnerabilidade e caréncia da populagao.

Aumento dos rendimentos, mas poder de compra per capita ainda
muito reduzido

Aumento do Ganho Poder de Compra
médio mensal L), Diminuiu até 2019
@ 1.045,5 € em 2021 N Aumento em 2021, mas

muito inferior ao da AML

Aumento do nimero de pensionistas, resultado do envelhecimento da populacdo, sendo o
valor médio das pensdes auferidas reduzido (6.380€ por ano, nas pensdes de velhice), o que
se traduzird num ndmero significativo de pensionistas a viver com rendimentos iguais ou
inferiores ao limiar de risco de pobreza. A significativa representatividade de apoios sociais
(RSI, abono de familia para criancas e jovens, Garantia para a Infancia) revelam a existéncia
de um elevado numero de pessoas em situacdo de caréncia e vulnerabilidade social em
grupos sociais distintos e com problematicas diversas. Ademais, salienta-se o aumento
gradual dos beneficiarios do RSI, tendo quase metade destes menos de 25 anos.

Aumento gradual e RSI menos 90 beneficiarios
9 consecutivo do numero

.. : que em 2019
) de pensionistas @

Principalmente pensao de 47% dos beneficiarios tém
velhice menos de 25 anos
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2.4. Habitacao

2.4.1. Contexto habitacional no concelho

Em Odivelas, a habitagdo e a funcgdo residencial assumem uma relevancia central, estando
intimamente associadas ao desenvolvimento deste territorio, essencialmente urbano. Sendo o
Concelho, como ja mencionado, um territorio de elevada densidade, com grande capacidade de
atracdo de populagdo, a pressdo sobre o mercado habitacional é muito intensa e os problemas
habitacionais assumem multiplos contornos e afetam um numero significativo e crescente de

pessoas, alargando-se a segmentos da populagao diferenciados.

Em termos genéricos, em 2021, o concelho de Odivelas possuia 71 883 alojamentos familiares
classicos. A maioria destes alojamentos (84%) é ocupada como residéncia habitual, superando
as médias da AML e do Pais. Apenas uma pequena fracdo dos alojamentos se encontrava vaga
(apenas 4% do total de alojamentos familiares se encontrava no mercado imobiliario para venda
ou arrendamento, enquanto 4,7% encontrava-se vago por outros motivos) ou era utilizada como
residéncia secundaria (Figura 41). Ndo se encontram diferencas expressivas entre as freguesias

no que respeita a forma de ocupacdo dos alojamentos.

Portugal [— L
AML I
Odivelas | — L
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Residéncia habitual Residéncia secundaria
Vago para venda ou arrendamento m Vago por outros motivos

Figura 41. Alojamentos familiares classicos por forma de ocupacéo (%)

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: INE, Censos 2021

Os alojamentos no Concelho tendem a ter uma superficie média util (92,7 m?) inferior a da AML
e do Pais, com variacdes entre freguesias. Na UF de Ramada e Canecas, onde predomina a
habitacdo unifamiliar e o parque edificado é relativamente jovem, os alojamentos sdo maiores,
com uma superficie média de 103,1 m? sendo na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto que

se localizam os alojamentos com menor superficie média (80,8 m?).
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A menor dimensdo dos alojamentos familiares, associada a maior dimensdo média dos
agregados domésticos privados residentes no concelho, traduz-se numa maior frequéncia das
situacbes de sobrelotacdo: 16,2% dos agregados domésticos privados reside em alojamentos
familiares classicos sobrelotados, proporcdo que é 15,2% na AML e 12,7% em Portugal.
Acrescente-se que esta proporcdo é ainda superior na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival
Basto (18,6%) e na UF de Pontinha e Famdes (17,9%) (Figura 42).

Proporcao de agregados domeésticos privados
nos alojamentos familiares classicos sobrelotados

Portugal K20 AML Odivelas

Freguesia de Odivelas

U.F. Pontinha e Famoes
U.F. Pbvoa de Santo o
Adriao e Olival Basto

U.F. Ramada e Canegas [1&%

....,__\///‘\H\
A

A

\
\\

Alojamentos de residéncia
habitual por lotagao (%)

I Alojamentos sobrelotados

Alojamentos sem divisdes
em falta nem em excesso

Superficie média Gtil (m?) dos
alojamentos familiares classicos

Alojamentos sublotados de resideéncia habitual

com uma ou dois divisces 80.75
em excesso 90.22
Alojamentos sublotados = 0418
B com trés ou mais divisées )
em excesso === 103.08

Figura 42. Superficie média Util dos alojamentos familiares classicos de residéncia habitual (m?), por
freguesia, em 2021

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: INE, Censos 2021

No entanto, a sublotagdo, frequentemente associada a recomposi¢do das familias na sequéncia
da emancipagdo dos filhos e ao envelhecimento da populagdo, assume também uma importancia
muito relevante no Concelho. Mais de metade dos alojamentos familiares classicos de

residéncia habitual no concelho esta sublotado (54,5%), tendo mais de 9 mil alojamentos com 2

@f/% Odivelas
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divisdes em excesso e quase 3 mil com 3 ou mais divisdes em excesso. Esta situacdo tem maior
expressdao na UF de Ramada e Canecas e na UF de Pontinha e Famades. A sublotacdo indicia
problemas potenciais associados ao isolamento da populagdo, em particular dos mais idosos,
embora encerre igualmente um potencial enquanto resposta de alojamento para um maior

numero de populacio.

0 indice de envelhecimento dos edificios®® no Concelho, em 2021, fixava-se em 264,0,
substancialmente inferior ao da AML (683,2) e de Portugal (746,6). O parque edificado em
Odivelas é, portanto, relativamente jovem, com a maior parte dos edificios construidos entre

1960 e 2000.

Portugal _
av. [

Odivelas l

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Antes de 1945 1946 - 1960 1961-1980  m1981-2000 =2001-2010 =2011- 2021

Figura 43. Epoca de construcéo dos edificios

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: INE, Censos 2021

A juventude do edificado estara relacionada com a maior proporgao de edificios em bom estado
de conservacio (72% dos edificios, superando a AML, com 65,9% e Portugal, com 64,2%). Ainda
assim, 3 240 edificios apresentavam necessidade de reparacdo (grande parte dos quais estardo
habitados), sendo esta necessidade mais acentuada em areas como as Vertentes Nascente e
Sul, Pontinha, e Olival Basto, devido ao perfil socioecondémico da populagdo e a génese ilegal de

algumas ocupacoes.

Ademais, analisando os certificados emitidos por classe energética em habitagdes, entre 2014
e 0 2° trimestre de 2023, verifica-se que apenas 32% das habitacdes apresenta uma classe
energética minima de B-, apontando para um quadro geral de fraco desempenho energético das

habitagoes.

50 0 indice de envelhecimento do edificio relaciona o ndmero dos edificios construidos até 1960, com o dos
edificios construidos ap6s 2011, de acordo com a seguinte formula: (Edificios construidos até 1960/Edificios
construidos apds 2011) x 100

Odivelas
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Por ultimo, acrescente-se que as recentes dindmicas urbanisticas do Concelho refletem uma
forte retracdo na nova construgao e nos fogos licenciados, com valores muito interiores aos da
primeira década do século XXI. Saliente-se que a disponibilidade de solo urbano é, no geral,
muito reduzida, particularmente na cidade de Odivelas (mesmo considerando a cidade
alargada), uma area do concelho ja muito consolidada. O potencial habitacional esta, sobretudo,
concentrado em Pdvoa de Santo Adrido, Serra da Amoreira e Canegas, dreas com menor
pressdo urbanistica. Acrescente-se ainda que, na maior parte do Concelho, 0 mercado de

arrendamento tem uma dimensao reduzida.

2.4.2. Acesso a habitacao

0 custo da habitagdo é um fator crucial, refletindo, em conjunto com os niveis de rendimento, a
capacidade das familias em acederem e manterem uma habitagcdo adequada. Nos Ultimos anos,
tem-se registado um aumento exponencial dos custos de acesso a habitacdo (aquisicio e
arrendamento), um fenémeno extensivel a todo o territério nacional, que ndo foi acompanhado
por um aumento equivalente, ou sequer aproximado, dos rendimentos das familias (que como

analisado anteriormente, se situam em niveis inferiores aos da AML).

No concelho, a maioria dos alojamentos familiares é propriedade dos seus ocupantes (65,6%),
um valor ligeiramente superior a média da AML (63,7%). Embora mais de metade dos
proprietarios (53,6%) ndo tenha encargos financeiros com a aquisicdo da sua habitacdo, entre
os proprietarios com encargos, 38,2% pagam prestacbes superiores a 400€, proporcdo que

supera a média regional (Figura 44).

A atual conjuntura econdmica e o aumento das taxas de juro, coloca em dificuldades parte dos
proprietarios, que possuindo crédito a habitacdo, veem as prestacfes mensais associadas a
aquisicao sofrerem aumentos muito significativos. Por outro lado, o aumento dos pregos de
venda da habitacdo impede a aquisicdo a muitas familias. Acrescente-se que o valor mediano
das vendas de alojamentos familiares no concelho, para o 1.° Trimestre de 2024, era de

2.592 €/m?2 No 1.° Trimestre de 2020, esta valor, ja entdo elevado, era de 1.992 €/m2

No Concelho, para os 16 675 alojamentos arrendados de residéncia habitual, a maioria das
rendas situa-se entre 400 e 649€ (30,4%) e entre 300 e 399,99€ (21,9%). As rendas inferiores a
200€ representavam apenas 22,5% (na AML eram 26,6%). O valor mensal das rendas, no
concelho de Odivelas, era tendencialmente inferior ao verificado na AML, mas substancialmente

superior ao nivel nacional (o peso das rendas mensais superiores a 400€ fixava-se em 40,6%
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em Odivelas, 42,5% na AML e 29,5% a nivel nacional). As taxas de arrendamento eram mais

elevadas na UF de Pontinha e Famdes e na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto, onde

cerca de 33% dos alojamentos sdo arrendados.

Alojamentos
familiares

classicos
arrendados de

residéncia
habitual (%)

Alojamentos de

propriedade dos

ocupantes com
encargos (%)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
® Menos de 200 euros m De 200 a 299,99 euros m De 300 a 399,99 euros
® De 400 a 649,99 euros M 650 euros ou mais

Figura 44. Alojamentos de propriedade dos ocupantes com encargos (%) por escaldo de encargos
mensais e Alojamentos familiares classicos arrendados de residéncia habitual (%) por escaldo do valor

mensal de renda da habitagdo, em 2021

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: INE, Censos 2021

Analisando conjuntamente a evolugdo do rendimento bruto declarado deduzido do IRS liquidado

por agregado fiscal (€) e do valor mediano das rendas por m? de novos contratos de

arrendamento de alojamentos familiares, entre 2017 e 2021, verifica-se que ambos seguiram

uma trajetéria de crescimento (Figura 45). Contudo, durante este periodo, enquanto os

rendimentos declarados por agregado fiscal apenas cresceram cerca de 7%, o valor mediano

das rendas aumentou 37%.

@

Odivelas
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Valor mediano das rendas por m? de novos contratos de arrendamento

® Rendimento bruto declarado deduzido do IRS liquidado por agregado fiscal

Figura 45. Evolugdo do rendimento bruto declarado deduzido do IRS liquidado por agregado fiscal (€) e
do valor mediano das rendas por m? de novos contratos de arrendamento de alojamentos familiares nos
ultimos 12 meses (€), no concelho de Odivelas

Fonte: Carta Municipal de Habitag&o, 2023 | Dados: INE, Estatisticas de Rendas da Habitag&o ao nivel
local

Este contexto reflete um aumento significativo da taxa de esforco das familias com as despesas
de arrendamento. De acordo com a CMH de Odivelas, no periodo homdlogo de 2021 a taxa de
esforco das familias rondava 71,6%%' dos rendimentos. Se atendermos a que a taxa de esforgo
ideal com a habitagdo ndo deve ultrapassar um terco do rendimento das familias (p.e. nos
pedidos de crédito a habitacdo, o Banco de Portugal recomenda que esta nio supere os 35%) é
percetivel as graves dificuldades que as familias enfrentam neste dominio. Esta situacdo
assume particular gravidade para aqueles que necessitam de celebrar um novo contrato de
arrendamento, entre os quais os jovens que se querem autonomizar, pessoas que se separam
ou divorciam, ou aqueles que por cessacao do contrato de arrendamento ou por vontade dos

proprietdrios tenham de abandonar as suas habitagdes.

5 Calculo proprio, apresentado na CMH de Odivelas, tendo por base a formula de calculo da Lxhabidata,
Plataforma de dados sobre a habitagdo na AML, Dindmica CET/ISCTE-IUL. Férmula: ((Valor mediano das
rendas por m? de novos contratos de arrendamento de alojamentos familiares (€) *Area (92,7m?))
*6)/(Valor mediano do rendimento bruto declarado deduzido do IRS liquidado por agregado fiscal/2)*100
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2.4.3. SituagOes criticas: pessoas e territorios

Sendo inegaveis as dificuldades de acesso a uma habitagdo, por parte das familias e jovens com
rendimentos intermédios, estas sdo particularmente gravosas entre a populagdo com menores
rendimentos e com aqueles que combinam caréncias financeiras e habitacionais com
problemas sociais diversos, como dependéncias, salide mental e fisica, ou violéncia doméstica.
Com efeito, a Lei de Bases da Habitagdo (LBH), no artigo 8°, reconhece que alguns grupos sdo
mais vulneraveis, desprotegidos e/ou enfrentam dificuldades adicionais no acesso a habitagdo,
nomeadamente os jovens, os idosos, as familias monoparentais, as pessoas ou familias que

integram pessoas com deficiéncia, as vitimas de discriminagdo ou marginalizagcdo habitacional®2

Em 2021, Odivelas elaborou a sua Estratégia Local de Habitagdo (ELH)®, o instrumento de
resposta as dificuldades habitacionais da populacdo residente mais carenciada. A ELH
identificou as situagbes de caréncia habitacional e financeira mais graves e definiu uma
estratégia para a sua resolugdo, suportada no financiamento do 1.° Direito/PRR. Neste dmbito,
identificou 1309 agregados familiares (3 729 pessoas) com necessidades de resposta
habitacional devido a condigdes habitacionais indignas® (insalubridade, inseguranga,

sobrelotacdo, precariedade e inadequagdo). Além disso, 897 familias residem em casas préprias

52 Neste sentido, define a integracdo de medidas de protecdo espacial na politica de habitagdo para jovens,
cidaddos com deficiéncia, idosos e familias com menores, monoparentais ou numerosas, e a protecio
adicional para pessoas e familias em situacdo de especial vulnerabilidade, nomeadamente em situacdo de
sem abrigo, menores vitimas de abandono ou maus tratos, e vitimas de violéncia doméstica.

53 A ELH foi alterada em fevereiro de 2024.
54 De acordo com os conceitos do 1.° Direito, as condi¢des habitacionais indignas s3o:

Situacao de precariedade: engloba as pessoas em situagdo de sem-abrigo, bem como os casos de pessoas
sem solugdo habitacional alternativa ao local que usam como residéncia permanente, nomeadamente
quando tém de o desocupar por causa relacionada com a declaragdo de insolvéncia de elementos do
agregado ou do proprietario do imdvel onde o agregado reside, com situagdes de violéncia doméstica, com
operacdes urbanisticas de promogdo municipal ou com a ndo renovacao de contrato de arrendamento;

Situacao de insalubridade e inseguranca: engloba os casos em que a pessoa ou o agregado vive em local,
construido ou ndo, destituido de condigcdes basicas de salubridade, seguranca estrutural, estanquidade e
higiene ou por ser uma edificacdo sem condi¢gdes minimas de habitabilidade;

Situagdo de sobrelotacdo: engloba os casos em que da relagdo entre a composicéo do agregado e o numero
de divises habitaveis da habitagdo, esta ndo dispée de um numero de divisdes suficiente, considerando-
se suficiente um nimero correspondente a uma divisdo comum e a uma divisdo por cada casal, por cada
adulto, por cada duas pessoas do mesmo sexo com idades entre os 12 e os 17 anos, por cada pessoa de
sexo diferente com idades entre os 12 e 0s 17 anos e por cada duas pessoas com menos de 12 anos;

Situacao de inadequacdo: engloba os casos de incompatibilidade das condigcdes da habitagdo com as
caracteristicas especificas de pessoas que nele habitam (por exemplo, pessoas com incapacidade ou
deficiéncia), em especial quando a habitacdo tem barreiras no acesso ao piso em que se situa e/ou as
medidas dos vdos e areas interiores impedem uma circulacdo e uma utilizac3o ajustadas as caracteristicas
especificas das pessoas que nelas residem.
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sem condicdes adequadas de habitabilidade e sem capacidade financeira para realizar

intervengoes de reabilitacao.

Um indicador muito relevante para a identificagdo destas situagdes mais criticas sdo os pedidos
de habitagao apresentados aos servigos municipais (Figura 46). Estes pedidos (ativos durante 2
anos) tém-se mantido constantes, com 747 pedidos ativos em julho de 2023. Desde 2000, houve
um aumento significativo nos pedidos, que atingiram o pico em 2007, coincidente com o

investimento municipal no bairro da Arroja.

Fvolugao do niimero de pedidos de habitagao Pedidos por freguesia de residéncia (julho 2023)
350 8 Sem resposta (19%)
Ramada e Canegas (10%)
300
P S. Adrigo e O. Basto (12%)
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Figura 46. Evolucdo do nimero de pedidos de habitacdo, entre 2000 e 2023, e distribuicdo dos pedidos em
vigor a julho de 2023 por freguesia de residéncia do agregado

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: CMO, 2023

Os pedidos de habitacdo, segundo o local de residéncia do requerente, estdo fortemente
concentrados nas duas freguesias mais populosas, localizadas no quadrante sudoeste do
Concelho: Odivelas e UF de Pontinha e Famdes. A UF de Canecas e Ramada é a excecdo a esta
correlacdo entre o nimero de pedidos e o nimero de residentes, com um volume de pedidos

inferior a sua representatividade populacional.

A anélise das caracteristicas dos agregados que solicitaram habitacdo social em julho de 2023
revela a predominancia de familias com filhos, especialmente monoparentais, que representam
38% dos pedidos ativos. As familias unipessoais também tém uma importancia relevante e
crescente, constituindo 21% do total de pedidos em vigor. Os agregados familiares de menor

dimensdo sdo mais comuns, com familias de até trés pessoas representando cerca de 75% das
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situagdes. A composicdo familiar influencia a tipologia de habitagdo necessaria, destacando-se
as tipologias T2 (38%), T3 (32%) e T1 (26%).

\‘ )
Dimensao do agregado
= 1 pessoa

m 4 e 5 pessoas i

Tipologia familiar Tipologia de fogo recomendada

= Monoparental
= Nuclear com filhos T1 (26,4%)
Unipessoal

= Nuclear sem filhos

m Qutras situagoes

T3 (32,1%)
® 2 pessoas
3 pessoas

()
()
()

m 6 ou + pessoas T4 (3.9%)

Figura 47. Tipologia e dimensao dos agregados com pedidos de habitagdo em vigor a julho de 2023, e
tipologia de fogo recomendada para estes agregados

Fonte: Carta Municipal de Habitag&o, 2023 | Dados: CMO, 2023

Importa salientar que o volume de caréncias habitacionais identificadas nao se esgota nas que
estdo identificadas na ELH, quer porque parte das situagdes criticas e de grande vulnerabilidade
ndo recorre aos servicos de apoio (situagdo frequente, por exemplo, entre os migrantes que ndo
possuem a sua permanéncia em territério nacional regularizada), quer porque uma parte
significativa das situagdes de caréncia habitacional carece de prévia regularizagdo urbanistica
ou patrimonial (como é o caso das AUGI com processos de reconversio ndo concluidos ou dos
bairros de autoconstrugdo/autoacabamento como o Trigache ou Olival do Pancas), que dificulta

a rapida resolugdo dos problemas habitacionais da populagdo residente.

A real quantificacdo das situagOes de vulnerabilidade habitacional reveste-se de um grau de
incerteza, integrando um volume indeterminado de situagdes ndo sinalizadas ou de “pobreza
envergonhada” e de situagdes dispersas, algumas conhecidas, mas de dificil identificacdo pela

forte irregularidade e ilegalidade de que se revestem.

Algumas das situagoes de especial vulnerabilidade correspondem a pessoas em situagao de
sem abrigo. Estas situagdes sd3o complexas e volateis, frequentemente associadas a

problematicas sociais diversas, que, em alguns casos, se misturam com redes informais que

CAMARA MUNICIPAL
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funcionam a margem da lei, envolvendo populagdes estrangeiras. Em dezembro de 2023,
encontravam-se em acompanhamento no concelho de Odivelas 80 Pessoas em Situagao de Sem
Abrigo, algumas das quais pernoitam habitualmente em areas de risco. A andlise desta

problematica serd retomada no ponto 2.6.4.

A anélise das condi¢des habitacionais no concelho de Odivelas destaca a relevancia, centrada
nos locais de maior precariedade habitacional®. Apesar dos esforcos de realojamento, em

dezembro de 2023 ainda existiam 11 nicleos de alojamentos precarios®, com 111 alojamentos,

onde residiam 132 agregados familiares, que por sua vez integravam 347 pessoas (Figura 48).

"
AN

Nlcleos de alojamentos precarios
(N° agregados residentes)

Quinta do Barruncho (97)

Bairro do Chapim (15)

Pombais / Urmeira (9)

73
0000

[ Limite de concelho Quinta da Varzea e Cucos

[:::] Limite de freguesia da Serra (4)
Rede:isiia Outros nlcleos precarios
@® dispersos (localizagao

Edificado aproximada)

Figura 48. Nucleos de alojamentos precarios no concelho de Odivelas (julho de 2023)

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: CMO, 2023

% Com efeito, o DL N.° 37/2018, de 6 de junho, diploma que criou o 1.° Direito, distingue como situagdes
especificas, pela escala e conjugagao entre condigoes indignas de habitabilidade e concentragao de
populagbées com fracos recursos econdmicos, 0os nucleos precarios (conjuntos de construgdes ndo
licenciadas, acampamentos ou outras formas de alojamento precario ou improvisado, como AUGI, bairros
ou acampamentos) e os nucleos degradados (como ilhas, patios ou vilas operarias).

% Nucleos de barracas ou de construgdes, que pela grave precariedade, lhe sdo equiparadas. De acordo
com o PMIM de Odivelas de 2022, aquando da criagdo do Municipio, o nimero de barracas rondaria os 2000.
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Estes nucleos concentram-se no setor nascente (UF de Povoa de Santo Adrido e Olival Basto, e
Ramada) e sul do Concelho (Pontinha e zona da Urmeira). Destaca-se o Bairro do Barruncho,
com 74 alojamentos e 93 familias, e o Bairro do Chapim, com 15 habitagdes prefabricadas
degradadas. Outros aglomerados menores incluem o conjunto de barracas em

Pombais/Urmeira e a Quinta da Varzea/Cucos da Serra.

Note-se ainda que, fruto da atual crise generalizada de habitagdo, com contornos
particularmente graves, pela maior escala populacional, nas areas metropolitanas tendem a
aumentar as situagles de pessoas que, por total auséncia de alternativa, se concentram nestes
ou em novos nucleos precarios. Esta tendéncia ndo sera alheia a Odivelas e importa conter e

contrariar.

Nesta andlise dos nlcleos precarios, outra dimensdo incontornavel no Concelho, sdo as AUGI.
Entre as AUGI em Odivelas, destacam-se pela extensdo e densidade de ocupagao, e
complexidade do processo de reconversdo urbanistica, as AUGI da Vertente Sul®’ e da Vertente
Nascente, em areas com riscos ambientais. Embora ndo tenha havido expansdo da ocupacdo
nestas areas, tem-se registado uma densificacdo da ocupagdo destes bairros (com uma
estimativa de 10 a 11 mil habitantes na Vertente Sul). Existem situagdes de sobreocupagao, com
coabitagdo de varias familias ou agregados unipessoais, as quais apresentam uma tendéncia de
aumento. H& uma forte componente de informalidade, quer no arrendamento (predominante
nestes bairros), quer na prépria populagdo (parte substancial dos quais imigrantes em situacio
de irregularidade), que em casos extremos configuram o aluguer de um colchdo a hora, muitas
vezes associadas a populacdo imigrante. Sdo igualmente frequentes as situagdes de utilizagao
para habitacdo de garagens, anexos, sotios e afins para habitagdo, e ainda, na base da vertente

nascente, de armazéns agricolas, por vezes localizados em leito de cheia.

2.4.4. Parque habitacional de promocgéao publica

No concelho de Odivelas, existe uma oferta de habitacdo publica, que visa dar resposta as
situagbes habitacionais mais criticas. Em maio de 2024, esta oferta abarcava mais de 9 centenas

de fogos, a maioria propriedade do Instituto da Habitagdo e da Reabilitagcao Urbana (IHRU - 504

57 Desde 2009, o Municipio trabalha no Plano de Urbanizagdo da Vertente Sul para apoiar a reconversdo
urbanistica dessas areas. A CMO estabeleceu um protocolo de cooperagdo técnica e cientifica com o
Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil para desenvolvimento de estudos no dominio da Engenharia Civil,
em geral, e da Geotecnia e da Geologia, com vista a avaliacio e gestdo do risco do territério municipal, no
ambito do qual tém sido desenvolvidos varios estudos técnicos. Esse é um processo em curso, mas que
ndo sera possivel concluir a curto prazo.
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fogos) e os restantes do Municipio (426 fogos). A ELH prevé um acréscimo do parque de

habitagdao municipal, por via da nova construgdo ou da aquisigao, de 160 novos fogos.

1950
Bairro Dr. : :
Mario Madeira 1952 } Bairro de

Governo civil =" | Santa Maria
de Lisboa Governo civil
de Lisboa
1960

Legenda

@ Propriedade do Municipio
Bairro Gulbenkian {1968
Fundo Fomento Propriedade do IHRU

Habitacdo et

Cooperativa

1980
Quinta da Quintinha
Aquisicdo a privado para

arrendamento apoiado ({CDH)

1989 J) Quinta das Pretas
950 Fundo Fomento Habitacdo
Bairro Olival do Pancas
Aguisicio a cooperativa para

arrendamento apoiado
(realojamento PER)

Quinta das Pretas

Fundo Fomento Habitac3o

Bairro Olival do Pancas {1984
Autoconstrucdo (DL 44645 )/
Autoacabamento (DL 460/83)

Bairro do Trigache
Autoconstrucdo (DL 44645)/
Autoacabamento (DL 460/83)

Praceta Alice Pestana
Aquisicio a privado para
arrendamento apoiado
(realojamento PER)

2000

Bairro da Arroja - Fase |
Aquisicio a privado para arrendamento

apoiado (CDH - realojamento PER)

2010
Bairro da Arroja
Aguisicdo a privado para arrendamento

apoiado

Edificio Cooperativa MARV

Venda a custos controlados para joven

Bairro Gulbenkian | ]
PER - comparticipacio renda apoiada N

Bairro da Arroja - Fase Il | .
PER - comparticipacdo renda apoiada

Figura 49. Ano e contexto de criagdo dos bairros de promogé&o publica

Fonte: Carta Municipal de Habitagdo, 2023 | Dados: CMO

Os maiores e mais antigos conjuntos habitacionais com fins sociais, localizam-se no extremo
sul do Concelho de Odivelas: o Bairro Dr. Mario Madeira e o Bairro de Santa Maria. Construidos
entre 1951 e 1974, para realojar familias provenientes de Lishoa, estes bairros, habitado por

familias com baixos rendimentos, possuem atualmente edificios em estado de degradacdo
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significativa. So bairros de propriedade mista, ja que parte dos fogos foram, ao longo do tempo,
alienados aos seus ocupantes. Os fogos publicos encontram-se hoje na posse do IHRU, que é
atualmente proprietario de quase 5 centenas® de fogos no conjunto destes dois bairros, que

representam cerca de 38% do total de fogos publicos.

0 Bairro de Santa Maria®, constituido por varios nucleos habitacionais dispersos e pouco
articulados, esta incluido na OIL da UF de Pontinha e Famdes®, no ambito das Comunidades

Desfavorecidas da AML.

Em maio de 2024, a CMO possuia habitages em sete bairros e 84 fogos dispersos adquiridos
para realojamentos, totalizando 426 fogos (Figura 50). Estes fogos sdo disponibilizados as
familias mais carenciadas em regime de arrendamento apoiado®', com exce¢do de um fogo
(localizado no Bairro Gulbenkian) cedido em regime de comodato a Comunidade Vida e Paz, para
alojamento de pessoas em situagdo de necessidade habitacional urgente e acolhimento de

emergéncia (pessoas em situacdo de sem-abrigo).

% 250 Fogos no Bairro Dr. Mario Madeira e 241fogos no Bairro de Santa Maria. 0 IHRU é ainda proprietario
de outros 13 fogos, na Urbanizacdo da Arroja.

59 0 Bairro de Santa Maria integrava um projeto mais abrangente, designado por “aproveitamento social da
Quinta da Paid”, que previa a edificacdo de cerca de 1500 fogos e varios equipamentos comunitarios. Este
projeto nunca foi plenamente implementado e encontra-se, de acordo com o PDM de Odivelas, em larga
medida em areas ndo passiveis de urbanizar. O edificado foi construido em terrenos rusticos e antigas
quintas, propriedade da Administragdo Central, transferidos para a Assembleia Distrital de Lisboa (ADL).
0 IHRU é proprietario de 241 fogos (66% do parque habitacional), encontrando-se 0s mesmos em regime
de renda apoiada. Na generalidade dos nucleos, o espago publico apresenta necessidades de reabilitagdo,
assim como o parque edificado evidencia graves caréncias. Destaca-se ainda que, no nicleo habitacional
de S. Antdnio, por se encontrar em leito de cheia, esta previsto, no dmbito da ELH, o realojamento das
familias que ai (ilegalmente) residem e a demoligdo dos fogos ainda existentes.

¢ A OIL Unido de Freguesias de Pontinha e Fam@es decorre entre 2022 e o final de 2025, tendo como
objetivo a “capacitagcdo das comunidades, o desenvolvimento de abordagens novas e inovadoras para a
coesdo social e intervencdes no espaco publico, infraestruturas sociais e desportivas e habitacdes”. Tem
um apoio financeiro comunitario aprovado de 6.066.630,60€.

¢ A atribuicdo dos fogos processa-se de acordo com o Regulamento Geral de Atribuicdo e Utilizagcdo de
Habitacdes Sociais do Municipio de Odivelas, em vigor desde 2017. O procedimento de atribuicdo é o
concurso por inscrigdo, que de acordo com critérios definidos, avalia as condicdes de habitabilidade,
socioecondmicas e familiares dos agregados. Este regulamento encontra-se presentemente em revisio
para adequacdo as regras e principios definidos pelo 1° Direito.
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A
D Limite de concelho
4 [__"1 Limite de freguesia
A : e ALY —— Rede viaria
| Edificado

Nucleos habitacionais de promogao publica

@ Propriedade do IHRU

. Propriedade do Municipio

1. Bairro Dr. Mario Madeira
2. Bairro de Santa Maria
3. Bairro Gulbenkian

4. Bairro Quinta da Quintinha

5. Bairro Olival do Pancas

6. Bairro Quinta das Pretas

7. Bairro do Trigache

8. Praceta Alice Pestana

9. Urbanizagao da Arroja (Fase 1)
10. Urbanizagao da Arroja (Fase 2)

Figura 50. Parque habitacional de promocao publica em nicleos de promocéao publica, 2023

Fonte: CMO, 2023

Metade destes fogos localiza-se na freguesia de Odivelas, com um terco na UF de Pontinha e
Famdes. A maioria das habitagbes municipais sdo das tipologias T2 (49%) e T3 (38%), com um
pequeno nimero de TO e T4. Cerca de 94% dos fogos municipais estdo ocupados ou em processo

de atribuicdo, mas muitos necessitam de reabilitacao antes de serem reocupados.

Note-se que parte significativa das familias em caréncia habitacional identificadas na ELH sdo
residentes em habitacdes inseridas em bairros ou nucleos habitacionais criados com fim social,
em habitagdo publica (prevé a reabilitacdo de 75 fogos municipais) ou que, ao longo dos anos,

foi alienada aos seus ocupantes (enquadrados na ELH como beneficiarios diretos).

Adicionalmente, a Divisdo de Recursos Sociais do Municipio de Odivelas gere 37 fogos privados
arrendados para familias carenciadas, localizados principalmente na freguesia de Odivelas.
Estes arrendamentos foram realizados sob acordos de colaboragdo com o IHRU, mas, apés a
extingdo dos acordos, o municipio manteve os contratos, convertendo-os para arrendamento

apoiado.

0 Instituto da Seguranca Social é proprietario de um edificio em Odivelas que serd convertido
numa residéncia para idosos, com financiamento do PRR. Para além disso, estad previsto um

projeto para criar um campus académico no Mosteiro de Odivelas, em parceria com o ISCTE,
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incluindo uma residéncia universitaria para 200 alunos. A oferta de alojamento estudantil formal

atualmente é inexistente no Concelho.

No presente, a oferta publica de habitacdo representa 1,3% do total de alojamento familiares
classicos existentes no Concelho, reduzindo-se para 0,6% se considerarmos apenas o parque
habitacional do municipio. Apés a concretizac3o da intengdo de criacdo dos 160 fogos, com o
apoio do 1° Direito, passara para 1,5% do total de alojamento familiares classicos. A oferta de
habitacdo publica encontra-se, pois, claramente subdimensionada face as necessidades

identificadas.

SINTESE CONCLUSIVA: HABITAGAO

Num contexto de dinamismo demografico e elevada pressdo sobre o mercado habitacional, os
problemas habitacionais afetam um ndmero crescente de familias, com distintos perfis, quer
entre a populacdo mais desfavorecida, quer entre populagdo com rendimentos intermédios,
incluindo os jovens em inicio de vida e aqueles que precisam de encontrar novas habitagdes.

Existindo dindmicas intensas de procura por habitacao, a oferta de fogos vagos no Concelho é
relativamente limitada: apenas 4% do total de alojamentos familiares se encontrava no
mercado imobilidrio para venda ou arrendamento, enquanto 4,7% encontrava-se vago por
outros motivos. 0 mercado de arrendamento tem uma reduzida expressao na maior parte do
Concelho. Identificam-se alguns locais com concentracio de edificios com necessidades de
reparacdo, onde reside populacdo com escassos recursos econémicos.

Ha uma maior proporgdo de situagdes de sobrelotagdo no Concelho do que na AML (com maior
concentracdo nas UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto e de Pontinha e Famdes), no
entanto, mais de metade dos alojamentos familiares de residéncia habitual estdo sublotados.
Estas Ultimas estdo frequentemente associadas ao envelhecimento da populacdo e a
recomposicao familiar na sequéncia da emancipacdo dos filhos, podendo indiciar problemas
de isolamento social entre a populagao idosa.

6\‘1\ Alojamentos familiares classicos Habitagdes com grandes
‘ . ~
O 162 % sobrelotados necessidades de reparacao
'i oj 545 % sublotados Vertente Nascente e Sul,
D ' Pontinha, e Olival de Basto

0 aumento exponencial dos custos de acesso a habitagdo, mais acentuado na aquisicido, mas
também muito relevante no mercado de arrendamento, ndo foi acompanhado por um aumento
equivalente, ou sequer aproximado, dos rendimentos das familias. Este fendmeno traduz-se
numa perda crescente do poder de compra (que, como antes mencionado, é limitado) e no
aumento expressivo das taxas de esforco das familias, a niveis muito superiores aos
recomendados (maximo 35%).

As dificuldades ndo se prendem apenas com os custos com hipotecas e rendas, mas também
com a capacidade de garantir a adequada manutencdo e niveis de conforto das habitagdes (p.e.
suportar os consumos de energia ou obras de reparagao).
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SINTESE CONCLUSIVA: HABITAGAO

Crescimento significativo da taxa de esforgo das familias

0 valor mediano das rendas
aumentou 37%

Rendimentos do agregado fiscal

cresceram apenas 7%

Pagam rendas/prestacoes
superiores a 400€
Proprietarios - 38,2%
Arrendatarios - 40,7%

As dificuldades no acesso a habitacdo s3o também particularmente gravosas quando
cumulativas com problemas sociais diversos, como dependéncias, salde mental e fisica, ou
violéncia doméstica. Do ponto de vista territorial, as situacdes criticas incluem nucleos de
barracas e outros assentamentos precarios, ocupacdes de génese ilegal em dareas de
instabilidade de vertentes e de risco de cheias, e situacoes de desqualificagdo acentuada em
nucleos ou bairros de promocg3o publica. A real quantificacdo das necessidades habitacionais
é dificil devido a informalidade e irregularidade de muitas situacdes.

Crescente nimero de pessoas em situagdes habitacionais indignas

I-Cl E: 1 309_agregadq5 fe!mili.arles em
ga condigoes habitacionais indignas &
o !
o N 3729 pessoas I—-l

, . .. 897 familias em casas proprias
11 nucleos de alojamento precario sem condigdes adequadas
132 agregados familiares . . .
Setor nascente (UF de Pdvoa de St. Adrido e Olival Sem capa_CIda_de fina "Cﬁ'ra
E Basto, e Ramada) e sul do Concelho (Pontinha e para realizar intervengdes
L, zonada Urmeira)

Devido a estas dificuldades, em alguns dos territorios criticos (p.e. nas vertentes), tem-se
registado uma densificacdo da ocupacdo, aumentando o numero de situagbes de
sobreocupacdo, com coabitacdo de varias familias ou agregados unipessoais.

Apesar de existir oferta de habitacdo publica (cerca de 5 centenas de fogos sdo propriedade
do IHRU e mais de 4 centenas sdo municipais), esta encontra-se tendencialmente ocupada e,
em algumas situacoes, carece de reabilitacao. Sdo os casos dos fogos do IHRU ou do Bairro
Olival do Pancas. A oferta publica de habitacdo estd subdimensionada face a procura por
habitacdo em regime de renda apoiada, representando apenas 1,3% do total de alojamentos
familiares classicos no Concelho. Em breve, sera requalificada e reforcada em mais 160 fogos,
por via do 1° Direito/PRR.
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2.5. Saude e bem-estar

2.5.1. Aspetos gerais

A OMS define saude como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo
apenas a auséncia de doencas ou enfermidades”. Esta definicdo destaca a importancia de
considerar todos os aspetos da vida de uma pessoa, ndo apenas a auséncia de doengas, mas
também o bem-estar geral. Tendo por base este conceito, os fatores que influenciam a salde
das pessoas e das comunidades sdo multiplos, abrangentes e diversificados. De acordo com a

OMS, esses fatores incluem:

= As condicdes socioecondmicas, incluindo aspetos como os niveis de rendimento,

educacgdo, emprego e condigdes de trabalho e de habitabilidade.

= 0 ambiente fisico, onde se incluem varidveis como a qualidade do ar e da agua, o
saneamento bdsico, o ruido e a poluicdo, ou as alteragdes climaticas. Existe evidéncia
que ambientes saudaveis, pela remogdo de riscos ambientais evitadveis conhecidos¢?,

podem prevenir quase % da carga global de doenca.

= O estilo de vida, aspeto intrinsecamente ligado aos comportamentos individuais, que sao
influenciados pelo ambiente fisico e social onde cada individuo se insere. A adogao de
habitos alimentares saudaveis, a pratica de atividade fisica, o consumo de tabaco, alcool
e drogas, sdo determinantes que estao relacionados com o desenvolvimento de doengas

crénicas, como as doencas cardiovasculares, diabetes, obesidade e neoplasias.

= A disponibilidade, acesso e qualidade dos servicos de salde prestados a populagdo,
garantindo a presenca de servigos e profissionais de salde, a capacidade das pessoas
de utilizar esses servigos quando necessario, e a qualidade e eficicia dos cuidados

prestados.

= E ainda fatores bioldgicos e genéticos, designadamente a idade, o sexo e a
predisposicdo genética para determinadas patologias, ou a resposta individual a

determinados tratamentos e medicamentos.

Esses fatores interagem de maneiras complexas, influenciando a saude de forma positiva ou

negativa. Por exemplo, uma boa educacgao pode levar a melhores oportunidades de emprego e

¢2 Estes riscos relacionam-se com a qualidade do ar atmosférico, gestdo dos residuos sélidos, exposicio
ambiental ao ruido, qualidade da dgua (para consumo humano), existéncia de espacos verdes e, ainda, as
alteracdes climaticas, que a OMS considera uma das 10 ameacas a Saude Global.
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niveis de rendimento e, consequentemente, a uma melhor salde. Pelo contrario, as
desigualdades nas condigdes socioecondmicas, habitacionais e ambientais criam desigualdades
na saude, por vezes bastante evidentes, que podem ainda ser potenciadas por estilos de vida

pouco saudaveis, pela idade mais avangada ou por uma doenga cronica.

Parte dos determinantes supracitados foram analisados, ainda que com outro foco, nos
restantes pontos do capitulo 2, ndo sendo possivel, por falta de dados, aprofundar a sua andlise
neste dominio. Deste modo, o ponto que se segue centra-se, sobretudo, na analise dos recursos

e servicos de salde.
2.5.2. Recursos e servicos de salde

0 acesso a cuidados de salude é determinante para a qualidade de vida da populagcdo. Uma das
dimensdes de andlise do acesso aos cuidados de saude é o quantitativo de recursos humanos

per capita disponiveis para o Concelho.

Em 2023, em termos gerais, no concelho de Odivelas existiam 4 médicos e 2,8 enfermeiros por
cada 1000 habitantes, racios que sd3o, em ambos os casos, significativamente mais
desfavoraveis do que os verificados nas escalas macro analisadas. Contudo, saliente-se ter

existido uma progressdo positiva face a 2013, que é extensivel as demais escalas (Figura 51).

Médicos por 1000 habitantes Enfermeiros por 1000 habitantes
Portugal - Portugal —
Grande Lishoa - Grande Lisboa -
Odivelas - Odivelas -

o
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Figura 51. N° de médicos e de enfermeiros por 1000 habitantes, em 2013 e 2023

Fonte: INE, Estatisticas do pessoal de salde
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Desde o inicio de 2024, no Servigco Nacional de Saude (SNS) estdo em funcionamento as
Unidades Locais de Sadde (ULS)%. As ULS sdo entidades publicas empresariais, que integram
os hospitais e os centros de saude sob uma Unica gestdo, com vista ao reforgo dos cuidados
primarios na resposta de proximidade e continuidade na assisténcia em salde. Assim, as ULS
passam a ser os estabelecimentos de saude, aos quais compete garantir a prestacdo integrada

de cuidados de sadde primarios e hospitalares.

A ULS de Loures-0Odivelas (ULSLOD), com sede na Avenida Carlos Teixeira, em Loures,
assegura os cuidados de saude nos concelhos de Odivelas e em 8 freguesias do concelho de
Loures (freguesias de Loures, Bucelas, Santo Antdnio dos Cavaleiros, Santo Ant3o do Tojal, Sdo
Julido do Tojal, Fanhdes, Lousa e Frielas). A ULSLOD integra 1 hospital (o Hospital de Beatriz
Angelo, localizado no concelho de Loures) e 3 Centros de Salde (CS) (de Loures, de Odivelas e

da Pontinha).

A ULSLOD engloba as diversas unidades funcionais (UF) e servigos com atuagdo no Concelho
de Odivelas, cuja distribuicdo é ilustrada na Figura 52. Estes recursos serdo analisados em
seguida, separando a analise em Cuidados de Saude Primarios (CSP) e Cuidados de Saude
Hospitalares (CSH).

. UCSP Canecgas Famoes - Polo Canecas
. UCSP Canecas Famdes - Polo Famdes
. USF Mosteiro
. UCSP Odivelas
. USF Cruzeiro
. USF Colina de Odivelas
. USF 7 Castelos
. USF Novo Mirante
. USF Ramada
10. UCSP Pontinha Urmeira
11. USF Génesis
12. Hospital Beatriz Angelo
s 13. UCC Nostra Pontinha
\ 14, UCC Satide a Seu Lado
15. USP Loures QOdivelas

UF de Ramada
e Canegas

\4

de Basto

W e NN s W N =

Figura 52. Recursos de salde - capacidade instalada do Servico Nacional de Salde (SNS)

Fonte: Plano de Desenvolvimento em Saude e Qualidade de Vida no Concelho de Odivelas | Adaptado: Dados
CMO, 2024

¢ Criadas pelo DL n.° 102/2023, de 7 de novembro. O Pais fica inteiramente coberto por 39 ULS.
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Cuidados de Saude Primarios

0s CSP constituem a primeira linha do SNS, atendendo as necessidades de saude ao longo da
vida e integrando diversas vertentes de intervencdo em salde, nomeadamente: promogao da
saude; prevencdo da doenca; diagndstico precoce; terapéutica adequada; reabilitacdo e
reinsercdo social. Estes cuidados sdo centrados nas pessoas, familias e comunidades,
abordando ndo apenas doencgas, mas também os determinantes mais amplos da salde fisica,

mental e social.

Entre as varias UF e servicos da ULSLOD, tém sede no concelho de Odivelas os seguintes
recursos de saude: 3 Unidades de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP) com os respetivos
polos; 7 Unidades de Satde Familiar (USF) e 2 Unidades de Cuidados na Comunidade (UCC). As
UF do concelho estdo divididas entre 2 Centros de Saude:

= Centro de Saude de Odivelas:

= UCSP Odivelas, sediada em Odivelas. Possui 5 médicos de familia;

= UCSP Canegas, com sede em Canegas e com 2 polos: Polo de Canecgas e Polo de

Famdes. Possui 8 médicos de familia;
= Convencdo - Odivelas, com sede em Odivelas. Possui 3 médicos de familia;
= USF Ramada, com sede na Ramada. Possui 9 médicos de familia;
= USF Colina de Odivelas, com sede na Ramada. Possui 8 médicos de familia:
= USF Génesis, com sede em Pdvoa de Santo Adrido. Possui 8 médicos de familia;
= USF 7 Castelos, com sede em Pdvoa de Santo Adrido. Possui 7 médicos de familia;
= USF Mosteiro, com sede em Odivelas. Possui 4 médicos de familia;
= USF Cruzeiro, com sede em Odivelas. Possui 8 médicos de familia;
= UCC Saude a Seu Lado, que abrange 99 327 utentes inscritos;
= Centro de Salde da Pontinha

= UCSP Pontinha e Urmeira, com sede na Urmeira, atualmente ndo possui médicos de
familia;
= USF Novo Mirante, embora tenha sede em Lisboa, tem como area geografica de

influéncia a localidade da Pontinha. Possui 9 médicos de familia;

= A UCC Nostra Pontinha, que abrange 31 721 utentes inscritos.
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Os CSP integram ainda os seguintes Servigos e UF com atuagao no concelho de Odivelas:
= Unidade de Saude Publica (USP) Loures / Odivelas®;
= Servigo de Atendimento Complementar (SAC) Odivelas;
= Centro de Vacinagdo Internacional | Loures / Odivelas;
= Gabinete do Cidad3o Loures / Odivelas;

= Servigos Assistenciais Partilhado da ULS Loures Odivelas.

Em julho de 2024, as UCSP e USF com sede no concelho de Odivelas tinham 150 075 utentes
inscritos, que representavam 65% dos 230 942 utentes da ULSLOD. Estas UCSP e USF tinham
mais 15 000 inscritos em 2024 do que em 2020, o que representa um acréscimo de cerca de 11%
no numero de utentes. As UCSP e USF contavam, em 2024, com 255 profissionais de saude, dos
quais 87 eram médicos, 108 enfermeiros, 7 Técnicos Superiores de Salde (TSS), 3 Técnicos
Superiores de Diagnédstico e Terapéutica (TSDT)*, 49 Assistentes técnicos e 1 Assistente
Operacional. Os profissionais de saude diminuiram face a 2020 (cerca de 25%), em especial entre

0s TSS, 0s TSDT e o pessoal médico.

Tabela 4. Recursos humanos dos CSP de Odivelas

Fonte: Plano de Desenvolvimento em Satde e Qualidade de Vida no Concelho de Odivelas (2020) e
ULSLOD (2024)

Recursos Humanos CSP m 2024 Vanaggg:OZU-

Pessoal Médico -25%
Pessoal em formacdo pré-carreira médica 20 20 0%

Pessoal de Enfermagem 104 108 4%

Pessoal Técnico Sup. de Diagndstico e Terapéutica 22 3 -86%
Pessoal Técnico Superior de Saude 30 1 -97%
Pessoal Técnico Superior de Servigo Social 8 4 -50%
Assistente Técnico 56 49 -13%
Assistente Operacional 9 1 -89%
Total 338 253 -25%

¢ Com sede em Santo Antdnio dos Cavaleiros, a USP Loures / Odivelas é responsavel por promover a
saude e prevenir doengas na comunidade, devendo trabalhar em estreita articulagdo com os centros de
saude e o hospital, para garantir uma abordagem integrada e eficaz na protecdo da salde publica.

¢ Dos quais: TSS de psicologia e medicina dentaria.

% Dos quais: TSDT de fisioterapia, terapia da fala e ortoptista.
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Destas dindmicas resultou num aumento significativo do nimero de utentes sem médico de
familia. Em 2024, 42 616 utentes ndo tinham médico de familia, representando cerca de 28% do
universo de utentes do Concelho, uma proporgdo que é menor do que a da ULS no seu conjunto
(32% dos utentes sem médico de familia). Acrescente-se ainda que, na UCSP da Pontinha e
Urmeira nenhum dos utentes possuia médico de familia, sendo a proporcdo de utentes sem
médico de familia também muito elevada na UCSP de Odivelas (quase 80%) e na UCSP de
Canegas e Famdes (mais de metade dos inscritos). Em contraponto, na USF da Ramada todos

os inscritos (11% do universo) tinham médico de familia atribuido (Figura 53).

USF Ramada 16470
USF Novo Mirante 12743 1578
USF Génesis 12718 1074
USF do Mosteiro 6211
USF Cruzeiro 13112
USF Colina de Odivelas 12227

USF 7 Castelos

UCSP Pontinha e Urmeira 8083
UCSP Odivelas 6666 22305
UCSP Canegas e Famaes 8494 9561
Convencdo - Odivelas 6864
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Utentes com Médico  ® Utentes sem Médico

Figura 53. Nimero de utentes (com e sem médico de familia) inscritos nas UCSP e USF da ULS
Loures Odivelas, do concelho de Odivelas, em julho de 2024

Fonte: SNS, BI-CSP

No que respeita aos principais diagndsticos dos utentes inscritos nos CSP do concelho de
Odivelas, importa destacar que parte importante destes estao relacionados, ou pelo menos sao
potenciados, com os habitos nutricionais e estilos de vida da populacdo. Com efeito, 20,3% dos
utentes inscritos foram diagnosticados com alteracdes do metabolismo dos lipidos e 19,1%
apresentavam excesso de peso, sendo estes os diagndsticos mais comuns dos utentes
inscritos. O excesso de peso poderd levar ao desenvolvimento de outras doencas,

nomeadamente, desenvolvimento de doencas crénicas, como as doencgas cardiovasculares,
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diabetes, obesidade e diferentes tipos de neoplasias. Acrescente-se que 12% dos utentes

inscritos apresentavam um diagndstico de obesidade (Tabela 5).

Tabela 5. Proporcdo de utentes inscritos (%) nos CSP de Odivelas pelos 10 diagndsticos mais frequentes
no Concelho

Fonte: ULS Loures Odivelas, 2024

Alteracdes do metabolismo dos lipidos 30 465 20,3%
Excesso de peso 28 591 19.1%
Hipertensao sem complicagdes 27 722 18,5%
Medicina preventiva/de acompanhamento geral 24 304 16,2%
Obesidade 18 039 12,0%
Perturbagdes depressivas 15 475 10,3%
Sindrome vertebral com irradiacdo de dores 14 700 9,8%
Abuso do tabaco 14 021 9,3%
Outra doenga viral 12 453 8,3%
Distudrbio ansioso/estado de ansiedade 11 561 7,7%

E possivel também identificar um nGmero significativo de utentes com diagndsticos
relacionados com o bem-estar mental e psicoldgico, nomeadamente Perturbagdes Depressivas
(10,3%) e Disturbio Ansioso/ Estado de Ansiedade (7,7%). Acrescente-se que, no dominio dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias (CAD), o abuso de tabaco, de alcool e de drogas foram
diagnosticados respetivamente em 9,3%, 1,2% e 0,5% dos utentes inscritos. O abuso de alcool
esta a aumentar (em 2020, o Plano de Desenvolvimento em Salde e Qualidade de Vida no
Concelho de Odivelas identificava os abusos de alcool em 0,8% dos utentes), estando parte das
vezes associados a acidentes e comportamentos violentos. 0 mesmo acontece com o abuso de
drogas ilicitas (que em 2020 tinha uma prevaléncia de 0,4%), e para o qual se destaca o consumo
por parte dos grupos mais jovens, com consequéncias ao nivel das prioridades e valores

pessoais, familiares e sociais do individuo.

A CMO tem implementado diversas iniciativas para promover a saude e o bem-estar da
populacgdo. Entre os principais projetos destacam-se a monitorizagdo da sadde local através do
programa "Odivelas, Concelho Saudavel", integrado no Atlas dos Municipios Saudaveis, e o apoio

nutricional com a distribuicdo de Manuais de Apoio Nutricional, promovendo uma alimentagao
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saudavel, especialmente dirigido para criangas e doentes crénicos. Além disso, tém sido
realizadas agbes de prevengdo e promocao de estilos de vida saudaveis, com destaque para a
saude mental e a terapia ocupacional. Nas escolas, o projeto "Super Saudaveis" incentiva
habitos alimentares sauddveis, enquanto o programa "Saber Envelhecer para Melhor Viver"
foca-se na melhoria da qualidade de vida dos idosos. A promogdo da Dieta Mediterranica, os
programas de saude cardiovascular, e a prevencdo de doencas também sdo areas prioritarias.
Por fim, o projeto "Diabetes em Movimento" fomenta a atividade fisica entre pessoas com
diabetes tipo 2, entre outros. Estas iniciativas refletem o compromisso da CMO em melhorar a

saude e o bem-estar dos municipes.

Ao nivel dos rastreios, fica a indicagio que, durante o periodo de julho de 2023 e julho de 2024,
foram realizados 21039 rastreios do Cancro Colorretal (a individuos dos 50 aos 75 anos) e
14 548 rastreios de Cancro do Colo do Utero (a mulheres entre os 25 e os 60 anos). E possivel
estabelecer uma relacdo direta entre a disponibilidade de médicos de familia e a realizac3o de
rastreios preventivos, sendo menor a proporgao de rastreios realizados nas UCSP com menos

médicos de familia (Tabela 6).

Tabela 6. Proporc&o de utentes com rastreios realizados, no periodo entre julho de 2023 e julho de 2024

Fonte: ULSLOD, 2024

p Proporcgao utentes c/ rastreio Proporcéao utentes c/ rastreio
Centro de Saude porg / porg /
ao cancro colorretal cancro colo do utero

UCSP Odivelas 21,95 6,79
UCSP Pontinha e Urmeira 13,39 8,67
UCSP Canecgas e Famoes 32,51 13,34
USF Ramada 59,97 60,84
USF Cruzeiro 63,95 64,37
USF Génesis 66,06 62,51
USF Colina de Odivelas 62,54 60,48
USF do Mosteiro 49,08 39,56
USF 7 Castelos 67,09 64,06
USF Novo Mirante 60,17 65,01

Acrescente-se, por Ultimo, que em julho de 2024, existiam 573 utentes com o diagndstico ICP2
- INFECCAO-VIH, SIDA, representando 0,4% do total de utentes, e 265 casos notificados no

concelho de doengas de declaragdo obrigatdria.
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Cuidados de Saude Hospitalares

Os CSH abrangem servigos médicos e de enfermagem diferenciados prestados em um ambiente
hospitalar, com capacidade de internamento, de ambulatério (consulta e urgéncia) e de meios
de diagndstico e terapéutica, com o objetivo de garantir a populagdo uma assisténcia médica
especializada na recuperacdo ou reabilitagdo de doengas complexas. Além disto, desempenham

um papel crucial na satde publica, atuando como centros de ensino e investigagdo cientifica.

0 concelho de Odivelas é servido pelo Hospital Beatriz Angelo (HBA), sediado em Loures,
recurso que, como foi mencionado, integra a ULSLOD. Este é um hospital publico do SNS,
inaugurado em 19 de janeiro de 2012 e totalmente operacional a partir de 27 de fevereiro de 2012,

criado para melhorar a oferta de cuidados de salde na regido de Lisboa e Vale do Tejo.

0 HBA conta com uma capacidade total de 424 camas para internamento, 44 gabinetes de
consulta externa, oito blocos operatdrios, cinco salas de parto, trés salas de cesarianas, e 64
postos de tratamentos de hospital de dia. Possui ainda urgéncia médica geral, de pediatria e de
ginecologia-obstetricia. Até julho de 2024, os residentes de Odivelas tiveram 48 570 consultas

externas no HBA, representando cerca de 40% do total de consultas realizadas neste ano.

No que respeita aos recursos humanos no HBA, no ano de 2024, existiam um total de 1884
profissionais de saude (Tabela 7), o que, face a informacdo do Plano de Desenvolvimento em
Saude e Qualidade de Vida no Concelho de Odivelas, representam menos 693 profissionais do

que em 2020.

Tabela 7. Recursos humanos do HBA de Odivelas

Fonte: ULSLOD, 2024

Recursos Humanos HBA 2024

Pessoal Dirigente 17
Pessoal Médico 286
Pessoal em formacao pré-carreira Médica 249
Pessoal de Enfermagem 458
Pessoal Farmacéutico 8
Pessoal em formacdo pré-carreira Farmacéutica 3
Pessoal Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica 103
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Recursos Humanos HBA 2024

Pessoal Técnico Superior de Saude 6
Técnicos Superiores 63
Pessoal de Informatica 4
Assistente Técnico 260
Técnico Auxiliar de Saude 392
Assistente Operacional 32
Conselho Fiscal 3
Total 1884

Outras entidades de saude privadas

Relativamente a rede de salde privada, de acordo com a informacdo do Municipio, existem no
Concelho 133 clinicas médicas (especializadas e/ou ambulatério) e consultérios, 13
estabelecimentos de salde com internamento, 65 clinicas dentarias e ortoddnticas e outros
meios complementares de diagndstico ou apoio a salde, onde se incluem 5 atividades de

Ambulancias e 10 atividades de enfermagem, laboratdrios de anélises, entre outros.

No que concerne a cobertura de farmacias, em 2024, o concelho de Odivelas registou uma
cobertura farmacéutica de 36 farmacias, o que corresponde a uma capitagdo de 1farmacia para
cada 4112 residentes. Relativamente a distribuicdo geografica das farmacias por freguesias
(Figura 54), observa-se que Odivelas é a freguesia que regista a maior concentragdo destes
equipamentos (15, o que representa 41,7% das farmacias existentes no concelho), seguindo-se
a UF de Pontinha e Famdes (10), a UF de Ramada e Canecas (7) e, por ultimo, a UF de Pévoa de

Santo Adrido e Olival Basto (4).
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Divises Administrativas

[ concelho
' Freguesias
Estabelecimentos de Ensino Publico

—— s— T :.. + Farmacias

Figura 54. Farmacias no concelho de Odivelas

Fonte: CMO, 2024

Em 2023, o numero de farmacias e postos farmacéuticos mdveis por 1 000 habitantes em

Odivelas era de 0,2 (um racio inferior ao da Grande Lisboa e do Pais, ambos com 0,3).

SINTESE CONCLUSIVA: SAUDE E BEM-ESTAR

0 racio de profissionais de salde tem vindo a aumentar no Concelho, no entanto, é mais
desfavoravel do que nas restantes escalas de comparacdo (Pais e Grande Lishoa). Embora a
presenca de servicos e profissionais de salde seja fundamental, a efetiva utilizac3o desses
recursos pelas pessoas e os efeitos na salide e bem-estar depende também de outros fatores
(capacidade das pessoas utilizarem esses recursos, por exemplo transportes e acesso a
consultas, literacia em salde e acesso a informacdo, ..).

4 Médicos 2,8 Enfermeiros
Por 1000 habitantes Por 1000 habitantes
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SINTESE CONCLUSIVA: SAUDE E BEM-ESTAR

A rede de cuidados de salde primarios no Concelho inclui 2 Centros de Saude, com 3 UCSP
e os respetivos polos; 7 USF e 2 UCC, entre outras UF e servigos, que se distribuem pelas
principais localidades. 0 numero de utentes inscritos tem vindo a aumentar e o de
profissionais de salde afetos a diminuir, contabilizando-se um nUmero significativo de
utentes sem médico de familia e uma UCSP sem qualquer médico de familia (Pontinha-
Urmeira). As 2 UCSP restantes (Odivelas e Canecas-Famdes) apresentam também fortes
caréncias nesta matéria.

65% dos utentes CCJ 42 616 Utentes sem

< . meédico de familia
e (28% dos utentes do Concelho)

0 Hospital Beatriz Angelo, apesar de localizado em Loures, integra a ULSLOD e, portanto,
serve o Concelho. Localiza-se proximo do territorio concelhio e terd um acesso mais
facilitado ap6s a criacdo da linha violeta do metropolitano (que fard a ligacdo a este
equipamento de saude).

Entre os varios problemas de salde destacam-se os diagnésticos relacionados com os
habitos nutricionais e estilos de vida da populagdo. As questdes relacionadas com o excesso
de peso e a obesidade assumem uma grande relevancia. Destaca-se igualmente, pela maior
relacdo com o Diagndstico Social, os problemas de sadde no dominio da saude mental,
nomeadamente as perturbagdes depressivas e ansiedade e no dominio dos comportamentos
aditivos. Estas problematicas carecem de uma abordagem de atuacdo concertada, que
extravasa as respostas no ambito da saude.

Diagndsticos associados ao estilo de vida

Excesso de Peso e Q Perturbacodes depressivas
Obesidade e ansiedade
Respetivamente 19,1 % e 12% Respetivamente 10,3 % e 7,7%

9,3% dos diagndsticos

el .

o Abuso de alcool e de
__Q< Abuso do tabaco é @fo;/o drogas

8

Respetivamente 1,2 % e 0,5%

Importa avaliar o sucesso de iniciativas de salde preventiva, informac3o e literacia para a
saude, sensibilizac3o para adocdo de comportamentos e habitos saudaveis, ajustando-as ou
dando-lhes continuidade, de modo a promover a salde e o bem-estar da populacdo.
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2.6. Acompanhamento a grupos especificos

2.6.1. Pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade

De acordo com os Censos em 2021, no concelho de Odivelas residiam 57 726 pessoas com algum
tipo de dificuldade, representando 38,9% da populagdo, tendo este grupo aumentado 25%
relativamente a 2011. Desagregando por tipo de dificuldade, e considerando apenas os casos
mais graves, nomeadamente as pessoas que tém muita dificuldade e as que ndo conseguem
executar a agdo (Figura 55), verifica-se que a taxa de incidéncia de dificuldade em andar ou
subir degraus era a mais elevada, abrangendo 5% da populagao residente. Seguem-se as
dificuldades de meméria ou concentracdo e a dificuldade ou incapacidade de ver com 3% da
populacdo. Também com valores muito semelhantes encontram-se os individuos com
dificuldade em vestir/tomar banho, e auditiva (cerca de 2%). Os individuos com dificuldades ao

nivel da compreensdo representam apenas 1% dos residentes.

Compreender os outros ou fazer-se
compreender

Tomar banho ou vestir-se sozinho
Memodria ou concentragio
Andar ou subir degraus

Ouvir

H|'f"'

Ver

o

1000 2000 3000 4000 5000 6 000

= N3o consegue B Tem muita dificuldade

Figura 55. Residentes com 5 ou mais anos segundo o tipo de dificuldade

Fonte: INE, Censos 2021

Quanto a distribuicdo de residentes com dificuldades graves pelas freguesias do concelho,
verifica-se, como seria de esperar, que as freguesias mais populosas concentram um maior

numero de residentes com dificuldades (Figura 56).
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Odivelas UF de Pontinha e UF de Povoa de UF de Ramada e
Famoes St. Adrido e Canecas
Olival Basto

Figura 56. Residentes com dificuldades graves por freguesia, em 2021

Fonte: INE, Censos 2021

No que se refere a faixa etdria da populagdo residente com pelo menos uma dificuldade, torna-
se evidente que a idade é um fator determinante, influenciando significativamente o grau de
dificuldades enfrentadas. Por um lado, a populagdo mais jovem apresenta menos dificuldades;
por outro lado, 39% das pessoas com alguma dificuldade tém mais de 65 anos. A idade revela-
se também um fator determinante entre aqueles que possuem mais do que uma dificuldade,

sendo esta faixa etdria a que regista, cumulativamente, o maior niumero de dificuldades (Figura

57).
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Figura 57. Dificuldades por faixa etaria e distribuicdo da dimenséo (individuos com dificuldades)

Fonte: INE, Censos 2021
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0 ndmero de beneficidrios da prestacio social para a inclusdo® a residir no Concelho, constitui
um indicador complementar do volume de pessoas com deficiéncia no Concelho. De acordo com
os dados do INE, em 2023, no concelho de Odivelas, eram titulares da bonificacdo por deficiéncia
1696 pessoas (825 do sexo feminino e 871 do sexo masculino). Entre 2019 e 2023, o nimero de

beneficidrios da PSI aumentou 35%, sendo a faixa etaria dos 30 aos 39 anos a que mais beneficia

deste apoio.
1800
1600 Menos de 25 anos
(2]
= 1400 25 - 29 anos
1© 1200
L
‘s 1000 30 - 39 anos
c
2 800
3 s00 40 - 49 anos
z 400
50 - 54 anos
200
0 55 e mais ano

2019 2020 2021 2022 2023

Figura 58. Nimero de beneficiarios da PSI no concelho de Odivelas, entre 2019 e 2023, e beneficiarios da
PSI, em 2023, por faixa etaria

Fonte: INE, 2024

Em 2023, registavam-se no Concelho 166 beneficiarios do subsidio por assisténcia de terceira
pessoa‘®, que receberam ao longo desse ano um total de 228.000€, o que perfaz um valor médio

por beneficiario de 1.686,75€.
2.6.2. Criancas e jovens em perigo

De acordo com a Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Odivelas, em 2023,

existiam 1071 criancas e jovens em perigo, e cerca de 1227 processos. No ano de 2019, existiam

¢ A prestagdo social para a inclusdo é uma prestacdo em dinheiro paga mensalmente a pessoas com
deficiéncia, com grau de incapacidade igual ou superior a 60%, a data da apresentacdo do requerimento,
devidamente instruido, com vista a promover a sua autonomia e inclusdo social. Esta prestagdo é composta
por trés componentes: componente base; complemento; majoragao.

¢ Prestacdo pecuniaria mensal que visa compensar o acréscimo de encargos familiares e é atribuida: a)
aos beneficiarios com descendentes ou equiparados com direito a subsidio familiar, a criancas e jovens
com bonificacdo por deficiéncia ou ao subsidio mensal vitalicio, que se encontrem numa situagdo de
dependéncia por causas exclusivamente imputdveis a deficiéncia (sem usufruirem do subsidio de
educacdo especial); b) aos pensionistas de sobrevivéncia, invalidez ou velhice do regime geral da
Seguranca Social que se encontrem em situacdo de dependéncia.
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968 criancas e jovens em perigo, menos 103 que em 2023. Durante este periodo, observou-se

um aumento de 11% no nimero de criangas e de 21% no numero de processos.
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® Ndmero de criangas e jovens em perigo B Ndmero de processos

Figura 59. NUmero de criancas e jovens em perigo e nimero de processos da CPCJ

Fonte: CMO, 2024

De acordo com o Relatorio Anual de Avaliagdo das Atividades das CPCJ%, em 2022, foram
realizadas 826 novas comunicagoes de criangas em perigo. Estas comunicagoes foram feitas
maioritariamente por Forcas de Seguranga (372), seguidas pelos Estabelecimentos de Ensino
(164), pelo Ministério Publico (51), pelos Estabelecimentos de Salde (35) e ainda pela prépria

CPCJ (28).

As situacdes de risco mais comuns foram relacionadas a Violéncia Doméstica (296), exposi¢io
a comportamentos que comprometem o bem-estar e desenvolvimento da crianga (172),
comportamentos que afetam o bem-estar e desenvolvimento sem oposicdo dos pais (123),
situagbes de perigo no direito & educacdo (70) e negligéncia (64). Outros casos menos
frequentes incluem maus tratos fisicos, abuso de alcool e estupefacientes, abuso sexual e a

chegada de criangas provenientes de conflitos armados.

¢? Relatdrio Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ 2022
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Figura 60. Situacoes de risco comunicadas no ano 2022 na CPCJ de Odivelas

Fonte: CPCJ, 2022

Além das comunicagdes recebidas, foram também identificadas diversas problematicas entre
as criangas e jovens em perigo. Entre as mais recorrentes, destaca-se o Absentismo Escolar,
com 51 casos sinalizados, seguido por 50 casos relacionados com Violéncia Doméstica. Os
comportamentos graves antissociais ou/e de indisciplina foram outra das problematicas
assinaladas, bem como diferentes formas de negligéncia (como a falta de acompanhamento e
supervisdo familiar, com 16 casos, e a negligéncia ao nivel da saude, registando 13 casos). Além
disso, 15 situacdes foram associadas ao consumo de alcool. Estas problematicas evidenciam a

complexidade e a diversidade de problemas enfrentados por estas criangas e jovens.

De acordo com os indicadores do Atlas dos Municipios Saudaveis, 0,6% dos crimes registados
no municipio de Odivelas, em 2019, eram relacionados com violéncia fisica, psicoldgica ou sexual

sobre criangas, sendo inferior 8 média de 0,7% verificada nos municipios que integram esta rede.

2.6.3. Criminalidade e violéncia doméstica

Para a realizacdo da presente anélise contou-se com a colaboragdo das Forcas de Seguranca,
designadamente a Policia de Seguranca Publica - Divisdo Policial de Loures (PSP - DPL). A PSP
é a Unica forca de seguranca presente no Concelho, distribuida por 4 esquadras, uma em cada
freguesia (ou UF) do concelho, nomeadamente, Esquadra de Odivelas, Esquadra da Pontinha,

Esquadra de Canecas e ainda a Esquadra da Pévoa de Santo Adrido.
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Para além da matéria de forca de seguranca, na regularizacdo da criminalidade e linha de apoio
e emergéncia, contam ainda com o papel de sensibilizagdo em tematicas de seguranca. Como é
0 caso do Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade (MIPP), que consiste numa
estratégia da PSP que integra e coordena os varios projetos de policiamento de proximidade.
Este modelo implementa mecanismos de coordenagao, avaliagao e formagao, com o objetivo de
melhorar a articulagdo entre a prevencdo da criminalidade e outras dreas da PSP, como a ordem
publica, a investigagdo criminal e as informag6es policiais. Além disso, os policias envolvidos
no MIPP, incluindo as Equipas de Proximidade e de Apoio a Vitima (EPAV) e as Equipas do
Programa Escola Segura (EPES), recebem formacdo especifica para desempenharem

eficazmente as suas missoes.

De acordo com a Divisao Policial de Loures, foram acompanhados pelos MIPP, entre 2019 e 2023,
53 idosos. Para além disso, durante este mesmo periodo’, foram sinalizadas através do
Programa Escola Segura 295 ocorréncias, criminais e ndo criminais das EPES. Entre o ano letivo
2019/2020 e 2023/2024, as ocorréncias criminais identificadas pelas EPES aumentaram cerca
de 3 vezes, sendo que s6 neste Ultimo ano foram identificadas 54 ocorréncias criminais (Figura

61).
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Figura 61. Ocorréncia Escola Segura Odivelas, entre o ano letivo 2019/2020 e 2023/2024
Fonte: PSP - DPL, 2024

Para reduzir as ocorréncias nas escolas, a PSP conduz um conjunto de acdes de sensibilizacdo

no dmbito do Programa Escola Segura, nos mais variados temas” dirigidos & comunidade

™ Ano letivo 2019/2020 e 2023/2024

" Animais de companhia; Autoprotecdo; Ciberbullying, Cidadania e ndo discriminagao; Delinquéncia juvenil,
Didlogo intercultural; Direitos humanos; Furtos e roubos; Igualdade de Género; Migrantes/refugiados; O
papel da GNR/PSP; Prevencdo criminal geral; Prevengdo do consumo de alcool; Prevengdo do consumo de
drogas; Prevencdo e seguranca rodoviaria; Seguranca infantil; Utilizac3o segura das novas tecnologias
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escolar de Odivelas. Entre os anos letivos 2019/2020 e 2023/2024, participaram nestas agoes de

sensibilizagdo um total de 41128 alunos.

A andlise das estatisticas de criminalidade é relevante para analisar a criminalidade e violéncia
no concelho, e adotar medidas e respostas especificas de acordo com as vulnerabilidades da
populacdo. A taxa de criminalidade no concelho é um indicador que permite entender a
tendéncia evolutiva da criminalidade, assim como o tipo de crime que é cometido. Entre 2012 e
2023, a taxa de criminalidade apresentou, na generalidade, uma tendéncia de reducdo. A média
anual de crimes nos Ultimos 4 anos, foi de 3 090 crimes. Os crimes mais comuns sdo os “Crimes
contra o patriménio””?, categoria que inclui entre outros, furto, roubo, danos e extorsdo. Este
tipo de crime representou, em 2023, 56% dos crimes no concelho. Contudo, importa destacar

que 27% dos crimes em Odivelas sdo crimes contra pessoas (Figura 62).

30 2023
= Crimes contra as pessoas
25
= Crimes contra o patrimadnio
20
15 = Crimes contra a identidade
cultural e integridade
pessoal
10 = Crimes contra a vida em
sociedade
5 = Crimes contra o Estado
0 . L
N ™S00~ = Crimes contra animais de
LIIIL companhia

Figura 62. Taxa de criminalidade (%.) e crimes por categoria de crime, no ano de 2023, em Odivelas

Fonte: INE - Direccdo-Geral da Politica de Justica, 2023

Em 2023, cerca de 29% dos crimes contra pessoas envolviam crimes de violéncia doméstica
(INE, 2023), o que destaca a necessidade de analisar este tema com maior profundidade. Desta

forma, recorreu-se as estatisticas do Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas (GAVO), da

(telemdvel, internet); Viagem de Finalistas; Violéncia doméstica; Violéncia entre pares (ex: Bullying);
Violéncia na escola; Violéncia no namoro; Educacio e protecdo ambiental; Especificidades da promocg&o da
seguranga - Programa Escola Segura; Especificidades da promocdo da seguranga - Programa Pessoas
com deficiéncia / Significativo Azul; Outras;

2 Afetacdo do exercicio de faculdades associadas ao direito de propriedade. Tutela, ndo apenas o
proprietario, mas o possuidor e o mero detentor.
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Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV), e da PSP-DPL, para conhecer melhor esta

realidade.

Acrescente-se ainda que, de acordo com os indicadores do Atlas dos Municipios Saudaveis, no
municipio de Odivelas, sdo registados 2109,1 crimes por cada 100 000 habitantes, um racio
inferior 8 média de 3 171,2 verificada nos municipios que integram esta rede (RPMS). O racio de
homicidios registados pela Policia de Seguranca Publica, entre 2015 e 2019, por 100 000
habitantes, é também muito inferior em Odivelas (17,3) do que na RPMS (62,4). No entanto, de
acordo com esta fonte, 25,4% da populagdo inquirida para o projeto “Saude e Bem-estar nos
municipios portugueses: questionario a populacio residente”, da CEGOT-UC (2020-2022)",
reportou sentir inseguranca quando anda a pé na zona envolvente da residéncia, sendo esta

proporcdo superior a média de 14,8% verificada nos municipios da rede.
i) Vitimas de violéncia doméstica

De acordo com as estatisticas relativas aos crimes registados pelas autoridades policiais, entre
2012 e 2022, os crimes de violéncia doméstica contra cénjuge ou andlogos, variaram entre 302
e 404 anualmente. Estes valores, embora sejam naturalmente preocupantes, quando
ponderados pela populagao residente assumem uma expressao menor do que na maioria dos
concelhos da Grande Lisboa (os racios por habitante sdo particularmente expressivos nos

concelhos da Amadora, Sintra e Lishoa).

3 0 Inquérito “Saude e Bem-estar nos municipios portugueses: questionario a populagdo residente” foi
aplicado a populacdo com idade igual ou superior a 15 anos a residir nos municipios da RPMS, via online,
entre marco de 2020 e agosto de 2022. Utilizando a técnica aleatdria simples foram inquiridos 11474
individuos, 7775 do sexo feminino (68%), 3617 do sexo masculino (32%) e 82 outros/ndo responde (0.3%).
Para garantir a representatividade do conjunto de municipios foi calculada uma amostra de referéncia de
8609 questionarios (margem de erro <3%; 95% intervalo de confianca), que depois foi ajustada a cada
municipio tendo em conta a respetiva dimensdo populacional. Para este indicador foi considerada a
questdo e respetiva resposta dos inquiridos: ‘Na zona envolvente da sua residéncia (drea em que se
desloca a pé), qudo seguro ou inseguro se sente nas seguintes situacdes? - ‘A andar a pé, durante o dia”
e “A andar a pé, durante a noite’. As seguintes categorias de resposta foram consideradas: ‘Muito inseguro’
e ‘Inseguro’.
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Figura 63. Crimes de Violéncia doméstica contra conjuge ou analogos, entre 2012 e 2022, em Odivelas

Fonte: INE - Direcgdo-Geral da Politica de Justiga, 2023

Contudo, de acordo com os dados da PSP-DPL, os niumeros sdo superiores aos indicados acima,
uma vez que sdo apenas contabilizados os crimes de violéncia doméstica contra cénjuge ou
analogos, que sdo cerca de 87% dos casos de violéncia doméstica. De acordo com a PSP-DPL,
em Odivelas entre 2019 e 2023 existiram um total de 2 144 crimes de violéncia doméstica, com
uma média de 428 crimes por ano. Dos crimes de violéncia doméstica cometidos em Odivelas,

3% representam crimes de violéncia doméstica contra menores (Figura 64).
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M Violéncia doméstica contra menores M Violéncia doméstica contra conjuge ou analogos

B Outros crimes de violéncia doméstica

Figura 64. Nimero de casos de violéncia doméstica, por tipologia em Odivelas

Fonte: PSP - DPL, 2024

Importa destacar que a dimens3o deste problema é, por norma, superior aos nimeros
registados, uma vez que existe ainda um conjunto de pessoas vulnerdveis nesta situagdo que

ndo reportam o crime ou pedem algum tipo de auxilio.
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Em 2023, o GAVO atendeu 505 utentes, 84% (424) destes sendo novos processos de apoio,
mantendo o apoio e acompanhamento a 81 processos ja existentes. Durante este periodo,
realizou cerca de 2 247 atendimentos, tendo conhecimento de um total de 921 crimes e outras

formas de violéncia’. Destes, 95,2% (877) eram crimes contra pessoas.

Entre os crimes cometidos, destaca-se essencialmente o crime de Violéncia Doméstica, com
751 registos, e 81,5% dos crimes identificados pelo GAVO. Das 519 vitimas, uma evidente maioria
(75%) foi vitima de violéncia doméstica. Importa destacar que, das 390 vitimas de violéncia
doméstica apoiadas, 303 representavam novos processos de apoio e 60 destas vitimas diziam
respeito ao acompanhamento dos processos ja existentes. As vitimas sdo, em grande parte, do

sexo feminino (85%) e com idades compreendidas entre os 25 e os 54 anos (51%) (Figura 65).

Apoio a 390 vitimas de violéncia doméstica
(acompanhamento 60 processos jé existentes)
303 novos processos de apoio

Caracterizacao da Vitima
85% Sexo feminino

8
f+ -\ 51% entre os 25 e 54 anos

~ Relacdo entre Autor/a e Vitima
50% relagoes de intimidade

Nomeadamente (ex-)Conjuges, (ex-)companheiros, (ex-)namorados
K 12% relagdes familiares

Destaque para autor, pai ou mae da vitima (4,4%) ou filho/a da
vitima (5,9%)

Figura 65. Anélise dos utentes vitimas de violéncia doméstica, atendidos no GAVO, em 2023

Fonte: GAVO, 2023

Relativamente a nacionalidade das vitimas apoiadas pelo GAVO, reitera uma consistente
predomindncia da nacionalidade portuguesa, que representam 63,1% do total de vitimas
apoiadas. Entre as vitimas de nacionalidade estrangeira, a comunidade brasileira é a que relne

mais registos, totalizando 34 vitimas apoiadas (8,7%). Embora o municipio de Odivelas seja o

74 A diferenca entre o numero de crimes e de outras formas de violéncia e o nimero de vitimas nos dados
apresentados ocorre devido a possibilidade de uma Unica vitima ser alvo de multiplos crimes e formas de
violéncia simultaneamente. Desta forma, o total de crimes é superior ao nimero total de vitimas apoiadas
no GAVO em 2023.

109



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

local de residéncia mais frequente da vitima (47%), o GAVO presta apoio a muitas vitimas
residentes noutros concelhos, entre os quais se destacam os concelhos vizinhos de Loures (11%)

e Amadora (8%).

As caracteristicas deste tipo de crime, envolvem a relagdo entre o autor e a vitima, que na sua
maioria ocorre de relacdes de intimidade ou relagdes familiares. Estas favorecem a ocorréncia
do crime ao longo de um periodo temporal mais ou menos extenso, e traduzem-se
frequentemente na residéncia comum do autor e vitima (70% das situagdes), dotando estas
situagdes de particular vulnerabilidade e sensibilidade. As vitimas sdo, frequentemente, do sexo
feminino e os crimes afetam, em alguns casos, todo o seio familiar (incluindo criangas menores
de idade). Esta particularidade dificulta a saida das vitimas de situagdes abusivas, devido a
fatores como a dependéncia financeira, medo de represalias ou a presenca de filhos, enquanto

a manipulacdo emocional pelo agressor intensifica o controlo e o isolamento da vitima.

Importa ainda destacar a importancia para a sensibilizagdo das vitimas, mas também da
populagcdo em geral para este tipo de crimes, uma vez que a sua sinalizagao atempada permite
antecipar consequéncias mais graves. Segundo o GAVO, 55% das vitimas recorreu a APAV por
iniciativa propria, em muitas outras situagbes é um interveniente externo que faz a denuncia
e/ou pede o apoio em nome da vitima. Em 19% dos casos, a referéncia a APAV surge no

seguimento dos Org3os de Policia Criminal (OPC).
i) Violéncia contra as Mulheres e Trafico de Seres Humanos

0 trafico de seres humanos é um crime grave e transnacional, frequentemente cometido por
redes de criminalidade organizada que recorrem a coac3o, fraude e abuso de autoridade para
explorar vitimas. Este crime constitui uma violac3o dos direitos humanos e pode assumir varias

formas, como exploragdo sexual, trabalho forcado, escravatura e extracio de orgaos.

Segundo o Diagnéstico Concelhio do Plano de Igualdade e N3o Discriminacdo do concelho, em
Odivelas, apesar de ndo existirem dados especificos disponiveis sobre o trafico de seres
humanos, a situagdo é preocupante devido a presenca de uma numerosa populacdo migrante,
vulneravel e sujeita a exploragdo laboral, condi¢ées que criam um ambiente propicio ao trafico
de seres humanos. As Juntas de Freguesia e outros servigos locais tentam investigar e reportar
possiveis casos as autoridades competentes, mas esses processos sdo frequentemente lentos,

dificeis de provar e resolver.

Este diagndstico refere ainda que a comunidade local enfrenta desafios adicionais devido a crise

de refugiados da Europa de Leste, predominantemente composta por mulheres e menores nao
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acompanhados, que sdo altamente vulneraveis ao trafico. As agbes de combate incluem o
trabalho conjunto de diversas organizagoes e entidades, como as comunidades religiosas, e a

facilitacdo do acesso a formacdo e a outros mecanismos de inserc¢do social.

Este Plano sugere que o municipio de Odivelas pode melhorar a resposta ao trafico de seres
humanos através da articulagdo com o Observatério do Trafico de Seres Humanos (OTSH) e
outros servigos especializados, além de consolidar a cooperagdo com centros de acolhimento
e protecdo a vitimas. 0 Plano evidencia a intervencdo multidisciplinar, envolvendo equipas
especializadas e organizacdes como a Associacio para o Planeamento da Familia, a Associagdo

de Apoio a Vitima e outras entidades de direitos humanos.

2.6.4. Pessoas em situacao de sem-abrigo

A ENIPSSA 2017-2023 definiu pessoa em situagdo de sem-abrigo (PSSA) como aquela que,
independentemente da sua nacionalidade, origem racial ou étnica, religido, idade, sexo,
orientacdo sexual, condicdo socioecondmica e condicdo de salde fisica e mental, se encontre
sem teto, vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia ou com paradeiro em
local precario, ou sem casa, encontrando-se em alojamento temporario destinado para o
efeito”. A urgéncia e pertinéncia da resolucdo deste problema conduziu a elaboragdo e recente
aprovacao da ENIPSSA 2025-2030, que, dando continuidade ao apoio destas situagbes mais
vulneraveis, estabelece um foco reforcado em medidas preventivas, procurando intervir antes

que a situacdo de sem-abrigo se materialize.

Dando cumprimento a implementagdo da ENIPSSA 2017-2023 a nivel local, em 2021, foi assinado
um Acordo de Parceria entre o Municipio de Odivelas, a Comunidade Vida e Paz, o Centro
Comunitario Paroquial de Odivelas e a Junta de Freguesia de Odivelas, que visou o
desenvolvimento de iniciativas com equipas de rua (que tinham entrado em funcionamento em
2020), assim como a criacdo do Nucleo de Planeamento e Intervencdo Sem-Abrigo (NPISA).
Este acordo surgiu no ambito do Projeto “PIO - Projeto de Inclusdo de Pessoas em Situagdo de
Sem-Abrigo em Odivelas”, e da aprovacdo da candidatura apresentada ao Programa
Operacional Regional LISBOA 2020, que visava, através da promogdo de conhecimento do
fendmeno, o reforco de uma intervencdo promotora da integragdo das PSSA. Tendo este projeto

terminado, mais recentemente foi apresentada uma nova candidatura ao Lisboa 2030, para

5 in RCM n°107/2017, de 25 de julho.
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reintegracdo de PSSA na comunidade e combate a pobreza, dando continuidade ao trabalho

desenvolvido.

O NPISA resultou de uma parceria entre a CMO, as 4 Juntas de Freguesia, a Administragao
Regional de Salde de Lishoa e Vale do Tejo, o Centro Distrital de Lisboa do ISS; Instituto de
Emprego e Formagdo Profissional, a Procuradoria da Republica da Comarca de Lisboa Norte, a
PSP, o Hospital Beatriz Angelo, o Centro Comunitario Paroquial de Odivelas, a Comunidade Vida
e Paz e o Projetonur Associacdo. 0 NPISA, coordenado pela CAmara Municipal, procura, através
desta rede alargada de parceiros, facultar os recursos necessarios para a inclusdo das PSSA,

assim como o apoio técnico aos gestores de caso.

Note-se que no Inquérito de caracterizagdo das PSSA, realizado no dmbito da ENIPSSA 2017-
2023, em 31 de dezembro de 2018, no concelho de Odivelas, estavam identificadas 31 pessoas
nesta situacdo (sem-teto). Um ano mais tarde, as pessoas nesta situagdo eram ja 43 pessoas,
todas sem-teto. Em 2020, os nimeros reduziram para 26 pessoas sinalizadas, das quais 23
sem-teto e 3 sem casa, mas em dezembro de 2021, o0 nimero de PSSA voltou a subir para 43,

sendo todas as situacgoes relativas a pessoas sem-teto.

Sendo este um problema com uma expressido genericamente crescente, Odivelas ndo é excecdo
e, como mencionado no subcapitulo 2.4, em dezembro de 2023, encontravam-se em
acompanhamento no concelho de Odivelas 80 PSSA. Como entdo mencionado, estas sdo
situacdes de especial vulnerabilidade e complexidade, frequentemente associadas a
problematicas sociais graves e diversas, como adicdes ou problemas de salide mental. Com
efeito, o projeto PIO, para o ano de 2022, indica as adi¢des como principal problematica
responsavel pela condicdo de sem-abrigo em 42% dos casos acompanhados, e a saude mental

em 11% das situagoes.

Acrescente-se que a equipa de rua desloca-se diariamente (de segunda a sabado) ao encontro
das PSSA para fornecer uma refeicdo quente e prestar apoio psicossocial. No ambito do projeto
PIO, no periodo compreendido entre dezembro de 2022 e outubro de 2023 foram distribuidas
8 934 refeigdes. A equipa articula também com outros servigos, nomeadamente na area da
saude. Complementarmente, o Centro de Recursos Diurno - Odivelas Centro, aberto de segunda
a sexta-feira, disponibiliza um local para tomar um banho, realizar a higiene pessoal, lavagem

de roupa e pedir pegas de vestudrio que tenham em falta.
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2.6.5. Discriminacao e igualdade de oportunidades

Neste ponto, a andlise estd organizada em: i) Igualdade Entre Homens e Mulheres; ii) Ndo
discriminacdo por em razdo da Orientacdo Sexual, Identidade e Expressdo de Género, e

Caracteristicas Sexuais (0SIEC); iii) Migrantes e minorias étnicas.
i) Igualdade entre homens e mulheres

A desigualdade entre homens e mulheres continua a ser uma questao crucial no contexto social,
relevante em varias esferas da vida quotidiana, desde o mercado de trabalho até as
responsabilidades domésticas. Apesar dos progressos legislativos e das iniciativas politicas
para promover a igualdade de género, as disparidades persistem, afetando as oportunidades de
emprego, 0s salarios e a conciliagdo entre vida profissional e pessoal. Estes desequilibrios sdo
frequentemente sustentados por normas culturais e preconceitos enraizados que perpetuam
uma divisdo desigual de papéis e oportunidades, exigindo um empenho constante para erradicar

as estruturas discriminatdrias e avangar em diregdo a uma verdadeira equidade de género.

No municipio de Odivelas, como analisado anteriormente, 53% dos desempregados no Concelho
sd3o mulheres, e segundo o Diagndstico Concelhio do Plano de Igualdade e N3o Discriminagdo
de Odivelas (DCPINDQ), persistem praticas discriminatérias no mercado de trabalho, onde as
entidades patronais tendem a evitar contratar mulheres antes dos 40 anos, uma discriminagao
recorrente e ndo assumida. Este Diagndstico identifica ainda uma recusa generalizada por parte
dos desempregados em frequentar formagdes, devido a incompatibilidades de area,
responsabilidades com criangas pequenas ou horérios inconvenientes. Este desinteresse é
notado em todas as faixas etdrias e niveis de escolaridade, apesar do mercado de trabalho

valorizar cada vez mais as competéncias transversais.

Reduzir as disparidades salariais entre homens e mulheres é uma prioridade nas politicas de
género tanto a nivel da UE™ quanto nacional. O indicador de disparidade salarial ndo ajustada
entre homens e mulheres, divulgado pela Eurostat, mostra que, em 2020, em média, na UE, os
ganhos brutos por hora das mulheres foram 13,0% inferiores aos dos homens, e 14,1% na area

do euro. Segundo o DCPINDO entre ganhos médios no municipio do Odivelas e noutros

7 A Comissdo Europeia, através da estratégia "Uma Unido da Igualdade: Estratégia para a Igualdade de
Género 2020-2025", foca-se em diminuir as disparidades salariais e previdenciarias para combater a
pobreza entre mulheres.
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concelhos vizinhos (como referido no capitulo dos rendimentos), a disparidade salarial de

género, embora fosse das mais baixas da Grande Lishoa, em 2019, rondava os 6,9% (Figura 66).

Disparidade salarial entre

@ — sexos (%)
$ Remuneracio base média das mulheres é 6,9%
| $ | inferior a dos homens

Tendencia decrecsente e disparidade inferior a Grande Lisboa

8 Representacao de mulheres
empregadoras
m 30,2 % Mulheres
PORDATA, 2021

Figura 66. Indicadores da igualdade de género em Odivelas

Fonte: Diagnéstico Concelhio de Igualdade e N3o Discriminagdo, 2022 | Dados: PORDATA, 2021

No concelho de Odivelas, a taxa de mulheres empregadoras” é de 30,2%, um valor que embora
seja mais elevado que a média nacional (27,7%), é inferior ao da AML (32,7%). De acordo com o
DCPINDO, no Centro de Emprego de Loures-Odivelas a maioria dos projetos de criagao de

proprio emprego sdo apresentados por homens.

A conciliagdo entre trabalho e vida pessoal/familiar das mulheres é particularmente complexa,
com pressdes sociais que atribuem as mulheres responsabilidades acrescidas pelo cuidado
familiar. As desigualdades no cuidado das criancas e nas tarefas domésticas persistem, apesar
de hoje serem menos acentuadas em relacao ao cuidado infantil. 0 DCPINDO, com base em
entrevistas e encontros participativos realizados, conclui que a escassez e rigidez dos horarios
dos equipamentos sociais em Odivelas dificultam a vida das familias, especialmente das
monoparentais femininas, mais pobres e isoladas. A organizagao social atual, que sobrecarrega
as mulheres, é inadequada face ao envelhecimento demografico e as mudancgas na estrutura

familiar, com redes de apoio cada vez menores e mais pessoas idosas dependentes.

" Entende-se por mulher empregadora, a que “exerce uma atividade independente, com associados/as ou
ndo”, obtendo uma remuneracgdo que esta diretamente dependente dos lucros (realizados ou potenciais)
provenientes de bens ou servigos produzidos e que, a esse titulo, emprega habitualmente um ou varios
trabalhadores por conta de outrem para trabalharem na sua empresa - PORDATA, 2021
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ii) Nao discriminagcdo em razao da Orientacdo Sexual, Identidade e Expressao de

Género, e Caracteristicas Sexuais (OSIEC)

Apesar dos avancos legislativos e das politicas de igualdade em Portugal para a defesa dos
direitos das pessoas LGBTQI+, a discriminagdo persiste, especialmente relacionada com a
orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais. A protecdo legal
abrange a nao discriminagao, unido de facto, casamento, parentalidade e autoidentificagao da

identidade de género. No entanto, a discriminagdo social continua presente.

0 inquérito da Agéncia dos Direitos Fundamentais da UE (FRA), de 2019, envolvendo 4 342
pessoas da comunidade LGBTQl+ em Portugal, mostra que muitas ainda sentem pressao para
esconder a sua orientagdo sexual ou identidade de género. Apenas um quarto das pessoas se
sente confortavel para se expor como LGBTQI+. Entre os jovens, apenas 2% dos inquiridos com
idades compreendidas entre os 15 aos 17 anos e 6% dos 18 aos 24 anos afirmam ter uma postura
de visibilidade. O inquérito da FRA também revela que 25% das pessoas LGBTQI+ evitam certos
locais por medo de agressao, e que uma em cada cinco pessoas trans e intersexo sofreram
ataques fisicos ou sexuais nos cinco anos anteriores ao inquérito, indicando uma maior

vulnerabilidade. Estes dados n3o est3o disponiveis a escala local.

Apesar das leis, a discriminagao nao diminuiu significativamente, sugerindo a necessidade de
mais politicas de igualdade que assegurem a seguranca e encorajamento para as pessoas
LGBTQl+ serem elas mesmas. A discriminagdo compromete direitos fundamentais como

dignidade, igualdade e liberdade de expressao.

A educacdo e a escola tém um papel crucial na mudanca de mentalidades e na promocéao da
igualdade. As questoes LGBTQI+ estao a ser mais abordadas nas escolas, e a proporcao de
pessoas que afirmam que essas questoes nunca foram tratadas diminui com a idade, no entanto,

muitos jovens ainda ndo se sentem respeitados e seguros na escola.

A discriminacdo social mais comum é a pressdo para esconder comportamentos afetivos entre
pessoas do mesmo sexo em espacgos publicos, afirma o estudo. Para romper o ciclo de
invisibilidade das pessoas LGBTQI+, é necessario um esforgo coletivo e politicas de igualdade a
nivel municipal. Em Odivelas, os Servigos de Salde trabalham com as escolas em questdes de
orientacdo e identidade de género e oferecem atendimento individual a jovens. A APAV recebe
queixas de discriminacdo, especialmente ligadas a minorias étnicas e a orientagdo sexual e

identidade de género.
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iii) Migrantes e minorias étnicas

De acordo com o PMIM Odivelas 2020-2022, criado no ambito do Projeto "ONIS_ Boleia para a
Interculturalidade”, que esteve em vigor entre 2019 e 2022, foram identificadas situagoes
discriminatérias diretamente relacionadas com a populagdo estrangeira, embora a maioria dos
interlocutores consultados no ambito deste plano tenha considerado que as situagdes de
racismo efou discriminacdo sdo reduzidas, ou pelo menos, que ndo ha situacbes de

conflitualidade aberta.

Nas escolas ocorrem casos de discriminacdo associados a algumas praticas, especialmente em
relagdo a comunidades mais recentemente instaladas e menos conhecidas. Isto inclui
preconceito ou gozo em relagao ao modo de falar, vestir e comer, perpetrados tanto por alunos,
quanto por professores e outros agentes da comunidade educativa. Mudancas de
comportamento sdo observadas nas relagdes neste ambiente, sendo que muitas criangas e
jovens estrangeiros, especialmente os que estdo ha menos tempo em Portugal ou tém
dificuldades com a lingua, tendem a brincar e relacionar-se na escola principalmente com pares

de origens afins (Figura 67).

Discriminacgao

Contexto escolar
p . Identificadas situagdes de preconceito,

Mercado de Trabalho

Discriminagdo de cidaddos estrangeiros

ey o Yo discriminagdo e gozo, em relagdo ao modo originando desemprego
de falar, de vestir e de comer 15% do total de inscritos correspondem a estrangeiros

. u n au Parte de alunos, mas também de professores e outros
agentes da comunidade educativa

% Trabalho percario e ilegal
A

@ Exclusdo social entre criangas e jovens Desconhecimento legal e capacidade de
Por d\!srsngsﬁs :u_llurew_s e LIHgLfIS'. cas, as cr_lr'a;as reivindicar direitos
tendem a brincar e relacionar-se com pares de

origens semelhantes

Figura 67. Fatores de discriminagao dos migrantes em Odivelas

Fonte: PMIM, 2020

No mercado de trabalho, também existem situacdes de discriminacdo, sobretudo quando os
cidadaos estrangeiros estdo mais desprotegidos e com menor poder de reivindicagao,
particularmente durante o processo de regularizacdo. Além disso, o DCPINDO, aponta ainda
para a dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho de muitos estrangeiros ndo luséfonos
inscritos no Centro de Emprego Loures-0divelas, enfrentando dificuldades de empregabilidade,

e sendo posteriormente direcionados para cursos de portugués. Por outro lado, o PMIM, afirma
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que ha relatos de uma preferéncia por trabalhadores estrangeiros devido a sua maior

disponibilidade e menor propensao a reivindicar direitos.

A falta de informacgdo e conhecimento da legislagdo por parte dos estrangeiros empurra esta
populacdo para situagdes vulnerdveis, nomeadamente no acesso a educacdo, habitagdo, apoio
social, entre outros. Os questionarios aplicados a populacdo migrante durante a elaboracdo do
Diagnéstico das Necessidades Habitacionais da Populacdo Migrante do Concelho de Odivelas
identificaram um conjunto de problemas e necessidades por parte deste grupo. Entre estes
problemas estdo o estado e condicdo fisica das habitagcdes, envolvendo sobrelotagdo e
precariedade dos alojamentos, incluindo a pratica de “cama quente”, a precarizacio do trabalho,
contratos de trabalho problematicos que ndo respeitam as cldusulas acordadas, salarios
inferiores e horas extras ndo pagas, além de fraude e extorsdo por parte dos interlocutores

informais. Ainda sdo frequentes o preconceito, discriminagao e conflitos culturais.

Um grupo de populagdo que frequentemente enfrenta problema de integracdao complexos, que
se traduzem em desigualdades nos dominios da educagdo, emprego, salde e habitacdo, sio as
comunidades ciganas. 0 reconhecimento publico desta situacdo levou a que, em 2013, fosse
criada a Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas (ENICC), revista em
2018, que reconhece que “continuam a registar-se niveis elevados de discriminacdo, pobreza e
exclusdo social de muitas pessoas e familias ciganas, bem como um forte desconhecimento e
desconfianca entre pessoas ndo ciganas e pessoas ciganas™'. Esta mesma fonte menciona
dados de 2016 da Agéncia para os Direitos Fundamentais da Unido Europeia, relativos a Portugal,

que revelavam que:

= 13% das pessoas ciganas inquiridas declararam ter sido discriminadas, nos ultimos
cinco anos, por serem ciganas, na sua relagdo com a escola (como pais/mdes ou
estudantes); 90% dos/as jovens ciganos/as, entre os 18 e os 24 anos, abandonaram
precocemente o ensino e a formacgao; e que 19% das criangas ciganas, entre os 6 e 0s 15

anos, frequentavam turmas em que «a maior parte» dos/as colegas era cigano/a;

= 75% das pessoas ciganas, com 16 e mais anos, declararam ter sido discriminadas por

serem ciganas no acesso a habitacdo, nos dltimos cinco anos;

8 Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas 2013-2022, pagina 10 (publicada em
RCM n.° 154/2018, de 29 de novembro). A 3 de maio de 2023, o periodo de vigéncia da ENICC foi prorrogado
até 31 de dezembro de 2023, através da RCM n.° 36/2023. No presente ndo esta em vigor.
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= 76% das pessoas ciganas, com 16 e mais anos, declararam ter sido discriminadas por

serem ciganas quando procuraram emprego, nos Ultimos cinco anos;

= 97% das pessoas ciganas encontravam-se abaixo do limiar de pobreza.

No que respeita as comunidades ciganas residentes em Odivelas refira-se que estas sdo pouco
numerosas. N3o sendo possivel determinar o nimero exato de pessoas e familias ciganas
residentes no Concelho, foi possivel apurar junto do Setor de Intervencdo Social na Habitagdo
(SISH) da CMO, que, em setembro de 2024, residiam em habitagdo municipal, habitagdo de
autoconstrucdo ou habitacdo de autoacabamento, um total de 81 agregados, que integram um

total de 377 pessoas ciganas.

Em suma, os migrantes e minorias étnicas em Odivelas sdo um grupo em risco no que respeita
a discriminagdo. No entanto, a sua situacdo revela, sobretudo, uma complexa teia de problemas
interligados, desde a precariedade habitacional e laboral até a exploracdo. E crucial que sejam
desenvolvidas medidas eficazes para prevenir a discriminagao e melhorar as condigdes de vida

dos migrantes e minorias, promovendo a sua integragao plena na comunidade.
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SINTESE CONCLUSIVA: GRUPOS ESPECIALMENTE VULNERAVEIS

As pessoas com pelo menos uma dificuldade representam 39% da populacao residente no
concelho de Odivelas. As dificuldades de locomogdo sdo as mais frequentes, o que reforca a
pertinéncia dos investimentos na acessibilidade universal, seguindo-se as dificuldades
relacionadas com a visdo e com a memoria ou concentracdo. As dificuldades da populacio
estdo fortemente relacionadas com a idade, sendo o envelhecimento da populacao um fator
determinante, embora ndo exclusivo, para o aumento das pessoas com dificuldades.

Aumento da populagao com dificuldades

= 16% Incapacidade ./"/i
Tem muita dificuldade ou que ndo
/ consegue executar a agdo
o & 39 9 Faixas etarias mais velhas tendem
° a ter mais dificuldades
Das pessoas com dificuldades E nos +65 anos que se verificam mais
tem mais de 65 anos pessoas com mais que uma dificuldade

Em 2023, a CPCJ sinalizou 1071 criancas e jovens em perigo, sendo as situagées mais
frequentes a violéncia doméstica, exposicdo a comportamentos prejudiciais ao bem-estar da
crianga, falta de intervencdo dos pais e negligéncia. Entre os riscos comunicados, também se
destacaram casos de maus-tratos fisicos, abuso de substancias e a chegada de criangas de
zonas de conflito. Relembre-se que, em 2023, existiam 12 681 pessoas que eram titulares do
Abono de Familia, beneficiando 19 257 criangas e jovens, refletindo um crescimento das
situagdes de caréncia financeira das familias.

1071 criangas e jovens % 19 257 criangas e jovens com
em perigo em 2023 Abono de Familia em 2023
Mais 11% que em 2019 Mais 11% que em 2019

Embora a taxa de criminalidade tenha vindo a diminuir em Odivelas e o racio de crimes ser
inferior 3 média da regido onde se insere, existe uma significativa percecdo de inseguranca
entre os habitantes (25,4%). Este contraste entre a diminuigao da criminalidade e a percegao
de inseguranca sugere a necessidade de reforcar medidas de proximidade e sensibilizacao,
como o MIPP e o Programa Escola Segura, de forma a aumentar a percegao de segurancga da
populagao.

Reducao da taxa de 56% Crimes contra patrimonio
criminalidade 27% Crimes contra pessoas
Menor taxa de criminalidade dos - 29 % destes eram crimes de
concelhos da Grande Lishoa violéncia domestica

Embora os nimeros de violéncia doméstica em Odivelas sejam preocupantes, os racios por
habitante s3o também inferiores aos de outros concelhos da Grande Lisboa, como Amadora,
Sintra e Lisboa. A maioria das vitimas atendidas pelo GAVO é do sexo feminino e enfrenta
barreiras significativas para sair de situagbes abusivas, como a dependéncia financeira e o
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SINTESE CONCLUSIVA: GRUPOS ESPECIALMENTE VULNERAVEIS

medo de represadlias. Acrescente-se ainda que, dos crimes de violéncia doméstica cometidos
em Odivelas, durante o periodo de andlise, 3% foram contra menores.

Apoio a 390 vitimas de o -
isléncia d 2t Maioritariamente vitimas do
J : violencia domestica sexo feminino e com idades

acompanhamento 60 processos ja existentes .
¢ P P ! ) @ entre 25 e 54 anos

e () 303 novos processos de apoio
Embora o nimero de PSSA tenha oscilado ao longo dos anos, verificou-se um aumento geral
desta problematica, passando de 31 pessoas, em 2018, para 80 pessoas em acompanhamento
no Concelho, em 2023. Partes destas situacdes estd associada a redes de trafico humano.
Além das dificuldades financeiras graves, a adi¢io e os problemas de salde mental s3o os
principais fatores responsaveis por estas situacdes, com a adicdo a representar 42% dos
casos acompanhados, em 2022.

80 Pessoas em Situacao
de Sem-Abrigo

Por vezes associadas a redes
de trafico humano envolvendo

Adicoes e problemas de

Saude mental
Sdo parte das causas da condigdo
de sem-abrigo

populagdes estrangeiras

A desigualdade de género em Odivelas, e em geral, continua a ser um desafio significativo,
manifestando-se em disparidades salariais, na menor representagdo das mulheres no
mercado de trabalho e dificuldades acrescidas na conciliagdo entre a vida profissional e as
responsabilidades familiares.

Menores saldrios, emprego e a conciliagdo entre vida profissional e pessoal

Disparidade salarial entre

@ @? sexos (%) @&g Maior dificuldadade na
] Remuneracdo base média das T conciliagdo com vida pessoal,
&

| $ | | $ mulheres é 6,9% inferior a dos familiar e profissional
homens

A rigidez dos horarios dos equipamentos sociais, especialmente penalizadora nas familias
monoparentais, reflete a inadequacdo da organizacdo social atual face as mudancas
demogréficas e familiares. Para além disso, e embora a taxa de mulheres empregadoras em
Odivelas seja de 30,2%, superior 8 média nacional, continua a ser inferior a da AML.

A situacdo dos migrantes em Odivelas revela uma complexa teia de problemas interligados,
desde a precariedade habitacional e laboral até ao preconceito e exploracdo. Algumas destas
vulnerabilidades fazem-se sentir nos ambientes escolar e de trabalho. Embora tenham
reduzida expressao no Concelho, as comunidades ciganas, com as especificidades que lhe
estdo associadas, partilham estas problematicas com a populagdo estrageira.
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3. Equipamentos e respostas sociais

3.1. Infancia e juventude

3.1.1.  Criancas e jovens

Considerando a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as
valéncias vocacionadas para criancas e jovens (integradas na populacdo alvo “infancia e
juventude”), no concelho de Odivelas, incluem as seguintes respostas sociais: Creche, Ama e
Creche Familiar, Ensino Pré-escolar e Centro de Atividades de Tempos Livres. A listagem dos
equipamentos e respetivas respostas sociais pode ser consultada no Anexo IV. De acordo com
esta nomenclatura das respostas sociais, 0 Concelho nao dispoe de respostas de Intervencgao

Precoce na Infancia”(IPI).

CARAR Creche

A Creche é uma resposta social desenvolvida em equipamento de natureza socioeducativa,
vocacionado para o apoio a familia e a crianga, destinado a acolher criangas até aos 3 anos de
idade, durante o periodo correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerca as

responsabilidades parentais®:

Atualmente, no concelho de Odivelas existem 44 respostas sociais de Creche, distribuidas pelas
varias freguesias. Esta resposta social é assegurada por 41 entidades (privadas solidarias e
privadas lucrativas), que possuem 1 ou mais equipamentos, dando origem a 44 creches com
uma capacidade total de 2 038 criangas. No presente, as creches possuem 1769 utentes, o que
se traduz numa taxa de ocupacdo de 87%. Importa destacar que 73% das respostas sao
asseguradas por entidades privadas lucrativas e apenas 27% sao asseguradas pelas entidades
privadas solidarias. Todas as freguesias (ou UF) do concelho possuem esta tipologia de resposta

social asseguradas por entidades de ambas as naturezas juridicas, com exce¢do da UF de Pdvoa

" Resposta desenvolvida mediante um servigo que promove o apoio integrado, centrado na crianga e na
familia incluindo acdes de natureza preventiva e reabilitativa, designadamente do dmbito da educacéo, da
saude e da agdo social. Comum aos grupos Criancas e Jovens com Deficiéncia e Criangas e Jovens em
Situacdo de Perigo.

80 Resposta desenvolvida mediante um servigo que promove o apoio integrado, centrado na crianga e na
familia incluindo acdes de natureza preventiva e reabilitativa, designadamente do dmbito da educacéo, da
saude e da agdo social. Comum aos grupos Criancas e Jovens com Deficiéncia e Criancas e Jovens em
Situacdo de Perigo.
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de Santo Adrido e Olival Basto que tem apenas equipamentos geridos por entidades solidarias

(Figura 68).

N° de respostas
N

o N B~ o~

l

Odivelas UF Pontinha e Famdes UF Pdvoa de Santo UF Ramada e Canecas
Adrido e Olival Basto

® Entidade Privada Lucrativa ® Entidade Privada Solidaria

Figura 68. Distribuicio das Creches, privadas e solidarias, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

No concelho, as entidades privadas lucrativas garantem cerca de 66% da capacidade instalada,
com um total de 1350 vagas disponiveis. E relevante sublinhar que a maioria destes
equipamentos se encontra na freguesia de Odivelas, onde estdo localizados 18 estabelecimentos

privados.

Importa ainda mencionar que a Segurancga Social, através do programa Creche Feliz, desde
setembro de 2022, cobre os custos de Creches e Creches Familiares da rede solidaria e Amas
da Seguranca Social, para criangas nascidas a partir de 1de setembro de 2021. A cobertura inclui
alimentacdo, higiene, atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, inscri¢3o, seguros e
prolongamento de horério. Criancas enquadradas nos 1.° e 2.° escaldes de rendimentos
continuam a ter acesso gratuito, independentemente da idade. Desde 1 de janeiro de 2023, a
medida foi estendida a criangas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021, que frequentam
Creches privadas ou solidarias sem acordo de cooperacio, em municipios sem vagas gratuitas
na rede solidaria ou na Santa Casa da Misericérdia de Lishoa. As creches podem aderir 8 medida
através da Bolsa de Creches Aderentes, oferecendo vagas gratuitas. A gratuitidade é mantida

enquanto a crianga frequentar a Creche.

Até a data da andlise, existiam 19 creches da rede lucrativa a aderir a Rede Creche Feliz, com

um total de 157 criancas beneficiarias deste apoio. Outras duas tinham manifestado o interesse
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em integrar este programa junto do ISS. Importa destacar que o numero de criangas

beneficiarias depende, em parte, do numero de vagas disponiveis nestes equipamentos.

A taxa média de ocupagdo destes equipamentos (tanto solidarios, como lucrativos) situa-se em
torno dos 87%. No entanto, nas freguesias de Odivelas e na UF de Pontinha e Famoes, a taxa de
ocupagdo ¢é inferior, rondando os 83%. Nas restantes freguesias, a ocupagdo ultrapassa os 96%,

atingindo mesmo os 100% na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto (Figura 69).
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Figura 69. Capacidade instalada e nimero de utentes das creches, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

No que respeita a ocupacio dos equipamentos por natureza juridica no Concelho, verifica-se
que as respostas das entidades solidarias apresentam uma taxa média de ocupacdo de 100%,

enquanto os equipamentos privados registam uma ocupacao inferior, em torno dos 75%.

E importante destacar que o nimero de utentes é um indicador em constante alteracio e nem
sempre reflete a ocupacao total dos equipamentos, uma vez que a maioria destes equipamentos
possui listas de espera extensas. De acordo com a anélise, 100% das entidades que responderam
ao questionario, e que possuem equipamentos com resposta social de Creche, confirmaram a
existéncia de listas de espera, tanto na rede solidaria como no setor privado. Essas listas de

espera sao sempre superiores a 20 pessoas.
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Entre as principais dificuldades identificadas pelas entidades inquiridas na gestdo da sua
atividade, destacam-se a falta de verbas para o melhoramento das instalagdes e para a
contratagcdo de mais pessoal, a escassez de educadores de infancia, bem como as limitagGes

impostas pela tipologia das instalag6es e a auséncia de espago exterior adequado.

3.1.1.2. Ama - creche familiar

A resposta social, Ama - creche familiar® é uma resposta promovida por um conjunto de amas
(ndo inferior a 4), que exercem a sua atividade no ambito de uma instituicdo de enquadramento
que disponha de creche. Estas amas estdo enquadradas e apoiadas® pela Santa Casa da
Misericérdia de Lishoa ou por Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) ou
instituicoes legalmente equiparadas, mediante acordos de cooperagdo celebrados com os

competentes servigos da seguranga social.

As amas e creches familiares tém como objetivo facilitar a conciliacdo entre a vida familiar e
profissional do agregado familiar da crianga, proporcionando-lhe, em colaboragdo com a
familia, um ambiente seguro e familiar. Estas estruturas procuram garantir as condigcbes
adequadas para o desenvolvimento integral da crianga, num contexto que assegura tanto a
seguranca fisica como afetiva. Além disso, comprometem-se a oferecer os cuidados
apropriados as necessidades e bem-estar da crianga, promovendo o seu crescimento

harmonioso e saudavel.

A Unica resposta concelhia da resposta social Creche Familiar esta localizada na freguesia de
Odivelas, sendo da responsabilidade de uma IPSS. Esta resposta tem uma capacidade para 84

criancas e apresentava, a data da anélise, 38 utentes.

3.1.1.3. Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar

0 Estabelecimento de Educacdo Pré-escolar é uma resposta social, desenvolvida em
equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da crianga, proporcionando-lhe atividades

educativas e atividades de apoio a familia®:

8 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.7

82 Portaria n.® 232/2015, de 6 de agosto.

8 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.9
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Em 2024, existem no Concelho 68 estabelecimentos de educagdo pré-escolar, com uma
capacidade total para acolher 4 001 criangas, das quais 26 integram a rede publica (capacidade
para1810),13 a rede solidaria (capacidade de 1124) e as restantes 29 pertencem a rede lucrativa
(com capacidade para 1112). No presente, os estabelecimentos de educagdo pré-escolar dado

resposta a um total de 3 577 criangas

Cerca de 66% dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar de entidades privadas lucrativas
estdo localizados na freguesia de Odivelas. J& os estabelecimentos publicos encontram-se
distribuidos pelas varias freguesias, com maior incidéncia em Odivelas e na UF de Ramada e
Canecas. Ao contrario do que acontece com a resposta social Creche, a rede solidaria assume
uma dimensdo mais reduzida, sendo sempre inferior ou igual aos estabelecimentos publicos

(Figura 70).
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Figura 70. Distribuicio dos estabelecimentos de educacdo pré-escolar, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

Embora existam mais estabelecimentos de educagio pré-escolar privados (29 equipamentos)
do que publicos (26 equipamentos) no Concelho, os estabelecimentos publicos representam

aproximadamente 45% da capacidade instalada, disponibilizando um total de 1 810 vagas.

A taxa de ocupacdo dos equipamentos com respostas sociais de pré-escolar no concelho
(abrangendo os setores publico, solidario e lucrativo) ronda os 90%. Esta taxa de ocupagdo é
particularmente elevada nas UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto e UF de Ramada e

Canecas, onde as respostas oferecidas pelos equipamentos estdo préximas da sua capacidade
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maxima. Pelo contrério, a freguesia de Odivelas é aquela onde a taxa de ocupagdo do pré-

escolar é menor.

E relevante sublinhar que, embora as taxas de ocupacdo sejam semelhantes entre as diferentes
naturezas juridicas dos estabelecimentos, a rede lucrativa apresenta a menor taxa de ocupacao,
com cerca de 87% das vagas preenchidas. Em contrapartida, as redes de estabelecimentos
publicos e solidarios apresentam taxas de ocupacdo ligeiramente superiores, situando-se entre
0s 91% e 93%, respetivamente. Na pratica, estas Ultimas taxas de ocupacdo traduzem uma plena
ocupacao da oferta, uma vez que existem diversas situagoes de criangas com NEE, que resultam

na necessidade de reducdo do nimero de alunos por salas.
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Figura 71. Capacidade instalada e nimero de utentes dos estabelecimentos de ensino pré-escolar, por
natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

Adicionalmente, 60% das entidades que responderam ao questiondrio, e que dispéem de
estabelecimentos de educacdo pré-escolar, indicaram ter listas de espera. Este fenémeno
verifica-se sobretudo entre as entidades da rede social, o que evidencia uma elevada procura

por vagas nas respostas sociais proporcionadas por estas institui¢oes.

Acrescente-se que, em agosto de 2024, no ambito do programa Creche Feliz, foi anunciado que,

excecionalmente, as criangas que fazem trés anos até 31 de dezembro sem vaga no pré-escolar
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publico ou no sector social e solidario na sua freguesia de residéncia, passam a ter subsidio
para frequentar jardins de infancia privado. Nos casos em que os estabelecimentos privados
também ndo disponham vagas, as criangas podem “excecionalmente” continuar na creche que

ja frequentavam no dmbito da Creche Feliz por mais um ano.

3.1.1.4. Centro de Atividades de Tempos Livres

0 Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) é uma resposta social, desenvolvida em
equipamento ou servigo, de natureza socioeducativa vocacionada para o apoio a crianga e a
familia, que proporciona atividades de acompanhamento, lazer e atividades especificas,
destinadas a criangas a partir dos 6 anos, durante o periodo correspondente ao impedimento

dos pais ou de quem exercga as responsabilidades parentais®.

Neste ambito, os dados apurados permitem verificar a existéncia de 15 CATL no Concelho, 6
destes integram a rede privada lucrativa e 9 a rede solidaria. Os CATL apresentam uma
capacidade total para 1147 criangas e uma taxa de ocupagdo de 83% (no presente, servem um

total de 1.033 criangas).
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Figura 72. Distribuicdo dos CATL, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

Na UF de Ramada e Canegas, a ocupacdo dos equipamentos é inferior a 50%, enquanto nos
restantes equipamentos distribuidos pelas freguesias, a taxa de ocupacio é sempre superior a

70%, sendo a UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto aquela que, apesar de ter maior

84 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.10
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capacidade instalada, apresenta a maior taxa de ocupagdo com cerca de 97% das vagas

ocupadas (Figura 73).
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Figura 73. Capacidade instalada e nimero de utentes dos CATL, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

De acordo com os dados analisados referentes aos questionarios aplicados, os CATL em
Odivelas, embora apresentem uma ocupacao consideravel e, em alguns casos, até a capacidade

total do equipamento, nao existem listas de espera para esta tipologia de resposta social.

3.1.1.5. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo Criangas e Jovens, complementam as respostas formais elencadas, algumas
iniciativas que se apresentam brevemente de seguida. A identificacao destas iniciativas teve por
base o levantamento efetuado no d@mbito do questionario e a informacdo prestada pelas

diferentes entidades que atuam a escala concelhia.
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Programa de Competéncias Socioemocionais na Primeira Infancia

Entidade Promotora Agrupamento de Escolas a Sudoeste de Odivelas

Abrangeéncia territorial UF de Pontinha e Famoes

Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas

Descrigao

Realizagdo de acdes psicoldgicas focadas na promocdo das competéncias socioemocionais em contexto
da Educacdo Pré-Escolar (3-6 anos).

Dialogos Interculturais

Entidade Promotora Agrupamento de Escolas a Sudoeste de Odivelas
Abrangéncia territorial Odivelas | UF de Pontinha e Famées

Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas

Descrigao

Realizagdo de agdes promotoras da interculturalidade junto de comunidades migrantes e minorias
étnico-culturais numa perspetiva de inclusdo social.

Programa de Inclusao e Mentoria

Entidade Promotora Agrupamento de Escolas a Sudoeste de Odivelas
Abrangéncia territorial Odivelas

Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas

Descrigao

Desenvolvimento de um programa de mentoria e tutoria junto de alunos socialmente mais vulneraveis,
promovendo uma perspetiva de inclusdo sociocomunitéria.

Projeto INCLUD-ED

Entidade Promotora Agrupamento de Escolas a Sudoeste de Odivelas
Parcerias Universidade de Barcelona

Abrangéncia territorial Odivelas | UF de Pontinha e Famées

Pessoas abrangidas (anualmente) 500-1000 pessoas

Descrigao

Desenvolvimento do programa internacional INCLUD-ED (Universidade de Barcelona-CREA) para a
inclusdo em contexto escolar e comunitario.

Férias de Verao

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas
Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 500-1000 pessoas

Descrigao

0 projeto "Férias de Verdo" promove o desenvolvimento de criangas e jovens, de 6 a 17 anos, através de
atividades ludicas e criativas que estimulam a autonomia, o espirito de grupo, e o respeito por valores
éticos. Também oferece praticas culturais e desportivas orientadas, ocupando os tempos livres durante
as férias escolares. E destinado a residentes no Concelho de Odivelas ou filhos(as) de trabalhadores(as)
da Camara Municipal de Odivelas.
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3.1.2. Criangas e jovens com deficiéncia

De acordo com a Carta Social, o concelho de Odivelas possui apenas uma resposta social
dirigidas para criancas e jovens com deficiéncia (integradas na populagdo alvo “infancia e
juventude”), o Transporte de Pessoas com Deficiéncia. Por via do questionario, foi também
identificada a resposta de IPl. Acrescente-se que uma das creches da rede solidaria, na
freguesia de Odivelas (a APCL) é uma creche inclusiva que acolhe criangas com diversos graus

de deficiéncia.

0 concelho de Odivelas ndo possui outras respostas sociais dirigidas para criancas e jovens
com deficiéncia, segundo a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022),

ou seja, o Lar de Apoio®.

3.1.2.1. Transporte de Pessoas com Deficiéncia

0 Transporte de Pessoas com Deficiéncia®, que se desenvolve através de um servico de
natureza coletiva, assegura o transporte e acompanhamento personalizado a crianga, jovens e
adultos com deficiéncia. De acordo com esta fonte, esta resposta tem capacidade para 50
criangas e jovens (ver Anexo IV). No entanto, importa salientar que a informacgao na Carta Social

data de 2021%" e carece de confirmagao.

3.1.2.2. Intervencgdo Precoce na Infancia

A IPl é uma resposta desenvolvida mediante um servico que promove o apoio integrado,
centrado na crianca e na familia incluindo agdes de natureza preventiva e reabilitativa,
designadamente do dmbito da educacdo, da salde e da acdo social®®. Embora ndo conste da

Carta Social, existe no Concelho uma Equipa Local de Intervencdo Precoce na Infancia,

85 Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a acolher criangas e jovens com necessidades
educativas especiais que necessitem de frequentar estruturas de apoio especifico situadas longe do local
da sua residéncia habitual ou que, por comprovadas necessidades familiares, precisem, temporariamente,
de resposta substitutiva da familia.

8 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.12

8 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

8 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.8.
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promovida por uma entidade do setor privado solidario. A Equipa Local de Intervengdo Precoce
acompanha Criangas dos 0 aos 6 anos, com alteragdes ou em risco de apresentar alteragdes

nas estruturas ou fungdes do corpo, tendo em linha de conta o seu normal desenvolvimento.
3.1.3. Criancas e jovens em situacao de perigo

Considerando a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as
valéncias vocacionadas para criangas e jovens em situagdo de perigo (integradas na populacéo
alvo “infancia e juventude”) existentes no concelho de Odivelas incluem as seguintes respostas
sociais: Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental, Equipa de Rua de Apoio a Criangas
e Jovens®, Casa de Acolhimento para Resposta a Situagées de Emergéncia (CARSE), Casa de
Acolhimento, e Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promogdo de Autonomia dos
Jovens. De acordo com esta nomenclatura, verifica-se que o Concelho nao dispde de IPl e
Acolhimento Familiar para Criangas e Jovens®. A listagem dos equipamentos e respetivas

respostas sociais pode ser consultada no Anexo IV.

3.1.3.1. Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

0 Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental” é uma resposta social, desenvolvida
através de um servico de apoio especializado as familias com criancas e jovens, vocacionado
para a prevencao e reparacao de situagdes de risco psicossocial mediante o desenvolvimento

de competéncias parentais, pessoais e sociais das familias.

M-

A resposta social Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (1 equipamento)

desenvolvida pelo setor privado solidario e esta localizada na UF de Pévoa de Santo Adrido e

[

Olival Basto. Esta resposta tem uma capacidade para 200 criancas e familias, e apresentava,

data da analise, 68 utentes.

8 Respostas sociais dada pela Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

% Resposta social, no &mbito da execugdo de medida de promogdo e protecdo, desenvolvida através de um
servigo e que consiste na atribuicao da confianga da crianga ou jovem a uma pessoa singular ou a uma
familia, habilitada para o efeito, visando proporcionar-lhe a integracdo em meio familiar estavel que lhe
garanta cuidados adequados as suas necessidades e ao seu bem-estar, bem como a educacdo e o afeto
necessario ao seu desenvolvimento integral.

9 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.15.
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3.1.3.2. Equipa de Rua de Apoio a Criangas e Jovens

A Equipa de Rua de Apoio a Criancas e Jovens® é uma resposta social, desenvolvida através de
um servigo, que se destina ao apoio a criangas e jovens desinseridas a nivel sociofamiliar que

apresentem comportamentos desviantes, encontrando-se em situagao de perigo.

De acordo com a Carta Social, a Gnica resposta social existente tem capacidade para 100

criangas e jovens e cerca de 4 utentes. Esta informacgao, datada de 2021%, carece de confirmacgao.

3.1.3.3. Casa de Acolhimento para Resposta a Situacdes de Emergéncia

A Casa de Acolhimento para Resposta a Situacdes de Emergéncia? é uma resposta social,
desenvolvida em equipamento, que se destina ao acolhimento urgente pela necessidade de
protecdo imediata em situacdo de perigo atual ou iminente para a vida ou de grave
comprometimento da integridade fisica ou psiquica da crianga ou do jovem, que exija

procedimentos adequados, com base na aplicagdo de medida de promocgao e protegao.

Em Odivelas existem duas CARSE, geridas por instituicdes do setor privado solidario. A primeira
CARSE esta localizado na freguesia de Odivelas e tem uma capacidade de 13 utentes. A data da
andlise, apresentava 12 utentes. De acordo com a Carta Social, a segunda CARSE, localizada na
UF de Pontinha e Famdes, tem capacidade para 20 criancas e jovens, e estd em plena ocupag3o.

A informagdo sobre esta ultima CARSE? carece de confirmacao.

92 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.16.

%3 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

% Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.18

% Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famoes, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.
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https://www.cartasocial.pt/resultados-da-pesquisa?p_p_id=SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet__facesViewIdRender=%2Fviews%2FsocialLetter%2Flist%2Fview%2Fequipment%2Fequipment_detail.xhtml&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet_idEquipment=29283
https://www.cartasocial.pt/resultados-da-pesquisa?p_p_id=SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet__facesViewIdRender=%2Fviews%2FsocialLetter%2Flist%2Fview%2Fequipment%2Fequipment_detail.xhtml&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet_idEquipment=29283
https://www.cartasocial.pt/resultados-da-pesquisa?p_p_id=SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet__facesViewIdRender=%2Fviews%2FsocialLetter%2Flist%2Fview%2Fequipment%2Fequipment_detail.xhtml&_SocialLetterPortlet_WAR_cartasocialportlet_idEquipment=29283
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3.1.3.4. Casa de Acolhimento

A Casa de Acolhimento? é uma resposta social, no &mbito da execucio de medida de promogdo
e protegdo, desenvolvida em equipamento de apoio social, que visa o afastamento ou retirada
da crianca ou do jovem da situagdo de perigo, podendo incluir unidades residenciais e/ou
unidades residenciais especializadas, tendo em conta as situacdes, problematicas ou

caracteristicas especificas especificas das criangas e dos jovens a acolher.

A Unica Casa de Acolhimento do concelho localiza-se em Famdes, na UF de Pontinha e Famdes.
Esta resposta tem uma capacidade para 20 criangas e jovens, e apresentava a data da analise,

a ocupagdo maxima deste equipamento.

3.1.3.5. Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promogdo de Autonomia dos Jovens

A Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promoc&o de Autonomia dos Jovens® é uma
resposta social, no ambito da execugdo de medida de promogdo e protegdo, desenvolvida em
espacos habitacionais (apartamento de autonomizagdo), destinados a preparar os jovens para
a vida ativa, desde que para tal demonstrem responsabilidade, competéncias e potencialidades,
devendo ser salvaguardada a sua individualidade e privacidade por forma a que possam

adquirir, progressivamente, autonomia de vida.

A Unica resposta social Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promog&o de Autonomia
dos Jovens é um Apartamento de Autonomizagdo para jovens a partir dos 16 anos, localizado na

freguesia de Odivelas. Esta resposta, em plena ocupacgao, tem uma capacidade para 4 jovens.

3.1.3.6. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo Criangas e Jovens em Situacdo de Perigo, as iniciativas que se apresentam
em seguida complementam as respostas formais elencadas. A sua identificagao teve por base

o levantamento efetuado no dmbito do questionario as entidades que integram o CLASO:

% Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.19
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Caminhada Contra os Maus Tratos

Entidade Promotora Comissao de Protegao de Criangas e Jovens de Odivelas
Parcerias CMO, Freguesias do Concelho e IPSS

Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas

Descricao

Caminhada que tem como objetivo a sensibilizagdo contra os maus tratos nas criancgas e jovens.

Seminario CPCJ Odivelas

Entidade Promotora Comissao de Protegao de Criangas e Jovens de Odivelas
Abrangeéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas

Descricao

Anualmente a Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Odivelas promove um seminario
alusivo a temas do interesse na promogé&o e protegdo das criancas/jovens.

3.2. Populacao adulta

3.2.1. Pessoas idosas

As valéncias vocacionadas para pessoas idosas (integradas na populagdo alvo “populacdo
adulta”) existentes no concelho de Odivelas incluem as seguintes respostas sociais: Servigo de
Apoio Domiciliario (SAD), Centro de Convivio, Centro de Dia e Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI). A listagem dos equipamentos e respetivas respostas sociais (total de
54 respostas) pode ser consultada no Anexo IV. Listagem dos equipamentos e respetivas

respostas sociais por grupo-alvo.

Considerando ainda a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), o

Concelho ndo dispoe de Centro de Noite®® e Acolhimento Familiar para Pessoas ldosas?.

%8 Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste no acolhimento noturno, dirigido a pessoas
idosas com autonomia que, durante o dia permanegam no seu domicilio e que por vivenciarem situacgdes
de solidao, isolamento e inseguranga, necessitam de acompanhamento durante a noite.

% Resposta social que consiste em integrar no domicilio de familias consideradas idoneas, pessoas idosas
e adultas com deficiéncia, de forma temporaria ou permanente.
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3.2.1.1. Servico de Apoio Domiciliario

0 SAD'™ ¢ uma resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na
prestacdo de cuidados e servigos a familias e/ou pessoas que se encontrem no seu domicilio,
em situagdo de dependéncia fisica e/ou psiquica e que ndo possam assegurar, temporariamente
ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou a realizagdo das

atividades instrumentais da sua vida diaria.

Atualmente existem no concelho de Odivelas 17 respostas sociais de SAD para pessoas idosas,
asseguradas pelas entidades privadas solidarias e lucrativas, distribuidas pelas varias
freguesias. A capacidade instalada é de 865 vagas, das quais 527 estdo ocupadas, resultando
numa taxa de ocupacao de 61%. A maioria destas respostas (76%) sdo asseguradas por entidades
privadas solidarias, presentes em todas as freguesias, e apenas 24% sdo asseguradas pelas

entidades privadas lucrativas, que estao localizada na freguesia de Odivelas e na UF da Pontinha

e Famoes (Figura 74).
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Figura 74. Distribuicdo dos Servicos de Apoio Domicilidrio por entidades privadas e solidarias, por
freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

No seu conjunto, as entidades privadas solidarias lucrativas representam cerca de 82% da
capacidade instalada, com um total de 705 vagas disponiveis. Na freguesia de Odivelas, a taxa

de ocupacdo é igual nas respostas solidarias e lucrativas, na ordem dos 57%. Por outro lado, a

190 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.21
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UF de Ramada e Canegas (apenas com respostas da rede solidaria) é a que apresenta a maior

taxa de ocupacdo, de quase 70% (Figura 75).
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Figura 75. Capacidade instalada e nimero de utentes dos SAD, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

De acordo com a andlise, 42% dos inquiridos que indicaram oferecer este tipo de resposta social
mencionaram ter listas de espera para os seus servicos, todos eles pertencentes a rede

solidaria.

Entre os principais problemas identificados nos questionarios para este tipo de resposta,
destacam-se as dificuldades econdmicas dos utentes, frequentemente devido a reformas
baixas, o nimero limitado de vagas protocoladas e as necessidades superiores a capacidade
disponivel. Foi também mencionada a escassa rede de contactos dos utentes, agravada pela
auséncia de familiares de referéncia. Os inquiridos sublinharam a dificuldade em equilibrar as
comparticipagdes mensais com os rendimentos dos idosos, o que representa um desafio

significativo para a sustentabilidade destes servicos.
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3.2.1.2. Centro de Convivio

0 Centro de Convivio'” é uma resposta social desenvolvida em equipamento, de apoio a
atividades socio-recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com participagao ativa das

pessoas idosas de uma comunidade.

No concelho, existem duas respostas sociais de Centro de Convivio, geridas por instituicdes do
setor privado solidario. Um Centro de Convivio encontra-se localizado em Odivelas e o outro na
Pontinha. Cada uma destas respostas tem capacidade para acolher 30 utentes. A data da analise,
o Centro de Convivio de Odivelas contava com 11 utentes, enquanto o da Pontinha registava

apenas 1 utente.

3.2.1.3. Centro de Dia

0 Centro de Dia'® é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na
prestacdo de um conjunto de servigos que contribuem para a manutencgao das pessoas idosas

no seu meio sociofamiliar.

Atualmente, o concelho de Odivelas conta com 14 respostas sociais ha modalidade de Centro de
Dia, asseguradas por entidades privadas solidarias, distribuidas pelas diversas freguesias. A
distribuicdo destas respostas no Concelho &, contudo, desigual, com a UF de Pontinha e Famdes
a dispor de 5 respostas, a UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto de 4 respostas, Odivelas

de 3 respostas, e, por fim, a UF de Ramada e Canecgas apenas com 2 respostas (Figura 76).

1 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.22
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Figura 76. Distribuicao dos Centros de Dia, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

A taxa de ocupacdo média das respostas sociais de Centro de Dia é de 54%, contudo, a diferenca
entre freguesias é significativa. Na UF de Ramada e Canegas, onde existem apenas 2 respostas,
regista-se a maior taxa de ocupagdo, de cerca de 91%. Nas restantes freguesias (e UF), a

ocupacdo é sempre inferior a 56% (Figura 77).
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Figura 77. Capacidade instalada e nimero de utentes dos Centros de Dia, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024
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3.2.1.4. Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

A ERPI'® é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojamento coletivo,
de utilizagdo temporaria ou permanente, em que sejam desenvolvidas atividades de apoio social

e prestados cuidados de enfermagem.

Atualmente existem no concelho de Odivelas 21 respostas sociais de ERPI, com uma capacidade
instalada de 794 pessoas e, no presente, um total de 671 utentes, o que se traduz numa taxa de
ocupacdo de 85%. Esta resposta social é assegurada por entidades privadas solidarias e
lucrativas, distribuidas pelas varias freguesias. Importa destacar que 71% das respostas sdo
asseguradas por entidades privadas lucrativas e apenas 29% sao asseguradas pelas entidades
privadas sociais. Todas as freguesias (ou UF) do concelho tém este tipo de resposta
asseguradas por entidades de varias naturezas juridicas, com exce¢do da UF de Pontinha e
Famdes que ndo tem respostas de entidades solidarias. A UF de Ramada e Canecas é aquela

onde se localizam um maior nimero de ERPI (6 privadas e 3 solidarias) (Figura 78).
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Figura 78. Distribuicdo das Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas, privadas e solidarias, por
freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

No Concelho, as entidades privadas lucrativas asseguram 68% da capacidade instalada, com um
total de 536 vagas disponiveis. No entanto, importa destacar que a ocupagdo média das
respostas oferecidas pelos privados é superior, atingindo 87%, em comparagdo com as

respostas do setor solidario, que registam uma taxa de ocupacdo de 79%. Esta ultima taxa de
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ocupacdo é de 100% se ndo for considerada uma entidade que presentemente ndo tem ocupacao,

por se encontrar em obra.

Encontram-se também diferengas nas taxas de ocupagdo por freguesia, com a maioria das UF
a registar tendencialmente plena ocupacao das ERPI, ao passo que a freguesia de Odivelas
regista uma ocupacdo significativamente inferior, de apenas 49%. Contudo, esta discrepancia

deve-se, em parte, ao aparecimento de novas respostas, que ainda ndo tém utentes (Figura 79).
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Figura 79. Capacidade instalada e nimero de utentes das ERPI do concelho, por natureza juridica e
freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

Nos questionarios realizados, foram identificados alguns problemas na gestdo das respostas
sociais de ERPI (e de Centro de Dia). Entre os principais desafios mencionados, destaca-se a
questdo dos recursos humanos, particularmente a dificuldade em recrutar e reter pessoal
qualificado para lidar com a elevada dependéncia dos utentes. Esta dependéncia exige uma
atencao constante e especializada, o que agrava a pressdo sobre as equipas existentes,

dificultando a manutencgao de um servigo de qualidade.

3.2.1.5. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo pessoas idosas, complementam as respostas formais elencadas, as seguintes
iniciativas, cuja identificagdo teve por base o levantamento efetuado no ambito do questionario

as entidades que integram o CLASO:
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“Clube do Movimento" - Desporto Sénior

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas

Juntas de Freguesia (ou UF) do Concelho;, Associagdo
Humanitaria dos Bombeiros Voluntirios de Canecas;
AMOVALFLOR; Associagao de Melhoramentos Socioculturais

Parcerias do Vale Grande; Associacdo de Melhoramentos Vale Pequeno;
Comissao de Reformados, Pensionistas e Idosos da Pdvoa de
Santo Adrido; Grupo Desportivo dos Bons Dias; entre outros.

Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) Mais de 1000 pessoas

Descricao

0 "Clube do Movimento" é um programa de exercicio fisico regular destinado aos municipes com 60 ou
mais anos, mobilizando cerca de 2200 pessoas de todas as freguesias do municipio, com 4500
utilizagdes semanais. Oferece 14 atividades regulares, incluindo 9 atividades gratuitas em terra, como
Boccia, Caminhada, Danca, Ginastica, Karaté, Padel, Pilates, Ténis de Mesa, Walking Footballe Yoga, e 4
atividades aquaticas, como Hidroginastica, Natagdo, Prevengdo de Quedas e Reabilitacdo Cognitiva.

Programa SOS Sénior - Teleassisténcia ‘

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas

Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) =

Descrigao

0 Programa SOS Sénior - Teleassisténcia € um servigo destinado a proporcionar uma resposta imediata
a situacdes de urgéncia ou soliddo para pessoas em situacdo de dependéncia ou que vivem sozinhas.
Este servico foi concebido para melhorar a qualidade de vida, a salde, a seguranca e a autoestima
dessas pessoas, permitindo-lhes permanecer em suas casas e continuar a desfrutar da sua
comunidade social e local. O servigo é disponibilizado através de um terminal fixo com sistema de alta
voz, complementado por uma pulseira ou colar com um botdo de emergéncia. Ao ser pressionado, este
bot3o estabelece contacto direto e imediato com uma central telefonica (Call Center), que opera em
permanéncia. Esta ligagdo garante que, em qualquer emergéncia, a pessoa assistida possa receber o
apoio necessario rapidamente, proporcionando-lhes maior tranquilidade e segurancga no seu dia-a-dia.

Ocupacao e tempos livres

Entidade Promotora Descricao

“Idas a praia Sénior” - A iniciativa tem como objetivo levar a
praia os seniores da associagao, por questdes de salde e de
ocupagao de tempo ocioso.

“Férias Seniores” - A iniciativa visa uma semana de férias

Sé Isto Associagdo cultural com passeios de propdsito cultural.

recreativa e desportiva “Lavoures” - Visa a ocupagao de tempo ocioso, com trabalhos
manuais de caracteristicas culturais como crochet, pintura,
etc.

Grupo de cavaquinhos - Visa a ocupagao de tempo ocioso,
através da musica tocando instrumento tradicional.
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Ocupacao e tempos livres

Promocao do artesanato e ocupagdo dos tempos livres de

Associagao de Artesdos D. Dinis .
pessoas idosas.

Parcerias Camara Municipal de Odivelas
Abrangéncia territorial UF de Pontinha e Famdes e Odivelas
Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas

Limpeza de casas a pessoas ldosas

Entidade Promotora Interdomicilio Odivelas

Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas

Descrigao

Apés avaliagdo social sdo desenvolvidos planos de avaliagdo individual de modo a verificar
necessidades de idosos carenciados para limpeza das suas casas.

Formacdes abertas e gratuita a8 comunidade

Entidade Promotora Interdomicilio Odivelas

Abrangeéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas

Descrigao

A Interdomicilio organiza formacdes gratuitas & comunidade e equipas técnicas sobre temas tais como:
Luto, Envelhecimento ativo, Boas praticas na Prestacdo de servico, Sexualidade.

3.2.2. Pessoas com deficiéncia

As valéncias vocacionadas para pessoas com deficiéncia (integradas na populagdo alvo
“populagdo adulta”) existentes no concelho de Odivelas incluem as seguintes respostas sociais:
Servico de Apoio Domicilidrio'®, Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI), Lar
Residencial, Residéncia de Autonomizacdo e Inclusdo (RAI), e Transporte de pessoas com
Deficiéncia'®. A listagem dos equipamentos e respetivas respostas sociais pode ser consultada
no Anexo IV. Considerando ainda a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS

(2022), o Concelho ndo dispée de Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo

104 Respostas sociais dada pela Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de
Catastrofe Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe
Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja
informacdo constante na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a
resposta do Servigo de Apoio Domiciliario se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO
onde sao promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade’ e Acolhimento Familiar de Pessoas com

Deficiéncia06,

3.2.2.1. Servico de Apoio Domiciliario

0 Servico de Apoio Domicilidrio™ é uma resposta social, desenvolvida a partir de um
equipamento, que consiste na prestacio de cuidados e servicos a familias e/ou pessoas que se
encontrem no seu domicilio, em situacdo de dependéncia fisica e/ou psiquica e que ndo possam
assegurar, temporariamente ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas

e/ou a realizagdo das atividades instrumentais da sua vida diaria.

De acordo com a Carta Social, a Unica resposta social existente tem capacidade para 40 pessoas
e ocupacao plena. Importa salientar que esta informacao pode nao estar atualizada e necessita

de confirmagao'®®.

3.2.2.2. Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusao

0 CACI'™ é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver
atividades ocupacionais para pessoas com deficiéncia, visando a promocao da sua qualidade de
vida, possibilitando um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades e que se
constituam como um meio de capacitacdo para a inclusdao, em funcao das respetivas

necessidades, capacidades e nivel de funcionalidade.

Em Odivelas existem dois CACI, geridos por instituicdes do setor privado solidario. Um dos CACI

esta localizado na Pdvoa de Santo Adrido, e o outro em Famdes. O primeiro CACI tem uma

195 Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a prestacdo de um servico especializado, que
assegura o atendimento, acompanhamento e o processo de reabilitagdo social a pessoas com deficiéncia
e incapacidade e disponibiliza servigos de capacitacdo e suporte as suas familias ou cuidadores informais.

1% Resposta social que consiste em integrar no domicilio de familias consideradas idoneas, pessoas idosas
e adultas com deficiéncia, de forma temporaria ou permanente. Conceito idéntico ao apresentado para as
pessoas idosas.

197 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.21

198 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

19 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.29
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capacidade de 20 utentes, enquanto o segundo tem uma capacidade de 30 utentes. A data da

andlise, ambas as respostas apresentavam a ocupacdo maxima desta reposta (Figura 80).

30
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10 20

UF Pontinha e Famaées UF Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto

o o

H N° de Utentes B Capacidade Instalada

Figura 80. Capacidade instalada e nimero de utentes dos CACI, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

A andlise dos questionarios revelou que ambas as respostas sociais apresentavam listas de
espera. Além disso, foram identificados varios problemas que impactam o funcionamento
dessas respostas, incluindo a falta de capacidade financeira, a insuficiéncia de meios de
transporte para saidas em grupo, e a inexisténcia de respostas na comunidade para a realizacio

de Atividades Socialmente Uteis.

3.2.2.3. Lar Residencial

0 Lar Residencial™ é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a
alojamento coletivo, de utilizacdo temporaria ou permanente, de pessoas com deficiéncia e

incapacidade que se encontram impedidas de residir no seu meio familiar.

Em Odivelas existem dois Lares Residenciais, geridos por instituicdes do setor privado solidario,
localizados na freguesia de Odivelas e na UF de Pontinha e Famoes. A capacidade destes
equipamentos é semelhante (24 e 25 pessoas) e a data da andlise, ambas as respostas

apresentavam uma ocupacdo plena ou proxima disso (Figura 81).

"0 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.32
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Figura 81. Capacidade instalada e nimero de utentes dos Lares Residenciais, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

A andlise dos questiondrios permitiu identificar que ambas as respostas sociais em questdo
apresentavam longas listas de espera: num dos casos uma lista de espera com 44 pessoas e
noutro, significativamente maior, com 120 pessoas. Além disso, ambas as instituicdes
destacaram diversos problemas que afetam o funcionamento das suas respostas sociais,
incluindo a falta de capacidade financeira, a insuficiéncia de respostas para atender as
necessidades da sociedade e do publico-alvo, bem como dificuldades relacionadas com os

recursos humanos e financeiros.

3.2.2.4. Residéncia de Autonomizacdo e Inclusdo

A RAI"™ é uma resposta de alojamento residencial, temporario ou permanente, desenvolvida em
apartamento, moradia ou outra tipologia de habitacdo similar, inserida em areas residenciais na
comunidade, destinada a pessoa com deficiéncia ou incapacidade, com capacidade para viver de
forma autonoma, e tem por objetivo, mediante apoio individualizado, proporcionar condicdes

para a concretizacdo de um projeto de vida auténomo e inclusivo.

Em Odivelas existem duas RAI, geridas pelas duas instituigbes do setor privado solidario, que
também possuem os lares residenciais, na cidade de Odivelas, e em Famdes. A data da andlise,
ambas as respostas apresentavam uma capacidade de 10 utentes e ambas as respostas

apresentavam também a ocupacdo plena (Figura 82).

" Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.33

Rede,
cial

@% Odivelas =

CAMARA MUNICIPAL

146



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

10
8
6
4
2
0
Odivelas UF Pontinha e Famodes
H Capacidade Instalada H N° de Utentes

Figura 82. Capacidade instalada e nimero de utentes das RAI, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

A analise dos questionarios revelou que a RAl de Odivelas tem lista de espera. Além disso, foram
identificados varios problemas que afetam o funcionamento deste tipo de respostas, como a
falta de capacidade financeira, a inexisténcia de programas ocupacionais ou de emprego
protegido para este publico-alvo, e a auséncia de respostas residenciais adaptadas para a
transicdo e autonomizagdo dos utentes, como apartamentos de autonomizagdo ou

apartamentos de residéncia protegida.

3.2.2.5. Transporte de pessoas com Deficiéncia

0 Transporte de Pessoas com Deficiéncia™ é uma resposta social desenvolvida através de um
servico de natureza coletiva que assegura o transporte, apoio e acompanhamento

personalizado a criancas, jovens e adultos com deficiéncia.

De acordo com a Carta Social, a Unica resposta social tem capacidade para 100 pessoas com
deficiéncia e apresenta a ocupacdo maxima, no entanto esta informac3o, obtida na Carta Social

e datada de 2021™, carece de confirmacao.

"2 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.34

3 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizagdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famoes, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.
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3.2.2.6. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo pessoas com deficiéncia, complementam as respostas formais antes
elencadas, as seguintes iniciativas, cuja identificagdo teve por base o levantamento efetuado no

ambito do questionario as entidades que integram o CLASO:

Balcao da Inclusao

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas
Abrangeéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 15 pessoas

Descricao

0 Balcao da Inclusdo em Odivelas funciona como um servigo de apoio e informacgao destinado a pessoas
com deficiéncias ou incapacidade, suas familias, e profissionais que atuam nas areas de prevengao,
habilitagdo, reabilitacdo, e participagdo comunitaria. Este servigo presta atendimento telefdnico, por
escrito e presencial, fornecendo informagdes sobre direitos, beneficios e recursos disponiveis na area
da deficiéncia e reabilitagdo. Além disso, realiza encaminhamentos e mediacg&o junto a servigos publicos
e entidades privadas para ajudar na resolugdo de problemas apresentados pelos utentes.

Programa de Apoio a Mobilidade para a Deficiéncia do Concelho de Odivelas

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas

Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) =

Descrigao

0 Programa de Apoio a Mobilidade para a Deficiéncia do Concelho de Odivelas tem como objetivo
promover a mobilidade e autonomia das pessoas com deficiéncia residentes no concelho. Através deste
programa, sao definidos procedimentos para a candidatura a transporte especial, atribuicao de passes
e outros titulos de transporte publico. Este apoio destina-se particularmente a jovens e adultos com
deficiéncia que ndo frequentam o ensino oficial até ao 12.° ano, facilitando o acesso ao sistema educativo,
servigos de reabilitacdo, formacgao profissional, e outras atividades culturais e de lazer.

Boccia Adaptado ‘

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas
. Federacdo Portuguesa de Desporto para Pessoas com
Parcerias PP
Deficiencia
Abrangeéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas
Descricao

.

0 "Boccia Adaptado" é um programa de apoio as instituicdes de Odivelas, com foco em trés grupos:
Boccia sénior (+de 65 anos), pessoas com necessidades especiais e adultos com menos de 65 anos.
Realizado uma vez por semana, o programa visa tornar Odivelas uma referéncia nacional na
modalidade, capacitar instituicdes através de formacao técnica e oferecer uma atividade fisica adaptada.
Pretende ainda aumentar a vitalidade mental, fisica e social dos participantes, fomentar nicleos de
Boccia sénior, melhorar a qualidade de vida, e desenvolver a motricidade e coordenacdo dos praticantes.
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3.2.3. Pessoas em situacao de dependéncia

0 concelho de Odivelas ndo possui respostas sociais dirigidas para pessoas em situagao de
dependéncia (integradas na populagdo alvo “populacdo adulta”). Segundo a nomenclatura das
respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as respostas sociais para esta populagao

incluem SAD, Apoio Domicilidrio Integrado™ (ADI) e Unidade de Apoio Integrado™ (UAI).
3.2.4. Pessoas com doenca do foro mental ou psiquiatrico

Considerando a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), no concelho
de Odivelas, para pessoas com doenga mental (integradas na populagido alvo “populagao
adulta”), apenas existe a resposta Férum Sdcio Ocupacional (ver anexo IV). O Concelho ndo
dispde das respostas sociais: Unidade de Vida Protegida™; Unidade de Vida Autonoma e

Unidade de Vida Apoiada™.

3.2.4.1. Forum Socio Ocupacional

0 Forum Sdcio Ocupacional™ é uma resposta desenvolvida num equipamento, que se destina a
pessoas com desvantagem, transitéria ou permanente, de origem psiquica, que visa a
reinsercdo sociofamiliar e/ou profissional ou a sua eventual integracdo em programas de

formacao ou de emprego protegido.

Esta resposta social é desenvolvida por uma IPSS e esta localizada na freguesia de Odivelas,

mas tem uma abrangéncia supramunicipal. Tem uma capacidade para 25 pessoas e

4 Resposta que se concretiza através de um conjunto de agdes e cuidados pluridisciplinares, flexiveis,
abrangentes, acessiveis e articulados, de apoio social e de salde, a prestar no domicilio.

5 Resposta de intervencdo integrada de cuidados de saude e apoio social, desenvolvida em equipamento,
que visa prestar cuidados temporarios, globais e integrados, a pessoas que, por motivo de dependéncia,
ndo podem manter-se apoiadas no seu domicilio, mas que ndo carecem de cuidados clinicos em
internamento hospitalar.

"6 Resposta desenvolvida em estrutura habitacional destinada a pessoas adultas com doenga mental grave
e de evolugdo crénica clinicamente estavel e que necessitam de treino de autonomia.

7 Resposta desenvolvida em estrutura habitacional localizada na comunidade, destinada a pessoas
adultas com doenga mental grave estabilizada e de evolugdo crdnica, com capacidade autondmica,
permitindo a sua integragao em programas de formacgao profissional ou em emprego normal ou protegido
e sem alternativa residencial satisfatéria.

8 Resposta desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas que, por limitagdo mental crénica
e fatores sociais graves, alcangaram um grau de desvantagem que nao lhes permite organizar, sem apoio,
as atividades de vida diaria, mas que ndo necessitam de intervencdo médica frequente.

" Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.38.
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apresentava-se, a data da anélise, em plena ocupacdo, apresentando uma lista de espera de 5

pessoas.

3.2.4.2. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo pessoas com doenca mental, as iniciativas que se apresentam em seguida
complementam as respostas formais elencadas. A sua identificagdo teve por base o

levantamento efetuado no &mbito do questionario as entidades que integram o CLASO.

"0 Azulejo na Oficina"

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas

Parcerias Associacdo Comunitaria de Saude Mental de Odivelas
Abrangéncia territorial Odivelas

Pessoas abrangidas (anualmente) Menos de 20 pessoas

Descricao

Programa de voluntariado dedicado a valorizagdo do patrimédnio de azulejos em Odivelas. Os Voluntarios
da Associagdo Comunitaria de Saude Mental de Odivelas participam na preservacido dos azulejos,
através do qual aprendem a identificar, limpar e conservar o patrimdnio azulejar do concelho,
contribuindo ativamente para a sua valorizagao.

3.2.5. Pessoas em situacao de sem-abrigo

De acordo com a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as
respostas sociais com valéncias vocacionadas para PSSA (integradas na populagdo alvo
“populagdo adulta”) existentes no concelho de Odivelas incluem: Equipa de Rua para Pessoas
Sem Abrigo e Centro de Alojamento Temporario (CAT). O Concelho ndo dispde de Atelier
Ocupacional'®. A listagem dos equipamentos e respetivas respostas sociais pode ser consultada

no Anexo IV.

120 Resposta social desenvolvida em equipamento, destinada ao apoio a populacdo adulta, sem-abrigo, com
vista a reabilitacdo das suas capacidades e competéncias sociais, através do desenvolvimento de
atividades integradas em programas estruturados que implicam uma participagdo assidua do individuo, ou
flexiveis onde a assiduidade depende da sua disponibilidade e motivacao.
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3.2.5.1. Equipa de Rua para Pessoas Sem Abrigo

A Equipa de Rua para Pessoas Sem Abrigo'? é uma resposta social desenvolvida através de um
servigo prestado por uma equipa multidisciplinar, que estabelece uma abordagem com as PSSA,

visando melhorar as condicdes de vida desta populacao.

De acordo com a Carta Social, a Unica resposta social existente tem capacidade para 500 PSSA
e apresenta a ocupacdo maxima, todavia, esta é uma informacgdo que carece de confirmagdo'?.
No entanto, como mencionado, refira-se que, em 2020, entraram em funcionamento as equipas

municipais de rua de apoio a inclusdo das PSSA, que se mantém ativas.

3.2.5.2. Centro de Alojamento Temporario

0 CAT'® é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por um
periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situacdo e caréncia, tendo em vista o

encaminhamento para a resposta social mais adequada.

Esta resposta resultou de uma parceria estabelecida entre o Municipio e a IPSS Comunidade
Vida e Paz, para a cedéncia em regime de comodato de um apartamento municipal e criagdo de
um Apartamento Partilhado de primeira linha. A gestao deste fogo, ao abrigo de contrato com o
ISS, é da responsabilidade desta IPSS. O apartamento tem capacidade para 5 pessoas e
apresentava, a data da andlise, a ocupacdo maxima, existindo, de acordo com a informacdo

prestada no questionario, uma lista de espera de 5 pessoas.

3.3. Comunidade e familia

3.3.1. Familia e comunidade em geral

Considerando ainda a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as

valéncias vocacionadas para a familia e comunidade em geral (integradas na populagdo alvo

2l Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.42

122 Respostas sociais dada pela Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de
Catastrofe Internacional- Ultima atualizagdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe
Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja
informacdo constante na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a
resposta do Servico de Apoio Domiciliario se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO
onde sao promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.

122 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.44
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“comunidade e familia”) existentes no concelho de Odivelas incluem as seguintes respostas
sociais: SAAS, Centro Comunitario, Refeitério/Cantina Social, Centro de Alojamento Temporario
(CAT) e Ajuda Alimentar. O Concelho ndo dispde de Grupo de Autoajuda'?, Centro de Apoio a
Vida'?®, Comunidade de Inser¢do'® e Centro de Férias e Lazer'?. A listagem dos equipamentos e

respetivas respostas sociais no Concelho pode ser consultada no Anexo IV.

3.3.1.1. Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

0 SAAS™ é um servigo que assegura o atendimento e 0 acompanhamento de pessoas e familias
em situagdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social. Como
mencionado anteriormente, esta é uma atribuicdo da CMO, sendo operacionalizado por um
conjunto de entidades parceiras do Municipio. A parceria envolve 17 entidades, cuja identificagcdo
é apresentada no Anexo |, estando 3 das quais localizadas fora dos limites geograficos do

concelho.

24 Resposta social desenvolvida através de grupos reduzidos para interajuda, organizados e integrados
por pessoas que passam ou passaram por experiéncias idénticas de adversidade, visando apoio emocional
que facilite superar a instabilidade e encontrar solugdes e estratégias positivas, através da partilha de
experiéncia e troca de informacao.

125 Resposta social desenvolvida em equipamento, vocacionada para o apoio e acompanhamento a
mulheres gravidas ou puérperas com filhos recém-nascidos, que se encontram em risco emocional ou
social.

126 Resposta social desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, dirigida a grupos de individuos
e/ou familias que se encontram em situagdo de exclusdo, marginalizacdo ou vulnerabilidade social, onde
se desenvolve um conjunto de a¢des integradas, mediante apoio técnico adequado, possibilitando um maior
acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades, com vista a sua autonomizag&o e inclusdo social.

127 Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a satisfacdo de necessidades de lazer e de
quebra da rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicoldgico e social.

128 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.45
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B Entidade Privada Solidaria B Entidade Publica
Figura 83. Distribuicdo dos parceiros do SAAS, por freguesia
Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024
3.3.1.2. Centro Comunitario

0 Centro Comunitario'” é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam
servigos e desenvolvem atividades que, de forma articulada, tendem a constituir um polo de
animagdo com vista a prevencdo de problemas sociais e a definicio de um projeto de

desenvolvimento local, coletivamente assumido.

Esta resposta social é prestada por uma entidade do setor privado solidario, localizando-se na
Ramada. Esta dimensionada para 70 pessoas, mas apresentava, a data da andlise, um nimero

de utentes superior (100 utentes).

3.3.1.3. Refeitorio/Cantina Social

0 Refeitdrio/Cantina Social'™® é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada
ao fornecimento de refeicdes, em especial a pessoas e familias com vulnerabilidade ou
fragilidade social e econdmica, podendo integrar outras atividades, nomeadamente de higiene

pessoal e tratamento de roupas.

0 concelho de Odivelas conta com 5 Refeitdrios/Cantinas Sociais, asseguradas por entidades

privadas solidarias, distribuidas pelas diversas freguesias: as UF de Pdvoa de Santo Adrido e

12 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.47

130 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.48
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Olival Basto, e de Ramada e Canegas, possuem duas respostas cada, a UF de Pontinha e Famoes

1 resposta. A freguesia de Odivelas ndo dispde de resposta neste ambito (Figura 84).

UF Pontinha e Famdes UF Pévoa de Santo Adrido  UF Ramada e Canegas
e Olival Basto

B Refeitorio/Cantina Social

Figura 84. Distribuicdo dos Refeitérios/Cantinas Sociais, por freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

Os Refeitdrios/Cantinas Sociais do Concelho tém capacidade para 156 pessoas, apresentando
apenas 47 utentes, o que representa uma subutilizacdo significativa dos recursos disponiveis
(Figura 85).
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UF Pontinha e Famoes UF Pévoa de Santo Adrido e UF Ramada e Canecgas
Olival Basto

H Capacidade Instalada H N° de Utentes

Figura 85. Capacidade instalada e nimero de utentes dos Refeitérios/Cantinas Sociais, por freguesia™

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

31 N3o estdo disponiveis os valores de capacidade e utentes deste tipo de resposta do Centro Comunitario
Paroquial da Ramada (Sede).
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3.3.1.4. Centro de Alojamento Temporario

0 CAT é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por um
periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situacdo e caréncia, tendo em vista o
encaminhamento para a resposta social mais adequada™. De acordo com a Carta Social, o Unico
CAT existente tem capacidade para 40 pessoas, mas, no presente, ndo tem utentes. No entanto,

é importante salientar que esta informac&o carece de confirmacdo'®.

3.3.1.5. Ajuda Alimentar

A Ajuda Alimentar® é uma resposta social, desenvolvida através de um servico, que
proporciona a distribuicdo de géneros alimenticios, através de associacdes ou entidades sem
fins lucrativos, contribuindo para a resolucdo de situacdes de caréncia alimentar de pessoas e
familias. Atualmente, o concelho de Odivelas conta com 9 respostas sociais de Ajuda Alimentar,
asseguradas maioritariamente por entidades privadas solidarias e uma entidade publica. Estas
respostas encontram-se distribuidas pelas diversas freguesias, sendo que enquanto a UF de
Ramada e Canegas e a freguesia de Odivelas dispéem de mais de metade das mesmas, as

restantes UF possuem apenas 1resposta cada (Figura 86).

182 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.51

33 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

13 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.52
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Odivelas UF Pontinha e Famdes UF Pévoa de Santo  UF Ramada e Canecas
Adriao e Olival Basto
® Entidade Privada Solidaria ® Entidade Publica

Figura 86. Distribuicdo da Ajuda Alimentar, por natureza juridica e freguesia

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

As respostas de algumas destas entidades (Centro Social e Paroquial da Pévoa de Santo Adrido,
Centro Comunitario Paroquial da Ramada e Junta de Freguesia de Odivelas) é operacionalizada,
por via de candidatura ao Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas
(POAPMC), um instrumento no combate a pobreza e exclusio social. 0 POAPMC é parte do
Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FEAC) e tem como objetivo reduzir as

situagoes de vulnerabilidade e promover a inclusao social.

Embora ndo tenha sido possivel apurar a capacidade e o nimero de utilizadores para trés das
respostas sociais'®, foi possivel observar que um nimero consideravel de pessoas esta a ser
apoiado. Considerando apenas seis das respostas sociais para as quais foi possivel recolher
esta informacdo, verifica-se que a sua capacidade é de 2 308 pessoas, sendo o numero de
pessoas apoiada ainda superior, uma vez que uma das entidades presta ajuda alimentar a mais

156 pessoas do que a sua capacidade instalada para esta resposta.

35 Centro de Dia Sagrada Familia, Nucleo da Refood Odivelas e Fabrica da Igreja Paroquial de S. Pedro de
Canecas.
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Figura 87. Capacidade instalada e niumero de utentes das respostas Ajuda Alimentar, por freguesia'®

Fonte: Questionario, Carta Social Nacional, CMO, 2024

3.3.1.6. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo familia e comunidade em geral, as iniciativas que se apresentam em seguida
complementam as respostas formais elencadas. A sua identificagdo teve por base o

levantamento efetuado no &mbito do questionario as entidades que integram o CLASO.

Banco Alimentar ‘

Entidade Promotora Banco Alimentar Contra a Fome

Associacdo Rute, Centro Comunitario Paroquial de Famdes,

Parcerias . . .
Junta de Freguesia de Odivelas e Espago Nova Vida (ENV)
Abrangéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) Mais de 1000 pessoas
Descricao

Participacao, através de voluntariado, de recolha e angariacio de donativos de bens alimentares, assim
como a recuperagao de excedentes alimentares da sociedade para os redistribuir entre pessoas
necessitadas.

3 Nao estdo disponiveis os valores de capacidade e utentes deste tipo de resposta do Centro de Dia
Sagrada Familia, Nicleo da Refood Odivelas e Fabrica da igreja Paroquial de S. Pedro de Canecas.
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Refood Odivelas
Entidade Promotora REFOOD
ALDI, Auchan, Continente, Perimetro Positivo, Pingo Doce, A

Parcerias Padaria Portuguesa, Rei dos Frangos, A Tua Quinta
Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) 50 - 100 pessoas

Descricao

Desde Margo de 2019, a Refood Odivelas faz a recolha diaria de desperdicio alimentar junto de fontes de
alimentos, distribuindo as familias carenciadas, com o envolvimento comunitario de voluntarios.

Ajuda Mae ‘
Entidade Voluntarias Camara Municipal de Odivelas
Abrangeéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) =

Descrigao

Este projeto oferece apoio personalizado a mulheres gravidas, puérperas e adolescentes, centrando-
se na educacdo para a saude e no suporte a gravidez e parentalidade. O projeto funciona em articulagdo
com as estruturas locais e presta atendimento direto nas areas de gravidez, sexualidade e planeamento
familiar. Além de fornecer informagdo e encaminhamento, promove a integragdo social e a reinsercdo
escolar ou laboral. O projeto inclui um gabinete de psicologia para apoio e avaliagao, realiza agoes de
formacao sobre sexualidade, parentalidade e amamentacgdo, e oferece acompanhamento domiciliario
para apoiar a gravida e fomentar o aleitamento materno.

Bilha Solidaria

Entidade Promotora Fundo Ambiental e Associagao Nacional de Freguesias

(ANAFRE)
Parcerias UF de Pontinha e Famdes e Junta de Freguesia de Odivelas
Abrangéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) Mais de 1000 pessoas

Descrigao

Apoio a aquisi¢do de gas engarrafado pelos consumidores domésticos beneficiarios de tarifa social de
energia elétrica ou das prestagbes sociais minimas com a finalidade de apoiar os consumidores
domésticos, pela aquisicio de gas engarrafado.

Solidariedar

Entidade Promotora Junta de Freguesia de Odivelas

Parcerias Camara Municipal de Odivelas

Abrangéncia territorial Odivelas

Pessoas abrangidas (anualmente) Mais de 1000 pessoas

Descricao

Campanhas de angariacdo de bens alimentares e de higiene pessoal realizadas nas superficies
comerciais (2 vezes por ano, ao fim-de-semana), envolvendo a comunidade escolar e o tecido
empresarial.
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Projeto Lupa - Psicologia e Nutrigao

Entidade Promotora

Centro Comunitario Paroquial de Famdes

Parcerias

Unido Desportiva St. Maria e Centro de Dia St. Maria

Abrangéncia territorial

UF de Pontinha e Famées

Pessoas abrangidas (anualmente)

100 - 500 pessoas

Descrigao

No dmbito do PRR- Comunidades em agdo sdo promovidos acompanhamentos em Nutrigdo e Psicologia.
Inclui atividades semanais, com atendimento individuais, e atividades mensais, em grupo.

Projeto 1G-0S (Igualdade de Género - Odivelas e Seixal)

Entidade Promotora

Centro Interdisciplinar de Estudos de Género, Instituto
Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de
Lisboa

Parcerias

Camara Municipal de Odivelas

Abrangeéncia territorial

Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente)

Mais de 1000 pessoas

Descrigao

disseminacao dos resultados.

0 projeto tem como principal objetivo desenvolver e validar instrumentos de avaliacdo das medidas
legislativas que promovem a Igualdade de Género em Portugal, com foco nos municipios de Odivelas e
Seixal. A escolha destes municipios baseou-se na sua grande dimens&o populacional e no histérico de
boas praticas em Igualdade de Género. O projeto tem uma duragdo prevista de 12 meses e sera
desenvolvido em trés fases: lancamento, desenvolvimento dos instrumentos de avaliacdo, e

Ajuda Social Diversa

Descrigao

Entidades parceiras

Ajuda Alimentar e Bens de 1* Necessidade

Projetonur Associacdo-NoorFatima; Comunidade
Islamica de Odivelas (CISLO); Junta da UF de Ramada
e Canecas; Junta de Freguesia de Odivelas.

Ajuda de Vestuario e Brinquedos

Junta de Freguesia de Odivelas; Instituto Portugués
de Pedagogia Infantil; Junta da UF de Ramada e
Canegas (Loja social);

Disponibilizagdo de equipamentos de apoio a
salde (canadianas, andarilhos, cadeira de
rodas, camas articuladas, entre outros)

Junta de Freguesia de Odivelas

Disponibilizacdo de equipamentos de apoio a
12 infancia (Cedéncia gratuita de cadeirinhas,
ovos, alcofas, biberons, cadeira para o carro,
banheiras, etc.)

Junta de Freguesia de Odivelas

Servigos Terapéuticos

Centro Comunitario Paroquial da Ramada

Abrangéncia territorial

Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente)

Mais de 1000 pessoas
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Além dos projetos/iniciativas mencionados acima, foram ainda identificados outros, mais
abrangentes, como as Caminhadas em Familia e o programa Diabetes em Movimento na UF de
Pontinha e Famdes, que incentivam habitos saudaveis e bem-estar. Existem ainda um conjunto
de iniciativas que disponibilizam Estagios Profissionais em creches e Formagdo Profissional no
Centro de Formacgao Profissional para o Setor Alimentar (CFPSA), facilitando a insercao no
mercado de trabalho. Na area cultural, a Nova Orquestra Sinfénica do Espagco Nova Vida

promove a educacdo musical entre os jovens, reforcando a inclusdo social através da arte.
Migrantes

Entre os projetos e iniciativas destinado a familias e comunidade em geral, destacam-se ainda

aqueles que sdo especificamente dirigidos s comunidades imigrantes.

Centro Local de Apoio e Integragdo de Migrantes (CLAIM)

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas
. Agéncia para a Integragdo Migragdes e Asilo, Espago Nova
P
arcerias Vida (ENV)
Abrangéncia territorial Todo o Concelho

Pessoas abrangidas (anualmente) -

Descricao

0 CLAIM faz parte de uma rede de postos de atendimento e informagao que visam o esclarecimento dos
cidaddos imigrantes, relativamente ao tratamento de matérias relacionadas com a sua permanéncia em
territorio nacional, nomeadamente: legalizagdo, nacionalidade, reagrupamento familiar, acesso a salde,
educacdo, trabalho e retorno voluntario, entre outras.

Gabinetes de Insergao Profissional Imigrante

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas
Agéncia para a Integragdo Migragdes e Asilo, e Instituto de
Parcerias Formac&o Profissional, Centro Social e Paroquial da Pévoa de
Santo Adrido
Abrangéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas
Descricao

0 Gabinete de Insercdo Profissional para a populagdo migrante, é um gabinete de atendimento da
Camara Municipal de Odivelas, que tem como objetivo prestar apoio no percurso de (re)insergdo no
mercado de trabalho da populagdo imigrante, através do desenvolvimento de atividades diversas,
nomeadamente: agbes de informacao coletivas e individuais; agbes de apoio a procura de emprego e
atitude empreendedora; encaminhamentos para emprego, agdes de formacdo e outros; outras
atividades consideradas necessarias, para apoio a insergdo profissional dos desempregados; rececao
e registo de ofertas de emprego e formacgao; apresentagao de desempregados a ofertas de emprego e
Formacao; colocagdes em ofertas de emprego ou formagao; apoio na elaboragdo de Curriculum Vitae;
acompanhamento personalizado dos desempregados em fase de insergao ou reinsergao profissional,
orientacao face a percursos formativos e educativos.
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“Ser corpo e Alma”

Entidade Promotora CulturFACE - Associagdo Cultural para o Desenvolvimento
. Associagao ANARBA, Escola Superior de Enfermagem, AIMA,
Parcerias
CIG e outras
Abrangéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) 20 - 100 pessoas

Descricao

A CulturFACE - Associacao Cultural para o Desenvolvimento, atua na esfera social, cultural e
comunicacional, para promover a integragdo e a inclusio de cidaddos migrantes através das artes.
Prestam apoio aos cidadaos que procuram respostas para a sua melhor integracdo em Portugal,
através de sinalizag3o, encaminhamento e orientacdo, conforme as necessidades de pessoas, em
dominios diversos como a documentacdo ou a empregabilidade.

0 projeto "Ser de Corpo e Alma" em desenvolvimento até 31 de dezembro de 2024 sob o financiamento
da CIG, Comissdo para a lgualdade de Género. O referido projeto enquadra-se no programa contra a
Mutilacdo Genital Feminina, MGF. Realizagdo de Campanhas Contra a Mutilagdo Genital Feminina,
através de Tertilias, palestras e conteldos Audiovisuais.

3.3.2. Pessoas com VIH/SIDA e suas familias

Considerando a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022), as
respostas sociais vocacionadas para pessoas com VIH/SIDA e suas familias (integradas na
populacdo alvo “comunidade e familia”) existentes no concelho de Odivelas incluem: Centro de
Atendimento/Acompanhamento Psicossocial e Servico de Apoio Domicilidrio. 0 Concelho ndo
dispGe de Residéncia para Pessoas com VIH/SIDA™. A listagem dos equipamentos e respetivas

respostas sociais pode ser consultada no Anexo IV.

3.3.2.1. Centro de Atendimento/Acompanhamento Psicossocial

0 Centro de Atendimento/Acompanhamento Psicossocial *® é uma resposta social, desenvolvida
através de um servigo, dirigida a pessoas com VIH/SIDA, vocacionada para o atendimento,
acompanhamento e ocupagdo em regime diurno. Embora nado conste da Carta Social, de acordo
com o questiondrio as entidades, foi possivel apurar a existéncia desta resposta social,
promovida no Espaco Cuidar de Nés, localizado na UF de Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto,

com gestao da IPSS, Liga Portuguesa Contra a SIDA.

37 Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para alojar pessoas infetadas com
VIH/SIDA e, em rutura familiar e desfavorecimento socioecondmico.

3% Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.54
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3.3.2.2. Servico de Apoio Domiciliario

0 Servico de Apoio Domicilidrio™ é uma resposta social, desenvolvida a partir de um
equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados e servigos a familias e/ou pessoas que se
encontrem no seu domicilio, em situagdo de dependéncia fisica e/ou psiquica e que ndo possam
assegurar, temporariamente ou permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades basicas
e/ou a realizacdo das atividades instrumentais da sua vida diaria. De acordo com a Carta Social,
a Unica resposta social existente tem capacidade para 40 pessoas, no entanto, esta informagéo

necessita de confirmagdo'®.

3.3.2.3. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo pessoas com VIH/SIDA e suas familias, complementam as respostas formais

elencadas, as seguintes iniciativas, identificada através do questionario as entidades do CLASO.

Projeto Cuidar de Nés

Entidade Promotora Liga Portuguesa Contra a SIDA

Parcerias Outros projetos da LPCS

Abrangéncia territorial Odivelas

Pessoas abrangidas (anualmente) 100 - 500 pessoas

Descricao

0 Projeto “Cuidar de Nds” presta apoio social e juridico a pessoas com VIH/SIDA e suas familias, efetua
rastreios a Infecdes Sexualmente Transmissiveis (IST), formacdo e educagdo para a salde e, ainda, a
distribuicdo de material preventivo e informativo.

3.3.3. Pessoas com Comportamentos Aditivos e Dependéncias

A Unica resposta social para pessoas com CAD (integradas na populacdo alvo “comunidade e
familia”) no concelho de Odivelas, que foi possivel identificar por intermédio da Carta Social é a

Equipa de Intervencgdo Direta™ (Anexo IV). Considerando ainda a nomenclatura das respostas

3% Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.55

140 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizac3o 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

1“1 Respostas sociais dada pela Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizagdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famoes, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
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sociais estabelecida pela DGSS (2022), o Concelho nao dispde de Apartamento de Reinsergao

Social.

3.3.3.1. Equipa de Intervencgao Direta

A Equipa de Intervencgdo Direta' é uma resposta social, desenvolvida através de um servico
constituido por unidades de intervencdo junto de pessoas com CAD, suas familias e
comunidades afetadas pela toxicodependéncia. De acordo com a Carta Social, esta é a Unica
resposta social para este grupo alvo, e tem capacidade para 40 pessoas, no entanto, esta

informacgao' necessita de confirmacao.

3.3.4. Pessoas vitimas de violéncia doméstica

Por Gltimo, considerando a nomenclatura das respostas sociais estabelecida pela DGSS (2022),
para pessoas vitimas de violéncia doméstica (integradas na populacio alvo “comunidade e
familia”) foi possivel identificar, no concelho de Odivelas, a presenca da resposta social
Estrutura de Atendimento. O Concelho ndo dispde de Casa de Abrigo. A listagem dos

equipamentos e respetivas respostas sociais existentes pode ser consultada no Anexo IV.

3.3.4.1. Estrutura de Atendimento

A Estrutura de Atendimento™* é uma resposta social desenvolvida através de um servigo
composto por equipas técnicas de natureza multidisciplinar constituida, preferencialmente por
técnicos de apoio a vitima que asseguram, de forma integrada, com carater de continuidade, o
atendimento, o apoio e o reencaminhamento personalizado de vitimas, tendo em vista a sua

protecao.

De acordo com o questionario as entidades, foi possivel apurar a existéncia desta resposta

social. Esta resposta é desenvolvida no GAVO, localizado na UF de Pdvoa de Santo Adrido e

Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

1“2 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.57

43 Respostas sociais - Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe
Internacional- Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021. Os Paramédicos da Catastrofe Internacional, é
uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagao constante
na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio
Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS. Desconhece a CMO onde sdo promovidas as
respostas, bem como a quem se dirigem.

144 Nomenclaturas - Respostas Sociais, DGSS, novembro de 2022, p.59.
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Olival Basto, sendo a IPSS gestora a APAV. Este tipo de resposta ndao tem uma capacidade
maxima definida, pretendendo dar resposta a todos aqueles que procurem esta ajuda. Esta
resposta tem muitas vezes um atendimento e acompanhamento de caracter temporario, sendo
dificil apurar o nimero de utentes. Contudo, de acordo com as Estatisticas da APAV, o GAVO,
em 2023, atendeu 505 utentes, iniciando 424 novos processos de apoio e mantendo o

acompanhamento de 81 processos. Neste ano, o GAVO realizou 2 247 atendimentos.

3.3.4.2. Iniciativas complementares

Para o grupo alvo pessoas vitimas de violéncia doméstica, complementam as respostas formais,
as iniciativas a seguir elencadas e que tém por base o levantamento efetuado e a informacéao

prestada pelas diferentes entidades que atuam a escala concelhia.

Rede de Intervengdo na Violéncia Doméstica e em Pessoas Vulneraveis

Entidade Promotora Camara Municipal de Odivelas

Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima - Gabinete de Apoio
a Vitima de Odivelas; Centro Comunitario e Paroquial da
Ramada; Comissao de Protecao de Criancas e Jovens de
Odivelas; Escola Secundaria da Ramada; Hospital Beatriz
Angelo; Centro Distrital de Lisboa - Instituto da Seguranca

Parcerias Social, I.P. (Servigo de Agdo Social Local de Odivelas do Setor
Loures/Odivelas); Ministério Publico de Loures; Policia de
Seguranca Publica de Loures; Agrupamento de Centros de
Saude Loures-0divelas (Unidade de Cuidados na Comunidade
Nostra Pontinha e Unidade de Cuidados na Comunidade de
Odivelas Saude a Seu Lado)

Abrangéncia territorial Todo o Concelho
Pessoas abrangidas (anualmente) N&o aplicavel
Descricao

A Rede de Intervencdo na Violéncia Doméstica e em Pessoas Vulneraveis do Concelho de Odivelas foi
formalmente criada a 12 de dezembro de 2013. Esta rede tem como objetivo promover a articulacao e
cooperacdo entre varias entidades para melhorar as respostas as vitimas de violéncia doméstica e
pessoas vulnerdveis. A rede atua na prevencgdo, intervencdo direta, formacdo de técnicos e
sensibilizacdo da comunidade, procurando otimizar os recursos disponiveis e fortalecer a protecio e
apoio a estas populagoes.
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SINTESE CONCLUSIVA: EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS

De uma forma geral, deteta-se uma distribuicdo de equipamentos e respostas sociais pelas
varias freguesias, embora a UF da Pévoa de Santo Adrido e Olival de Basto possua um menor
nivel de respostas sociais, sendo estas, sobretudo, asseguradas pelo setor privado solidario.

Na infancia e juventude, os estabelecimentos de educacdo pré-escolar sdo a resposta mais
comum e disseminada pelo territdrio, existindo maior pressao na rede publica e solidaria. As
creches sao igualmente uma resposta de proximidade e, portanto, frequente e dispersa pelo
territério. Neste caso, a oferta é maioritariamente assegurada pelo setor privado lucrativo,
estando esta, em larga medida, concentrada na freguesia de Odivelas. No entanto, a rede
solidaria esta presente em todas as freguesias. As taxas de ocupacdo das creches sdo muito
elevadas, em particular entre o setor solidario. A Creche Feliz reforcou a oferta solidaria e
potencia a ocupacgdo de vagas no setor privado lucrativo, mas chega a um nimero reduzido
de criancas (157 criancas). A oferta e taxa de utilizacdo dos CATL sdo reduzidas e a Creche
Familiar é uma reposta ainda com pouca expressio (apenas um equipamento). O Concelho
nao dispoe das respostas de IPI, devendo ser avaliada a necessidade da sua existéncia.

As Criancas e Jovens em Situagdo de Perigo possuem 6 respostas sociais distintas, em varias
freguesias, proporcionadas por entidades do setor privado social. Este grupo alvo nao dispde
de resposta de Acolhimento Familiar para Criangas e Jovens.

Foi possivel identificar dois equipamentos com varias respostas sociais dirigidas para
pessoas com deficiéncia, um em Famdes (CACI, Lar Residencial e RAI) e outro em Odivelas
(Lar Residencial e RAI), assim como um segundo CACI na Pévoa de Santo Adrido. Estas
respostas sociais operam tendencialmente em plena capacidade e possuem listas de espera.
Existe ainda uma Equipa de IPI para as criangas e jovens com deficiéncia. As demais
respostas (Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas
com Deficiéncia e Acolhimento Familiar para Pessoas Adultas com Deficiéncia, assim como
o Lar de Apoio para Criangas e Jovens) sdo inexistentes. A informagao relativa ao transporte
de criancas e jovens ou de adultos com deficiéncia carece de confirmacao.

As respostas sociais para pessoas idosas estao presentes na maioria das freguesias. Em
muitos casos, em particular entre o setor solidario, encontram-se em plena ocupacdo. O
Concelho ndo dispée de Centro de Noite e Acolhimento Familiar para Pessoas Idosas. As
entidades identificaram dificuldades relacionadas com a reduzida capacidade econdmica dos
utentes, isolamento dos idosos (que frequentemente possuem uma rede de suporte muito
limitada), e dificuldade em recrutar e reter pessoal qualificado para lidar com a elevada
dependéncia dos utentes.

A Carta Social identificou duas respostas sociais dirigidas as PSSA, sendo, contudo, também
de destacar a atuacdo, desenvolvida em parceria, no ambito do NPISA e do Projeto PIO.
Relembre-se que este é um grupo de pessoas em situacdo critica de vulnerabilidade, cuja
expressao tem vindo a aumentar no Concelho.

As respostas mais comuns para a familia e comunidade em geral sd3o o SAAS,
Refeitério/Cantina Social e Ajuda Alimentar, que possuem uma capacidade consideravel, mas
uma procura ainda superior, refletindo o contexto geral de dificuldades financeiras de muitas
familias. Identificou-se também a existéncia de um Centro Comunitario, com lotag3o superior
a sua capacidade. As restantes respostas, mais especificas, sdo inexistentes.

N3o existem respostas sociais identificadas na Carta Social ou por via do questionario,
dirigidas para pessoas em situacdo de dependéncia. As respostas sociais para pessoas com
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SINTESE CONCLUSIVA: EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS

doenca do foro mental ou psiquiatrico, para pessoas com CAD e para vitimas de violéncia
doméstica sdo limitadas.

Além das respostas formais que integram a Carta Social, identificaram-se respostas
complementares (iniciativas e projetos de ambito social) para criancas e jovens, criancgas e
jovens em situacdo de perigo, pessoas idosas, pessoas adultas com deficiéncia, pessoas com
doenca do foro mental ou psiquidtrico, PSSA, familia e comunidade em geral, pessoas com
VIH/Sida, e pessoas vitimas de violéncia doméstica.
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4. Problemas e vulnerabilidades sociais

4.1. Percecdes das fragilidades sociais: diagnostico tematico

A andlise estatistica possibilitou uma avaliagdo do contexto social do Concelho, em varias
dimensdes, desenvolvida no capitulo 2, enquanto o levantamento e caracterizacdo das
respostas sociais, desenvolvida no capitulo anterior, tendo por base a nomenclatura da Carta
Social, identificou as principais respostas sociais existentes com base na informacao da Carta
Social, dos questiondrios aplicados e do Municipio. Em complemento procede-se, por fim, a uma
analise das principais problematicas sociais existentes no Concelho, com base na percegdo das
entidades que desenvolvem localmente a sua atividade quotidiana no dominio social (ou num

dominio conexo). Esta analise assenta nos resultados do questionario online.

Com base nas respostas das entidades sobre quais sdo as principais problematicas sociais no
Concelho, destacam-se trés dominios: em primeiro, a habitacdo, e, depois, com um nimero de
referéncias idéntico, os equipamentos e respostas sociais e a integragdo dos imigrantes (Figura
88).

Habitagdo [ 25
Equipamentos e respostas e 22
Integracdo dos imigrantes [ 22
Saide [ 16
Sustentabilidade demografica [ ©
Emprego e rendimento [N 2
Educacio [
Comunidade e cidadania [ 10
Mobilidade e transportes - 3

Seguranca e protecio [l 2

Figura 88. Percecdo dos principais problemas sociais no Concelho (n° de indicacdo por tematica)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

No primeiro dominio sdo indicadas mdltiplas dificuldades. Desde logo, é reconhecido como uma

questdo problematica para grande parte das familias, face aos baixos niveis de rendimento da
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populacdo, o acesso a habitagdo, devido ao aumento dos precos e escassez de habitacdo a
precos acessiveis, tanto para aquisicdo, como para arrendamento. Esta situacdo é percecionada
como particularmente grave para jovens e para todos aqueles que possuem niveis de
rendimento mais reduzidos, gerando uma crescente exclusdo de pessoas do mercado
imobilidrio formal e o consequente aumento do arrendamento informal. Destacadas foram
também as condi¢des inadequadas de habitabilidade, quer devido a degradag3o, insalubridade
e reduzida eficiéncia energética das habitacdes, quer devido as situacdes de sobrelotagdo, quer
ainda as débeis condi¢des de acessibilidade universal de muitas habitagdes, o que agrava o
isolamento das pessoas com deficiéncia ou idosas. Para além do desfasamento, ja identificado
no capitulo 2, entre a oferta de habitacdo publica, e o volume de pessoas em caréncia
habitacional com escassa capacidade financeira, as entidades identificam também a escassez

de respostas para situagdes de emergéncia (p.e. PSSA, vitimas de violéncia doméstica).

Com efeito, a questdo mais referida no que respeita ao equipamentos e respostas sociais foi a
insuficiéncia de respostas sociais, quer de uma forma geral, quer distinguindo grupos
especificos, em particular a populagdo idosa (nas suas mdltiplas valéncias e ERPI protocoladas
com o ISS, contribuindo para o isolamento social dos idosos) e a criangas (sobretudo, creches
e pré-escolar), com pressdo sobre os equipamentos existentes. Nestes casos, é salientada a
falta de oferta, face a uma procura que é crescente, em particular no setor publico e solidario
ou a custos que sejam financeiramente acessiveis a todas as familias. E também mencionada,
embora com muito menos referéncias, a escassez de respostas dirigidas a pessoas com
deficiéncia ou com incapacidade e a pessoas com doenga do foro mental ou psiquidtrico, que se

junta aos dois grupos ja mencionados (PSSA, vitimas de violéncia doméstica).

As entidades privadas destacam ainda o excesso de burocracia e complexidade na criacao de
novos equipamentos sociais e a disparidade nas exigéncias colocadas ao setor publico e
privado, na prestagao de servigos sociais. Sao ainda mencionados desfasamentos nas normas
de funcionamento e as necessidades atuais das pessoas e familias, a necessidade de
diversificacdo de atividades e iniciativas, e a caréncia de pessoal qualificado, 0 que compromete
a qualidade do servico e a capacidade de resposta dos equipamentos sociais, assim como a

necessidade de modernizacdo e ampliacdo de muitos dos equipamentos sociais existentes.

As fragilidades sociais associadas ao aumento da populacdo migrante, muitos dos quais estao
em situagao de vulnerabilidade, e aos seus problemas de integragao, agravados pelos escassos
recursos financeiros, pela falta de emprego estavel, habitagcdo digna e dificuldades de acesso a
servicos sociais e de salde, sdo também uma preocupacdo recorrente entre as entidades. Sdo

ainda destacadas as dificuldades associadas aos processos de regularizagdo, assim como o
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aumento das pessoas de lingua materna ndo portuguesa, dificultando a comunicagdo a
integracdo desta populacdo nas escolas e mercado de trabalho. Uma questdo especifica no
acolhimento dos estrangeiros prende-se com a escassez de cursos de portugués para
estrangeiros, mas também com a integracdo das criangas estrangeiras na escola e com os
desafios que se colocam as escolas no acolhimento e resposta educativa adequada as

especificidades destes alunos (em particular se ndo dominam a lingua portuguesa).

Além das j& mencionadas dificuldades na integracdo de migrantes, sdo também questdes
criticas outras associadas a sustentabilidade demografica, dominio que foi mencionado em 14
questiondrios. Assim, no que respeita ao contexto demografico, surgem as questbes
relacionadas com o envelhecimento da populagao, com muitos idosos a viverem sozinhos e que
possuem baixos rendimentos, e a reducdo da natalidade e necessidade de apoio as familias e a

infancia.

Antes deste dominio, com 16 mencdes, surgem as problematicas associadas a saide. No que
respeita & salide, sdo mencionadas questdes de reducio da qualidade dos servigos de saude,
pela caréncia recorrente de médicos de familia, dificultando o acesso a cuidados primarios (com
falta de acompanhamento preventivo, demoras no atendimento e dificuldades em obter
consultas regulares nos centros de salde), a falta de médicos especializados e a insuficiéncia
de servicos de urgéncia nos hospitais (p.e. nos servicos de obstetricia e pediatria). Aos
constrangimentos no acesso aos servicos de saude, junta-se a falta de pessoal, a sobrecarga
dos servigos, e a falta de comunicacdo eficiente entre as partes envolvidas (utentes, médicos,

servicos de saude).

A saude mental é percecionada como uma area com grandes lacunas e com poucos recursos
disponiveis para atendimento e acompanhamento de doentes. A escassez de consultas de
psicologia e psiquiatria no SNS é um problema que afeta ndo s6 a populacdo em geral, mas
também aqueles com disturbios psiquiatricos e cognitivos, e cujos efeitos sdo potenciados pela
ja mencionada escassez de equipamentos e respostas sociais dirigidas a pessoas com doencas
mentais ou outros grupos vulneraveis (p.e. idosos s6s). 0 mesmo sucede relativamente aos

cuidados continuados e paliativos.

Pelo contrario, e ndo significando, todavia, que ndo sejam relevantes, os dominios que foram
menos frequentemente apontados como os mais criticos foram a mobilidade e transportes
(questdes que reuniam 3 mengdes, associadas a falta de transportes publicos, especialmente
para idosos e populagdes mais periféricas, sendo identificada como uma barreira ao acesso a

servicos e a integracdo social). Por sua vez, com 2 mengfes surge a seguranca e protecdo,
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incluindo a sensacdo de inseguranga e a auséncia de respostas adequadas para vitimas de

violéncia, como mulheres e criangas, especialmente em contextos de violéncia doméstica.

Quando questionadas sobre o grau de gravidade das vulnerabilidades sociais, em cada um dos
12 dominios, na Figura 89, emergem com uma maior concentragdo de classificagées como “muito
problematico”, a habitacdo, a saude e bem-estar e a sustentabilidade demografica, tematicas ja
antes destacadas. Segue-se 0o emprego e rendimento, um dominio que é também classificado

com elevado grau de vulnerabilidade social.

Habitagao 50 30
Salde e bem-estar 46 31 6
Sustentabilidade demografica 42 36 5
Emprego e rendimento 31 49
Equipamentos e respostas sociais 33 44 6
Seguranca e protegdo 27 46 10
Urbanismo e acessibilidade [N mee
Educacdo e formacdo 20 52 |
Igualdade de oportunidades e discriminagao 17 43
Comunidade e cidadania 9 54 20
Mobilidade e transportes 10 44
Associativismo, cultura e lazer 9 44

® Muito problematico ™ Problemético ™ Pouco problematico

Figura 89. Grau de vulnerabilidade social por dominio (n° de respostas)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Os baixos saldrios e precariedade laboral, a perda de poder de compra face ao aumento dos
custos de vida, taxas de desemprego elevadas e uma dependéncia significativa de apoios sociais
por parte da populacdo sdo questdes apontadas pelas entidades. E também apontada a falta de
articulacdo entre educacdo/formacdo e mercado de trabalho, indicando um desajuste entre a
oferta formativa e as necessidades das empresas. Para além disso, é sinalizado ainda como um
problema a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho e aos apoios sociais por muitos

estrangeiros, devido a falta de documentacg3o legal e barreiras linguisticas.

Acrescente-se que a falta de articulagdo entre a formacao e as necessidades do mercado de

trabalho é uma questdo igualmente mencionada no dominio da educacio e formacg3o, onde é

@f/% Odivelas

CAMARA MUNICIPAL

7



DIAGNOSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

também apontada a falta de formac&o continua para adultos e desempregados. No que respeita
a educacdo e formacdo, sdo ainda salientadas a escassez de professores e técnicos de apoio,
bem como a falta de formagado especializada, que prejudica o acompanhamento de alunos,
especialmente aqueles com necessidades educativas especiais e os estrangeiros. O insucesso
e abandono escolar sdo apontados pelas entidades como problemas recorrentes, assim como

a exclusdo educacional da populacdo migrante devido a barreiras linguisticas.

A seguranga e protecdo também foi considerada pelas entidades como problematica,
identificando o aumento da criminalidade, incluindo trafico de pessoas e violéncia juvenil, que
tem contribuido para uma crescente sensacdo de inseguranca. A violéncia escolar e o bullying
foram identificados como um dos problemas, assim como a violéncia doméstica. O trafico e
exploracdo de pessoas, especialmente entre comunidades imigrantes, foi também uma das

preocupagoOes apontadas pelas entidades.

As questdes associadas a mobilidade e transportes estdo sobretudo associadas a cobertura
insuficiente de transportes em areas menos centrais e nos horarios limitados (ou que ndo sdo
cumpridos), sobretudo em horarios de maior movimento e aos fins de semana. Além disso, ha
dificuldades para pessoas com mobilidade reduzida, tanto devido a falta de acessibilidade nas
infraestruturas, como a caréncia de transportes adaptados. A falta de estacionamento ordenado
junto aos principais transportes publicos de ligacdo a Lisboa, a necessidade de melhorias na

gestdo da rede vidria e a expansdo do metro sio preocupagdes centrais.

As questdes da acessibilidade universal, do ordenamento do estacionamento e da mobilidade e
transportes, foram igualmente centrais nas referéncias relativas ao dominio do urbanismo e
acessibilidade. Juntamente com estas questdes emergiram outras relativas a segregacdo
urbana e guetizagdao, em determinados bairros, como Santa Maria e Olival do Pancas, que
apresentam problemas graves de integracdo social e urbanistica. Foram ainda mencionadas
questdes relativas a falta de espagos verdes e lidicos, fundamental para a qualidade de vida
dos residentes, e a necessidade de uma melhor gestdo urbanistica que limite a expans&o urbana

desordenada.

No que respeita a igualdade de oportunidades e discriminacdo é referida alguma preocupagéo
para com a percecdo da existéncia de alguns comportamentos de discriminagao e racismo ou
xenofobia face a populacdo estrangeira e minorias étnicas. Foram também identificados

problemas de discriminagao das mulheres, assim como sobre a comunidade LGBTQI+.

0s dominios genericamente considerados menos problematicos sdo o Associativismo, cultura

e lazer (embora varias entidades tenham mencionado a falta de respostas de ATL em especial
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nos meses de verdo), e a Comunidade e cidadania. N3o obstante, hd a salientar que sdo
indicados os baixos niveis de participagdo civica, o enfraquecimento das redes de vizinhanga, o
isolamento social da populagdo idosa e baixa adesdo a projetos comunitarios por parte dos

jovens.

Quando questionados sobre os dominios que, nos ultimos 5 anos, sofreram um maior
agravamento ou, pelo contrario, registaram mais melhorias, verifica-se que, no primeiro caso,
hd um forte destaque para a crise da habitacdo, um fator que é determinante para o
agravamento da situacdo precaria habitacional no concelho, assim como para a fixacdo dos
jovens e para a atratividade do territdrio. Outros dominios que sio destacados, sobretudo pela
tendéncia de agravamento, sdo a salde e bem-estar, 0 emprego e rendimento, e o acolhimento

e integragao dos imigrantes.

Habitagdo — 39
Sadde e bem-estar F 32

Emprego e rendimento

Acolhimento e integracdo dos imigrantes
Seguranga e protegao

Sustentabilidade demografica
Equipamentos e respostas sociais
Comunidade e cidadania

Mobilidade e transportes

Urbanismo e acessibilidade

Educacao e formacgao

Associativismo, Cultura e lazer B

Igualdade de oportunidades / discriminagao l01

H Agravamento B Melhoria

Figura 90. Percecdo dos dominios sociais que sofreram um maior agravamento e mais melhorias, nos
ultimos 5 anos (n° de indicagdes)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Pelo contrario, os dominios do associativismo, cultura e lazer, e a igualdade de oportunidades

e discriminacdo sdo os Unicos que apenas foram mencionados pela positiva (aos quais apenas
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foram associadas dinamicas de melhoria). A educacdo e formagdo, e a mobilidade e transportes
reinem também um maior numero de respostas associadas a uma melhoria do que a um

agravamento.

Quando questionadas sobre os grupos populacionais que enfrentam dificuldades acrescidas, as
entidades convergem no destaque dado a dois grupos, nomeadamente aos mais idosos (sendo
uma das grandes preocupag6es os idosos s6s) e aos migrantes e minorias étnicas. Foram ainda
feitas mengdes a criangas e jovens. Também mencionados, embora em muito menor nimero
foram as pessoas com doenca mental ou com deficiéncia, as familias numerosas,
monoparentais, populagdo desempregada e os residentes em bairros vulneraveis do Concelho

(Figura 91).

Criancas e jovens

—_
jury

Pessoas com problemas de salide mental - 3
Pessoas com deficiéncia - 2
Familias numerosas e monoparentais l 1
Populagao desempregada l 1

Comunidades dos bairros vulneraveis l 1

Figura 91. Grupo populacional com dificuldades acrescidas (n° de Indicag6es)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

4.2. Percecdes das fragilidades sociais: diagnostico territorial

De forma a melhor conhecer as problematicas e vulnerabilidades sociais distintas nos
diferentes territorios, procurou-se fazer uma leitura a escala da freguesia. Embora as
dindmicas nas varias freguesias do concelho ndo sejam muito distintas, esta observacdo

permite conhecer com maior detalhe as problematicas especificas locais.

A primeira conclusdo é que a habitacdo é a questdo que surge mais evidenciada em todas as

freguesias do Concelho. N3o obstante, as entidades destacaram com maior frequéncia e/ou
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gravidade este problema na freguesia de Odivelas, onde foi apontada 35 vezes como um dominio
problematico. Com efeito, é neste territorio que os pregos assumem valores mais acentuados e
a procura por habitagdo, potenciada pela proximidade e melhores acessos aos transportes,

assim como pela concentragdo de servigos e emprego, é mais critica.

A salde e bem-estar é também um dominio problematico transversal a todas as freguesias,
mas em particular na freguesia de Odivelas. 0 mesmo acontece com os equipamentos e
respostas sociais, que foram o terceiro dominio com maior destaque, pois embora estejam
fixados nesta freguesia a maior parte dos equipamentos e respostas, o crescente aumento da
populacdo e procura por respostas, reflete em parte a insuficiéncia de respostas,
principalmente nas creches, lares residéncias e ERPI, mas também a necessidade de

diversificacdo e melhorias nas respostas ja existentes.

A seguranga e protecdo surge ainda como problematica apontada com frequéncia, onde a
sensacdo de inseguranca tem aumentado, sentimento que é reforcado pela falta de uma
resposta eficaz e atempada por parte das forgas de seguranca, refletindo assim, na opiniao de

varias entidades, a necessidade de reforco do policiamento e das infraestruturas de seguranca.

Odivelas

Habitacdo e 35
Salde e bem-estar NI———— 29
Equipamentos e respostas sociais [N 20
Seguranca e protecido [N 19
Sustentabilidade demografica [N 17
Emprego e rendimento [N 12
Educagdo e formagdo N 12
Urbanismo e acessibilidade [N 11
Igualdade de oportunidades e discriminagdo [N 11
Mobilidade e transportes [N 9
Associativismo, cultura e lazer N 8
Comunidade e cidadania [N 7

Figura 92. Dominios identificados como mais problematicos na freguesia de Odivelas (n° de respostas)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto, os principais dominios identificados como
problematicos alinham-se com os de Odivelas, seguindo a mesma ordem de prioridade:

habitacdo, saude e bem-estar, equipamentos e respostas sociais, além de protecio e seguranca.
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Embora a habitacdo se destaque como o problema mais critico em todos os territérios
analisados, a UF de Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto apresentou um menor nimero de
mengoes sobre esta questdo, refletindo uma menor pressdo comparativa sobre o mercado
imobiliario neste territrio. E importante, no entanto, considerar que a menor frequéncia de
mengdes a questdo habitacional ndo reflete necessariamente uma resolugdo efetiva do
problema, mas pode indicar que outras questdes, como salde e bem-estar e os equipamentos

e respostas sociais, assumem também uma maior relevancia no territdrio.

UF Povoa de St. Adrido e Olival Basto

Habitagdo " 18
Salde e bem-estar [ 16
Equipamentos e respostas sociais [N 16
Seguranga e protecdo [ 13
Sustentabilidade demografica [N 1
Emprego e rendimento [N 10
Educagdo e formacao [N 9
Mobilidade e transportes [N s
Igualdade de oportunidades e discriminacio [N s
Associativismo, cultura e lazer [N 5
Comunidade e cidadania [N 5
Urbanismo e acessibilidade I 4

Figura 93. Dominios identificados como mais problematicos na UF de Pdvoa de Santo Adrido e Olival
Basto (n° de respostas)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Na UF de Pontinha e Famdes, tal como nas restantes freguesias do concelho, a habitagao surge
como a principal problemética identificada. No entanto, distintamente de outras areas, a
segunda maior preocupacdo refere-se aos equipamentos e respostas sociais, enquanto a saude
e bem-estar, que assume maior relevancia noutras freguesias, ocupa apenas o quarto lugar nas
problematicas locais. A menor perce¢do da salde como uma questdo urgente pode estar
associada a proximidade de Lisboa e ao acesso facilitado aos cuidados de salde oferecidos pela

capital.

Adicionalmente, Pontinha e Famdes destaca-se pela elevada perce¢do da problematica

relacionada com o emprego e os rendimentos. Esta situac3o pode dever-se a significativa
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concentracdo de bairros com habitagdo publica (tanto do IHRU, como do municipio), onde

residem populagdes em situagdo de maior vulnerabilidade socioecondmica.

UF Pontinha e Famoes

Habitagdo [ 23
Equipamentos e respostas sociais [N 20
Emprego e rendimento [N 19
Salde e bem-estar [T 19
Seguranca e protecio [N 14
Mobilidade e transportes [N 11
Educacdo e formacio N 10
Sustentabilidade demografica I 9
Urbanismo e acessibilidade I 9
Associativismo, cultura e lazer [N 8

Comunidade e cidadania [N s
Igualdade de oportunidades e discriminacdo I 6

Figura 94. Dominios identificados como mais problematicos na UF de Pontinha e Famées (n° de
respostas)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Na UF de Ramada e Canecas, os principais dominios identificados como problematicos sdo
semelhantes aos de Odivelas e Pdvoa de Santo Adrido e Olival Basto, embora com uma ordem
de prioridade diferente: habitagdo, equipamentos e respostas sociais, e salide e bem-estar. No
entanto, destaca-se a inclusdo, pela primeira vez no concelho, da mobilidade e transportes
como uma questdo problematica. Este fendmeno deve-se a localizagdo desta UF, que é das mais
distantes da rede de metro de Lisboa, de ser uma das menos servidas por outros meios de

transporte, além de Canecas estar separada do resto do Concelho pela CREL.

Outro dominio a salientar é o da seguranca e protecdo, que nesta UF apresenta um nimero
significativamente inferior de identificacdes como problematica, ao contrario do que se observa
nas restantes freguesias do concelho. Esta menor percecgao de inseguranca pode ser explicada
pelo facto de Canegas ainda se caracterizar por uma zona comparativamente mais rural, onde
o sentimento de seguranca tende a ser mais elevado do que em areas marcadamente urbanas

e de maior densidade.
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UF Ramada e Canegas

Habitagdo [N 22
Equipamentos e respostas sociais [N 19
Salde e bem-estar [N 18
Mobilidade e transportes [ 17
Educagdo e formagio NN 10
Associativismo, cultura e lazer N 10
Urbanismo e acessibilidade [N 9
Emprego e rendimento [N s
Seguranca e protecio [N 8
Sustentabilidade demografica [N 6
Igualdade de oportunidades e discriminacdo [N 4
Comunidade e cidadania [ ¢

Figura 95. Dominios identificados como mais problematicos na UF de Ramada e Canecas (n° de
respostas)

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

4.3. Desafios futuros para o desenvolvimento social do Concelho

Por Ultimo, as entidades foram questionadas sobre quais consideram ser os principais desafios
para o desenvolvimento social do Concelho nos préximos 5 anos (Figura 96). Os trés dominios
mais mencionados sdo a salide e bem-estar (com 70 respostas), a habitacdo (com 64 respostas)
e o emprego e rendimento (com 50 respostas), que estabelece fortes relagdes com a educacgdo

e formacao (com 43 respostas).

No dominio da salide e bem-estar identificam-se desafios associados a adequacéo dos cuidados
de salde as alteracdes da sociedade, como por exemplo no campo da geriatria e da saude
mental, onde se detetam fortes caréncias. Destacam-se também desafios associados a salde
preventiva e promogdo de habitos de vida saudaveis. Acrescente-se que, num contexto de
dificuldades generalizadas na prestacdo de cuidados de saude, a prevengdo e a aposta em
equipamentos e respostas sociais complementares ganham uma relevancia acrescida no apoio
a populagdo (p.e. a criacdo de mais ERPI e centros de dia adaptados pode aliviar a sobrecarga

dos hospitais com internamentos sociais).

No que respeita a habitacdo, entre os desafios conta-se o aumento da oferta de habitacdo

publica para familias com baixos rendimentos, de habitacdo a custos controlados ou acessivel,
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a criacdo de soluges habitacionais dirigidas aos jovens e a situages de emergéncia (p.e. PSSA
e vitimas de violéncia doméstica). Enquanto no que respeita ao emprego e rendimento e a
educagdo e formacgdo, importard melhorar a articulagdo entre a educagdo e formacgdo e as
necessidades do mercado de trabalho, promover a capacitacdo da populagdo adulta e
desempregada e reduzir a dependéncia de apoios sociais através de politicas que incentivem a
participagdo ativa no mercado de trabalho. A igualdade no acesso a educagdo, a educagdo civica
e motivagdo dos jovens, assim como o combate continuo ao abandono, absentismo e insucesso

escolar sdo igualmente desafios relevantes.

Também com 43 respostas, surgem os equipamentos e servigos sociais. Além da diversificacdo
de respostas sociais, alargando o apoio a grupos vulnerdveis, e do aumento da capacidade de
respostas face a procura (em particular, em respostas com elevada procura, como as creches
e as respostas dirigidas a populagdo idosa, e nos setores publico e solidario), colocam-se
desafios as entidades relativos a necessidade de garantir maior flexibilidade e inovagdo nas
respostas sociais, de forma a acompanhar as mudancas sociais e nas necessidades especificas
dos grupos que servem. Mencionem-se ainda os desafios que se colocam no funcionamento,
renovacdo e gestdo dos equipamentos e ao nivel da articulagdo entre as administragdes local e

central para uma gestao mais eficiente das respostas sociais.

Salde e bem-estar 70
Habitacdo NI 64
Emprego e rendimento [N 50
Educagdo e formagio N 43
Equipamentos e respostas sociais [N 43
Seguranga e protecdo [N 33
Sustentabilidade demogréfica [N 22
Igualdade de oportunidades e discriminacdo [ 15
Mobilidade e transportes [ 14
Associativismo, cultura e lazer [ 10
Comunidade e cidadania [l 8
Urbanismo e acessibilidade [l 6

Figura 96. Dominios estruturantes para o desenvolvimento social nos préximos 5 anos

Fonte: Questionario as entidades da rede social, 2024

Segue-se a segurancga e protecdo, com 33 referéncias, onde se coloca o relevante desafio de
contrariar um crescente sentimento de inseguranga entre os habitantes, abordar a questao da

criminalidade juvenil e violéncia nas escolas, e da prevencgdo assertiva da violéncia doméstica

Re
‘:_(_)(41

y . o)
27 Oodivelas |
uu % CAMARA MUNICIPAL b m 179



DIAGNQSTICO SOCIAL 2024 | ODIVELAS

e da protecdo das vitimas, assim como melhorar a colaboracdo interinstitucional nestas
matérias. A sustentabilidade demogréafica recebeu 22 mengdes, emergindo desafios associados
ao apoio a populacio idosa e promogdo do envelhecimento ativo, aos incentivos a natalidade,
fixacdo de jovens através de habitacdo acessivel e apoio ao emprego, e integracdo plena de
migrantes. Com 15 e 14 mengo0es, a igualdade de oportunidades e discriminagao, e a mobilidade
e transportes possuem ainda alguma expressao, enquanto os restantes dominios assumem um

peso muito inferior nas respostas.

SINTESE CONCLUSIVA: PROBLEMAS E VULNERABILIDADES SOCIAIS

No Concelho, os problemas associados a habitacdo s3o apontados como uma preocupacio
central, com crescente evidéncia e transversalidade a populagdo e ao territério. O
desfasamento de precos no acesso a habitacdo e de rendimentos da populac3o, as condicdes
desadequadas de habitabilidade das pessoas e familias, assim como o crescente peso da
informalidade do mercado de arrendamento sao questdes recorrentemente apontadas.

A insuficiéncia de equipamentos e respostas sociais assume igualmente uma forte relevancia
e transversalidade ao territdrio. Esta escassez é indicada tanto para os servicos com maior
procura (apoio a primeira infancia e idosos), como na resposta a diversos grupos
especialmente vulneraveis (pessoas com deficiéncia ou com incapacidade, a pessoas com
doenca do foro mental ou psiquiatrico, PSSA, vitimas de violéncia doméstica).

Os idosos constituem um grupo percecionado como enfrentando dificuldades acrescidas. As
j3 mencionadas preocupacdes com a falta de respostas sociais que lhe sdo dirigidas,
associam-se problematicas de isolamento social, reduzidos niveis de rendimento e
dificuldades de acessibilidade, que tém repercussdes no seu bem-estar e na capacidade de
acesso a bens e servigos essenciais.

Um segundo grupo destacado pelas suas dificuldades acrescidas sao os migrantes, cuja
plena integragdo é percecionada com um dos maiores problemas no Concelho. As caréncias
econdmicas e problemas de estabilidade laboral, acesso a habitagcdo, salide e apoios sociais,
combinam-se com dificuldades no processo de regularizagdo e falta de dominio da lingua
portuguesa. As criancas estrangeiras, em particular de paises ndo luséfonos, enfrentam
também dificuldades acrescidas na sua integracdo escolar (que tem paralelo nos desafios
acrescidos que a diversidade linguistica e cultural coloca & comunidade educativa).

0 acesso aos cuidados priméarios de salude e a cuidados hospitalares, mas também a saude
preventiva e a salde mental, emergem, igualmente, no Concelho e em cada uma das
freguesias, como problematicas sociais muito relevantes.

Os baixos rendimentos e um poder de compra inferior a média regional sdo condicdes de
base, que podem comprometer a capacidade de acesso da populacao a bens e servigos
essenciais, mas também o desenvolvimento social local. Estas questdes reforcam a
pertinéncia de contrariar as fragilidades apontadas ao nivel da precaridade laboral,
desemprego e dependéncia de apoios sociais. Detetam-se algumas fragilidades no dominio
da educacdo e formacdo, quer em termos da necessaria articulacio com o mercado de
trabalho, capacitacao da populacdo ativa, inovacdo nas ofertas e respostas educativas e
formativas, quer na necessidade de contrariar tendéncias de absentismo e abandono escolar
e de motivar os estudantes.
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SINTESE CONCLUSIVA: PROBLEMAS E VULNERABILIDADES SOCIAIS

A abrangéncia e complexidade das problematicas aponta a necessidade de adotar
abordagens integradas e respostas combinadas as vulnerabilidades detetadas nos dominios
da habitacdo, da salde e bem-estar fisico e emocional, mas também na emergéncia de
comunidades mais dindmicas e ativas e na garantia de padroes de elevada qualidade de vida
para todos.

Complementarmente, hd uma diversidade de grupos vulneraveis especificos, com situacées
graves de caréncia multidimensional, aos quais importa garantir respostas estruturais e
complementares. Entre estes, destacam-se as pessoas com deficiéncia e/ou com
incapacidade, as PSSA, as vitimas de violéncia doméstica, as criancas e jovens em risco e/ou
perigo, e as comunidades migrantes.

@f/% Odivelas
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Anexos

Anexo |I. Composicao do CLASO

Agrupamento de Centros de Saude de Loures-Odivelas*
Agrupamento de Escolas a Sudoeste de Odivelas
Agrupamento de Escolas Bramcamp Freire - Pontinha

Agrupamento de Escolas de Canegas

Associacdo Adventista para o Desenvolvimento, Recursos e Assisténcia - ADRA | Delegacdo ADRA
Odivelas

Associagao Ajuda de Mae - Associagao de Solidariedade Social
Associagdo Comunidade Luséfona

Associacdo Comunitaria de Saude Mental de Odivelas - ACSMO
Associacdo Comunitaria Infantil e Juvenil da Ramada - ACIJR
Associagao Crista Templo de Deus

Associagao das Antigas Alunas do Instituto de Odivelas

Associacdo das Obras Assistenciais da Sociedade de S. Vicente de Paulo - Conferéncia Vicentina de
Santo Eugénio de Odivelas

Associagao de Artesdos D. Dinis

Associagao de Escoteiros de Portugal - Grupo 11 de Odivelas

Associagao de Escoteiros de Portugal - Grupo 19 da Pontinha

Associacdo de Estudantes da Escola Secundaria Braamcamp Freire
Associagao de Jardins-Escolas Joao de Deus

Associagao de Moradores do Vale do Forno - AMOVALFLOR*

Associagao de Pais e Amigos dos Deficientes Mentais Adultos - CEDEMA
Associacdo de Pais e Encarregados de Educagéo da Escola Basica Vasco Santana
Associagao de Paralisia Cerebral de Lisboa - APCL

Associacdo de Proprietarios e Moradores da Encosta da Luz - ASPROMOBEL
Associagao de Reformados, Pensionistas e Idosos do Bairro de Santo Eloy
Associagao de Solidariedade Social Moradores do Bairro das Patameiras

Associagao do Mangualdense de Azurara da Beira - AMABEIRA
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Associagao Empresarial da Regido de Lisboa - AERLIS

Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Canegas
Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Odivelas
Associagao Luiz Pereira Motta- ALPM

Associacdo Observatério Aeroespacial Satélite-CT - AMSAT-CT

Associacdo para Promogdo e Apoio a Reinsercdo e Inclusdo Social - APARIS
Associagao Particular de Solidariedade Social Esperancgas da Ponte da Bica
Associacio Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV

Associagao Portuguesa de Doentes de Parkinson

Associagao Protetora das Florinhas da Rua

Associagao Recreativa e Cultural Indo-Portuguesa - ARCIP

Associacdo Sénior de Odivelas

Associagao Sociocultural Jovens da Ramada

Associagao Tempos Livres de Odivelas

Associagao Tira-me da Rua

Aventura Social - Associagao

Banco de Informacgao de Pais para Pais - BIPP

Camara Municipal de Odivelas*

Casa de Repouso da Enfermagem Portuguesa e Profissées Auxiliares de Salide - CREPPAS
Centro Comunitario Paroquial da Ramada

Centro Comunitario Paroquial de Famges*

Centro Comunitario Paroquial de Odivelas

Centro Cristdo Semente Viva

Centro de Dia da Sagrada Familia da Pontinha

Centro de Dia para Terceira Idade do Olival Basto

Centro de Formacao Profissional para o Sector Alimentar

Centro de Karaté de Shotokan de Odivelas

Centro Social da Pardquia da Pontinha

Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido
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Centro Unitario de Reformados Pensionistas e Idosos de Odivelas - CURPIO
Clube Atlético e Cultural da Pontinha

Comdignitatis - Associagdo Portuguesa Para Promocao da Dignidade Humana
Comissao de Protecgdo de Criancas e Jovens (CPCJ) de Odivelas

Comissao de Reformados, Pensionistas e Idosos da Povoa de Santo Adrido - CRPIPSA
Comissdo Unitaria Reformados, Pensionistas e Idosos de Canecas - CURPIC
Comunidade Isldmica de Odivelas

Comunidade Vida e Paz

Conferéncia Vicentina da Sagrada Familia da Pontinha

Conselheira Municipal para a Igualdade

Cooperativa Nacional de Apoio a Deficientes - CNAD

Corpo Nacional Escutas - Agrupamento 1177 de Famdes

Corpo Nacional Escutas - Agrupamento 1242 da Ramada

Corpo Nacional Escutas - Agrupamento 69 de Odivelas

Corpo Nacional Escutas - Agrupamento 879 da Pévoa Santo Adrido

CREVIDE

Cruz Vermelha Portuguesa

CulturFACE - Associagao Cultural para o Desenvolvimento

Diaverum - Investimentos e Servigos, Lda.

Direcdo Regional de Educacao de Lisboa - Coordenagao Educativa Lisboa Oriental
Entre Idades - Cooperativa de Solidariedade Social

Escola Profissional Agricola D. Dinis - Paid, Pontinha

Espaco Nova Vida

Fabrica da Igreja Paroquial da Freguesia Santissimo Nome Jesus de Odivelas
Fundacdo P3o de Agucar Auchan

Ginasio Clube de Odivelas

Hillsong Portugal

Igreja Adventista do Sétimo Dia de Odivelas

Igreja Paroquial Nossa Senhora Rainha dos Apdstolos da Ramada
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Instituto da Seguranga Social, IP - Centro Distrital da Seguranga Social de Lisboa*
Instituto Emprego e Formacao Profissional - Centro Emprego de Loures-Qdivelas*
Instituto Portugués de Pedagogia Infantil - IPPI

Instituto Superior de Ciéncias Educativas - ISCE

Jardim Infantil e Popular da Pontinha - JIPP

Junta da Unido de Freguesias da Pontinha e Famoes

Junta da Unido de Freguesias de Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto

Junta da Unido de Freguesias de Ramada e Canecas

Junta de Freguesia de Odivelas

Lar Nossa Senhora Aparecida

Liga Portuguesa Contra a Sida - Centro Atendimento e Apoio Integrado “Cuidar de Nés”
Lions Clube de Odivelas

Mover Mundos - Associagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento

Nucleo de Insergdo - NLI

Paréquia de Nossa Senhora do Rosario de Famées

Projetonour Associagao (Associacdo Noor'Fatima Voluntariado)

PsicoMindCare - Associagao de Psicologia

RE-FOOD4good- Associacdo sem fins lucrativos

Remax City - Estratégia Definida, Lda

Residéncia Sénior Colinas do Cruzeiro

ROTARY Club de Odivelas

RUTE - Associagao de Solidariedade Social

Santa Casa da Misericérdia da Pévoa de Santo Adrido

Sociedade Musical Desportiva de Canegas

WIZARDSMILE - Associacdo de Apoio a Criangas e Jovens

* Entidades pertencentes ao Nicleo Executivo
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Anexo Il. Entidades Parceiras do SAAS - Concelho de Odivelas

Entidades Parceiras do SAAS

Municipio de Odivelas

Instituto da Seguranca Social

Junta de Freguesia de Odivelas

Unido de Freguesias da Pontinha e Famdes

Unido de Freguesias da Ramada e Canegas

Unido de Freguesias de Freguesias de Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto
Centro Comunitario e Paroquial da Ramada

Centro Social e Paroquial da Pévoa de Santo Adrido

Comissao de Reformados, Pensionistas e Idosos da Pdvoa de Santo Adrido
Comissdo Unitaria de Reformados, Pensionistas e Idosos de Canecas
Centro Comunitario e Paroquial de Famdes

Cruz Vermelha Portuguesa - Delegagdo de Lisboa

Associagao RUTE - Associagdo de Solidariedade Social

Associagao de Psicologia - PsicoMindCare

Associacio Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV

Hospital Beatriz Angelo

Centro de Respostas Integradas de Lisboa Oriental da Divisao de Intervencdo nos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias da ARSLVT
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Anexo lll. Lista das tipologias de respostas sociais por grupo-alvo

recenseadas na Carta Social

Ama (Creche Familiar)

Centro de Atividades de Tempos Livres
Criancas e Jovens

Creche

Estabelecimento de Educagdo Pré-Escolar

. . Transporte de Pessoas com Deficiéncia'®
Criancas e jovens com

Deficiéncia - Bt
Intervencao Precoce na Infancia

Casa de Acolhimento
Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promocao da
Autonomia dos Jovens*™3
Criangas e Jovens em Situagao
de Perigo Casa de Acolhimento para Respostas a Situacdo de Emergéncia
Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Equipa de Rua de Apoio a Criangas e Jovens*'4®
Centro de Convivio
Centro de Dia
Pessoas Idosas
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
Servico de Apoio Domicilidrio
Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusao
Lar Residencial
Pessoas com Deficiéncia

Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo

Servigo de Apoio Domiciliario*'4®

145 Respostas sociais que carecem de verificagdo sendo a Ultima atualizagdo a 25 de novembro de 2021
(Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe Internacional). Os
Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF
Pontinha e Famdes, cuja informacao constante na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais,
contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Transporte de Pessoas com Deficiéncia*'4®

Pessoa% em SRR CE Unidade de Apoio Integrado
Dependéncia

Pessoas com Doenga Mental Férum Sécio-Ocupacional

. . Centro de Alojamento Temporario
Pessoas em Situacao de

Sem-Abrigo . . - .
Equipa de Rua para Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo'

Ajuda Alimentar
Centro Comunitério
Familia e Comunidade em Geral Centro de Alojamento Temporario*'4
Refeitdrio/Cantina Social
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

Centro de Atendimento/Acompanhamento Psicossocial
Pessoas com VIH/SIDA e suas / P

Famili ,
amiias Servigo de Apoio Domiciliario (VIH/SIDA)*'6

Pessoas com Comportamentos

i 3 i *146
Aditivos Equipa de Intervencgao Direta

Pessoas Vitimas de Violéncia

2 e Estrutura de Atendimento
Domestica

46 Respostas sociais que carecem de verificagdo sendo a Ultima atualizacdo 25 de novembro de 2021
(Unidade Operacional de Bruno Reis de Ferreira - Paramédicos de Catastrofe Internacional). Os
Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF
Pontinha e Famades, cuja informacdo constante na Carta Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais,
contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.

o
Rede,
Social -
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Anexo IV. Listagem dos equipamentos e respetivas respostas sociais por grupo-alvo

Criancas e jovens: Ama (Creche Familiar)

Freguesias faturezs Entidade Capacidade | Utentes jaxade SRS
Juridica Ocupagao espera

Odivelas SPorlll\:jztrj'?a Centro Comunitario Paroquial de Famdes - Centro Infantil de Odivelas

Criancas e jovens: Creches

84

38

45%

30

Freguesias Naturezs Entidade Capacidade | Utentes f8xa de SRS
Juridica Ocupacgdo | espera

Associagao de Jardins Escolas Joao de Deus

S:ii\;?:_?a Associagdo de Paralisia Cerebral de Lisboa - Centro Dr. José de Azeredo Perdigdo
Centro Comunitario Paroquial de Famdes - Centro Infantil de Odivelas
Os Pitruquinhas

Odivelas Boneca de Corda - Jardim de Infancia

Privada Colégio Espelho D'Agua

Lot Colégio das Colinas - Unipessoal, Lda.

Creche Colinas do Cruzeiro
A Ovelhinha
Y . 4 -
@) odivelas spyf

69

43

56

46

28

53

79

33

68

41

23

46

28

31

60

29

100%

99%

95%

41%

100%

100%

58%

76%

88%

20

350

30

50

Sim
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Freguesias 'jitrl;gizz: Entidade Capacidade | Utentes O-It-:ixpaaggo I;i:;fae
Creche O Peixinho Amarelo 33 33 100% -
Creche Bibes e Chuchas 33 0 0% -
Externato Jardim da Arroja 25 23 92% -
0 Bom Principezinho 37 31 84% -
0 Mundo da Alegria 44 40 N% -
0 Sonho dos Pestinhas 38 22 58% -
Os Ilustres 33 33 100% 30
Os Trombinhas 30 28 93% -
Pequenos e Divertidos, Lda. 33 33 100% -
Infantério Pipas & Bibas 32 32 100% 20
0 Baldo Circular 38 26 68% -
Tesourinhos a Vista 36 S/dados = =
Privada Centro Comunitario e Paroquial de Famdes - Polo de S3o Miguel (Sede) 84 83 99% -
Solidaria Jardim Infantil e Popular da Pontinha 36 36 100% 57
UF de Creche Morangos 47 15 32% -
Pontinha e
Famades Privada Cartola de Sonhos 25 25 100% -
LU {7 Colégio Mais Mimo 42 34 81% -
Colégio A Sandrinha 37 37 100% -

CAMARA MUNICIPAL
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Freguesias Natlfr.eza Entidade Capacidade | Utentes VLS d? L) G
Juridica Ocupacao | espera
Jardim de Infancia Academia dos Peixinhos 26 25 96% -
Ourigos do Saber 80 72 90% 43
Pequenos e Inteligentes 33 29 88% -
Associagdo Comunitaria Infantil e Juvenil da Ramada 80 80 100% 50
Privada Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) 37 37 100% Sim
Solidaria Centro Comunitario Paroquial unitart qui ° :
t M Creche Santa Teresinha 9N 97 100% Sim
Academia do Mimo 53 41 T77% -
UF de Colégio do Mimo 41 37 90% -
Ramada e
Canegas Os Preguigas 57 52 91% -
Privada Externato "Pica-Pau" 68 68 100% -
Lucrativa
Pequenos e Reguilas 45 37 82% -
Pido Magico - Infantario 67 67 100% 20
Quina - Infantario e Jardim de Infancia 22 22 100% -
Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 35 35 100% Sim
UF de P.
Santo Privada Centro Infantil Di-D6-Di 25 25 100% 28
Adrido e Solidari Cruz Vermelha Portuguesa .
Olival otdara Centro Infantil NI-NO-NI 46 46 100% 12
Basto
Instituto Portugués de Pedagogia Infantil 65 65 100% 78

@W% Odivelas
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Criancas e jovens: Estabelecimentos de Ensino Pré-escolar

Freguesias NatLllrfeza Entidade Capacidade | Utentes VLS d? L B
Juridica Ocupacao espera
Escola Basica D. Dinis, n° 1, Odivelas 75 70 93% =
Agrupamento de Escola Basica Maria Maxima Vaz 50 45 90% -
Escolas Adelaide .
Cabette Jardim de Infancia Alvaro de Campos 150 127 85% -
Jardim de Infancia Roque Gameiro 100 90 90% -
Publica Escola Basica EB 1/J1 Maria Lamas 75 65 87% =
Agrupamento de
Escolas D.Dinis  £o014 Bésica do Mosteiro 75 60 80% -
Escola Basica de Porto Pinheiro, Odivelas 75 62 83% -
Agrupamento de
Escolas de Moinhos  Escola Basica Manuel Coco 100 82 82% -
Odivelas da Arroja
Jardim de Infancia Dr. Jodo dos Santos 100 83 83% -
AMOVALFLOR - Associagao de Moradores do Vale do Forno 75 62 83% -
Associagao de Jardins Escolas Jodo de Deus 148 148 100% -
SPorlIi\(IjZiiaa Associagao de Solidariedade Social dos Moradores do Bairro das Patameiras 90 79 88% -
Associagao Infantil e Juvenil "0 Nosso Recreio" 66 50 76% -
Centro Comunitario Paroquial de Famdes - Centro Infantil de Odivelas 100 90 90% 220
. Externato "0 Pirilampo" 50 38 76% -
Privada
LRI, Os Pitruquinhas 50 46 92% -

@W% Odivelas
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Freguesias faturezs Entidade Capacidade | Utentes fexs de L B
Juridica Ocupacgao espera

Boneca de Corda - Jardim de Infancia 100%

Colégio Espelho D'Agua 17 17 100% =
Jardim de Infancia "0 Pénei” 30 13 43% -
Colégio das Colinas - Unipessoal, Lda. 47 18 38% -
Creche Colinas do Cruzeiro 25 20 80% -
Duende Magico 75 58 77% -
Jardim Infantil "0 Alicerce" 20 20 100% -
Jardim Infantil “O Moinho da Bolinha” 50 44 88% -
Jardim Infantil "0 Pintainho" 50 41 82% -
Externato Jardim da Arroja 25 18 2% -
0 Bom Principezinho 25 12 48% -
0 Mundo das Tropelias 19 13 68% -
0 Sonho dos Pestinhas 25 25 100% -
Os Ilustres 25 25 100% -
Pequenos e Divertidos, Lda. 50 40 80% -
Infantdrio Pipas & Bibas 20 20 100% -
Jardim de Infancia Timena 24 23 96% -

@W% Odivelas
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Natureza Taxa de Lista de

Freguesias Entidade Capacidade | Utentes

Juridica Ocupacgao espera

Agrupamento de

Escolas Braamcamp Jardim de Infancia Gil Eanes, 50 45 90% -
Freire
Escola Basica Casais de Trigache 75 65 87% -
Publica Escola Basica da Quinta das Délias 25 25 100% -
Escolas a Sudoeste
LG QLRTEES Escola Basica Sofia de Mello Breyner Andresen 25 25 100% -
UF de Escola Basica Veiga Ferreira 75 il 95% -
PontlnNha € . Centro Comunitario e Paroquial de Famédes - Polo de S30 Miguel (Sede) 45 42 93% 130
Famoes Privada
Solidaria - 1. 4im Infantil e Popular da Pontinha 16 110 95% 30
Colégio A Sandrinha 40 25 63% -
Privada Colegio Mais Mimo 25 25 100% -
Lucrativa ;. dim de Infancia Academia dos Peixinhos 53 36 68% -
Ourigos do Saber 80 72 90% 48
Escola Béasica Artur Alves Cardoso 75 70 93% -
Escola Basica Cesario Verde 50 43 86% -
UF de FEUIE TR Escola Basica dos Castanheiros 75 Ul 95% -
o Escolas de Canegas
Ramada e Publica
Canecas Escola Bésica Professora Maria Costa 25 25 100% -
Jardim de Infancia Francisco Vieira Caldas 50 50 100% -
Escola Basica Casal dos Apréstimos 100 95 95% -

CAMARA MUNICIPAL
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. Natureza
Freguesias

Juridica

Privada
Solidaria
Privada
Lucrativa
Publica
UF de
Pévoa de
Santo
Adrido e
Olival Privada
Basto Solidaria
Privada
Lucrativa

@W% Odivelas
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Entidade

Escola Basica Eca de Queirés
Agrupamento de
Escolas Vasco
Santana

Escola Basica Jodo Vilarett
Jardim de Infancia da Azenha

Associacdo Comunitaria Infantil e Juvenil da Ramada

Centro Comunitario
Paroquial da Ramada

Externato O Cantinho do Amor
Externato Flor do Campo
Jardim de Infancia “O Palhago Azul”
Externato "Pica-Pau"
Pido Mégico - Infantario
Quina - Infantério e Jardim de Infancia
Escola Basica Barbosa du Bocage
Agrupamento de

Escolas Pedro
Alexandrino

Escola Basica de Olival Basto
Escola Basica Quinta de S3o José

Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido

Cruz Vermelha

Centro Infantil NI-NO-NI
Portuguesa

Instituto Portugués de Pedagogia Infantil

Externato Santo Adrido

Jardim de Infancia de S30 Francisco de Assis

Capacidade | Utentes

50

50

50

T4

110

21

72

50

89

65

20

105

65

65

20

30

125

25
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Taxa de Lista de
Ocupagao espera
50 100% -
50 100% -
50 100% -
T4 100% -
110 100% -
13 62% -
72 100% -
50 100% -
89 100% 20
65 100% -
20 100% -
85 81% -
69 106% -
61 94% -
17 85% -
30 100% -
123 98% 973
25 100% -
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Criancas e jovens: Centro de Atividades de Tempos Livres

Freguesias Natlfr_eza Entidade Capacidade | Utentes e d? Skt
Juridica Ocupagao espera
Privada Associagao de Solidariedade Social dos Moradores do Bairro das o
gy . 60 53 88% -
Solidaria Patameiras
Jardim Infantil "O Alicarce" e - S B
. Jardim Infantil 0 Moinho da Bolinha, LDA. 2 & LIS -
Odivelas Privada
Lucrativa Externato Jardim da Arroja i 2 U12E B
Academia dos Morangos . - — B
Sininho das Colinas . 4l lEz: B
ATL Trigache T 59 83% -
2o ATL Dalias 1o 80 73% -
UF de Centro Comunitario e
Pontinha e PGS Paroquial de FamGes  \) goohia de Mello Breyner (ATL Pretas) 50 21 42% -
~ Solidaria
Famoes
ATL Quinta da Paia 100 73 73% -
Jardim Infantil e Popular da Pontinha 42 37 88% -
UF de Prl_va,dg Centro Comunitario Paroquial da Ramada 54 23 43% -
Solidaria
Ramada e Privad
Canecas riva _a Quina - Infantario e Jardim de Infancia 46 23 50% -
Lucrativa
A7 COAT] . Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 38 24 63% -
de Santo Privada
Adrido e Solidaria
Olival Basto Instituto Portugués de Pedagogia Infantil 496 496 100% -

5/ . "c- __g‘.
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Criancgas e Jovens com Deficiéncia: Transporte de Pessoas com Deficiéncia

Natureza Taxa de th;s;a

Freguesias Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes

Juridica Ocupacao
espera

UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de Bruno o
~ Rt . . 50 50 100%
e Famoes Solidaria  Reis Ferreira™’

Criancas e Jovens com Deficiéncia: Intervencdo Precoce na Infancia

Vagas Taxa de Lista de
protocoladas Ocupagao espera

Natureza
Juridica

Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes

Freguesias

. Privada CombDignitatis - Associacdo Portuguesa para a
QHIELS Solidaria Promogao da Dignidade Humana B L= i

Criancas e Jovens em Situagao de Perigo: Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes & df" EEICD
Juridica Ocupacgao espera

Freguesias

UF de P6voa de
Santo Adrido e
Olival Basto

Privada

R Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 200 68 34% -
Solidaria

1“7 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informagdo constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.

Rede
Social

@) odivelas " _
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Criancas e Jovens em Situagao de Perigo: Equipa de Rua Apoio a Criangas e Jovens

Freguesias Natlfrf.'za Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes e d? ks
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de o
~ Rt ) R 100 4 4% -
e Famobes Solidaria Bruno Reis Ferreira

Criancas e Jovens em Situacdo de Perigo: Casa de Acolhimento para Respostas a Situagdes de Emergéncia

Freguesias Natl{rgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes U2 e ds CEeiel
Juridica Ocupacao espera
Odivelas Casa Rainha Santa Isabel 13 12 93% -
Privada
UF de Pontinha  Soliddria  Paramédicos de Catdstrofe Internacional- Unidade Operacional de .
- . . 20 20 100% -
e Famoes Bruno Reis Ferreira

Criancas e Jovens em Situagao de Perigo: Casa de Acolhimento

Natlfrfeza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes & df" EEICD
Juridica Ocupacgao espera

Freguesias

UF de Pontinha Privada

- o Associagao Protetora das Florinhas de Rua - “As Florinhas” 20 20 100% -
e Famoes Solidaria

148 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informag&o constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.

@f% Odivelas
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Criancas e Jovens em Situacao de Perigo: Casa de Acolhimento com Unidade de Apoio e Promocgao de Autonomia dos
Jovens

Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes L df LEEICE
Juridica Ocupacao espera

Freguesias

Privada

Solidaria Apartamento de Autonomizacao para Jovens 4 4 100% -

Odivelas

Pessoas Idosas: Servico de Apoio Domiciliario

Freguesias Nattfrgza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes U2 e d~e CEeiel
Juridica Ocupacao espera
Associacdo de Paralisia Cerebral de Lishoa - Centro Dr. José de 0
- . - 100 27 27% -
Azeredo Perdigao - Odivelas
Associagao Luiz Pereira Motta - Antigo Lar de Odivelas'’ 40 S/Dados - -
SPorlii\é?:'?a gg?xragomunitério e Paroquial de Famdes - Centro Infantil de 50 50 100% 37
Odivelas
Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 60 60 100% -
Centro Unitrio de Reformados, Pensionistas e Idosos de Odivelas 75 48 64% -
Privada o domicilio Amadora Odivelas 40 18 45% ;
Lucrativa
Associacao das Obras Assistenciais da Sociedade de S3o Vicente 40 38 95% _
UF de Paulo - Centro de Dia da Sagrada Familia da Pontinha °
Pontinha e SPrli'\:ﬁd"a Centro Social da Paréquia da Pontinha - Centro de Dia da Santa 50 36 72% )
Famées olidaria Maria da Urmeira
Cruz Vermelha Portuguesa - Centro de Dia do Bairro de Santo Eloy 70 29 4% -

14? Este equipamento encontra-se atualmente em obras, pelo que, embora tenha a capacidade para 40 utentes, de momento estas ndo estdo atribuidas.

@f% Odivelas
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Freguesias Nattfrfsza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes VLS d? L) G
Juridica Ocupacao espera
Paramedl‘cos de (..‘,atlasostrofe Internacional- Unidade Operacional de 40 40 100% _
Bruno Reis Ferreira
Domus Primecare 40 20 50% -
Prlvatzla Life Partners Apoio Domiciliario 40 S/Dados - -
Lucrativa
Auxiliarte - Apoio Domiciliario 40 40 100% -
it s, Privada Comissdo de Reformados Pensionistas e Idosos da Pévoa de Santo
Adriao e 40 25 63% -

Olival Basto Solidaria Adriao

Casa de Repouso da Enfermagem Portuguesa e Profissoes 60 18 30% _
UF de orivad Auxiliares de Sadde - CREP °
rivada . . i
Ramada e el S Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) 50 48 96% Sim
Canegas
Comissdo Unitaria de Reformados Pensionistas e Idosos de Canecas 30 30 100% 8

Pessoas ldosas: Centro de Convivio

Freguesias Nathrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes HiStade
Juridica espera
. Privada - I . 0
Odivelas Solidaria Centro Unitario de Reformados, Pensionistas e Idosos de Odivelas 30 n 37% -
UF de Pontinha Privada Associacao das Obras Assistenciais da Sociedade de S&o Vicente 30 1 3% _
e Famdes Solidaria Paulo - Centro de Dia da Sagrada Familia da Pontinha °

150 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famédes, cuja informac&o constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.

) odivelas
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Pessoas Idosas: Centro de Dia

Freguesias NatLllrfeza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes VLS d~e LEEICE
Juridica Ocupacao espera
AMOVALFLOR - Associagdo de Moradores do Vale do Forno 80 26 33% -
. Privada . I .
Odivelas Solidaria  Centro Unitério de Reformados, Pensionistas e Idosos de Odivelas 100 43 43% -
Residéncia Sénior Colinas do Cruzeiro 5 2 40% -
Associagao das Obras Assistenciais da Sociedade de Sao Vicente 80 31 399, _
Paulo - Centro de Dia da Sagrada Familia da Pontinha ¢
Associagdo 0 Cantinho do Idoso da Pontinha - ACIP 80 50 63% -
UF de Pontinha Privada  Centro Comunitario e Paroquial de Famdes 60 38 63% -
e Famdes Solidaria
Centro S_omal da Paroquia da Pontinha - Centro de Dia da Santa Maria 45 32 N% _
da Urmeira
Cruz Vermelha Portuguesa - Centro de Dia do Bairro de Santo Eloy 30 13 43% =
Centro de Dia para a Terceira Idade e Olival Basto 100 40 40% -
UF de Povoa de Pri Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 30 30 100% -
- ivada
D AEED @ Solidaria Comissdo de Reformados Pensionistas e Idosos da Pdvoa de Santo
Olival Basto s 60 42 70% Sim
Adriao
Irmandade da Misericérdia da Pévoa de Santo Adrido 30 0 0% -
Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) 47 39 83% Sim
UF de Ramada e Privada
C Solidari 2
anegas oldana Comissdo Unitaria de Reformados Pensionistas e Idosos de Canegas 40 40 100% -
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Pessoas Idosas: Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

Freguesias Nathr.eza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes VLS d~e L) G
Juridica Ocupacao espera
. Associacao Luiz Pereira Motta - Antigo Lar de Odivelas 55 S/Dados - -
Privada
Solidaria  p.sidéncia Sénior Colinas do Cruzeiro 20 20 100% -
Casa de Repouso Pousada dos Avds 20 9 45% -
Odivelas
. Casa de Repouso Maria Nazaré 21 21 100% -
Privada
Lucrativa Casa de Saude e Repouso Solar de Canecas 61 60 98% -
Residéncia Casa dos Sonhos 28 21 75% -
Casa de Repouso Sao Lourengo 14 14 100% -
UF de . Casa de Repouso Rainha dos Apdstolos 33 33 100% -
. Privada
A E Lucrativa
Famaes Belmonte - Residéncia Sénior 24 24 100% -
Casa de Saude e Repouso Jardim das Borboletas 28 21 75% -
MO AT Privada Irmandade da Misericérdia da Pévoa de Santo Adrido 30 30 100% -
de Santo Solidaria
Adrido e Privada Sitio Verde - Residéncia Sénior, Lda 60 58 97% -
Olival Basto Lucrativa
Casa de Repouso da Enfermagem Portuguesa e Profissoes 86 86 100% _
Auxiliares de Satde - CREP 1 °
UF de SPT_:a,dé Casa de Repouso da Enfermagem Portuguesa e Profissdes 40 40 100% _
Ramada e olidaria Auxiliares de Salde - CREP 2 °
Canecas Lar de Nossa Senhora Aparecida 27 27 100% -
Arca Residéncia dos Avozinhos 30 30 100% -

A% odivelas ““i(
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Freguesias Nattfrgza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes VLS df L) G
Juridica Ocupacao espera

Privada .. de Saide e Repouso da Amoreira 60 60 100% -

Lucrativa

Casa de Repouso Sdao Romao 28 28 100% -

Mar Sénior Quinta das Memdrias 56 56 100% -

Lar de Idosos S. José 35 35 100% -

Lar Doce Lar - Centro de Apoio e Recuperacgao para a 3.% Idade 19 19 100% -

Pessoas com Deficiéncia: Servigo de Apoio Domiciliario

Freguesias Natqrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes U2 e ds ks
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de 0
- v ) = 40 40 100% -
e Famoes Solidaria Bruno Reis Ferreira

Pessoas com Deficiéncia: Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusao

Freguesias I\-l]atlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes UEEE] dNe L
uridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Associacao de Pais e Amigos dos Deficientes Mentais Adultos 30 30 100% Sim
e Famoes Solidaria (CEDEMA) - 0 Telhadinho ’
UF de Pdvoa de Privada
Santo Adriao e Solidéria Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 20 20 100% Sim

Olival Basto

5! Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famades, cuja informagdo constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Pessoas com Deficiéncia: Lar Residencial

Freguesias Natlfrf.'za Entidade - Equipamento Capacidade Utentes U2 d:e L@ it
Juridica Ocupacao espera
Odivelas Prl_va'dg Associagao dg F:aral|5|a Cerebral de Lisboa (APCL)- Centro Dr. José de 25 2% 96% Lk
Solidaria  Azeredo Perdigao
UF de Pontinha Privada Associacao de Pais e Amigos dos Deficientes Mentais Adultos 2% 2% 100% 120
e Famoes Solidaria (CEDEMA) - 0 Telhadinho °

Pessoas com Deficiéncia: Residéncia de Autonomizacéao e Inclusdo

Freguesias NatL!rgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes faxa d~e sistade
Juridica Ocupacao espera
Odivelas Prl_va'dg Associagao dc-_? Iiarallsm Cerebral de Lisboa (APCL)- Centro Dr. José de 10 10 100% N3o
Solidaria  Azeredo Perdigao
UF de Pontinha Privada Associagao de Pais e Amigos dos Deficientes Mentais Adultos 10 10 100% Sim
e Famoes Solidaria (CEDEMA) - 0 Telhadinho °

Pessoas com Deficiéncia: Transporte de Pessoas com Deficiéncia

Freguesias Natlfrf-:‘za Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes & df" EEICD
Juridica Ocupacgao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de o
~ S Rr . - 100 100 100% -
e Famoes Solidaria  Bruno Reis Ferreira'™?

152 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informagdo constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Pessoas com Doenca Mental: Forum Socio-Ocupacional

Freguesias Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes VLS d? L) G
Juridica Ocupacao espera
. Privada " e . .
Odivelas Solidaria Associagao Comunitaria Saude Mental de Odivelas 25 25 100% 7

Pessoas em Situagao de Sem-Abrigo: Equipa de Rua para Pessoas em Situacao de Sem-Abrigo

Freguesias NatL!r_eza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes L2 d? SRS
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de o
- v . M= 500 500 100% -
e Famoes Solidaria Bruno Reis Ferreira

Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo: Centro de Alojamento Temporario

Natl.frgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes 88 d~e EciCh
Juridica Ocupacao espera

Freguesias

Privada Comunidade Vida e Paz - Alojamento temporario (Apartamento 5 5 100% 3

Odivelas Solidéria  Partilhado)

153 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informagdo constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Familia e Comunidade em Geral: Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

Freguesias NatLllrfeza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes UL d? L B
Juridica Ocupacao espera
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social de Odivelas 3852 3852
Pdblica
Odivelas Junta de Freguesia de Odivelas S/Dados S/Dados - -
Privada — . . . .
Solidaria Associagao de Psicologia - PsicoMindCare S/Dados S/Dados - -
Pdblica Unido de Freguesias da Pontinha e Famoes S/Dados S/Dados - -
UE de Pontinha Associagao RUTE - Associacao de Solidariedade Social S/Dados S/Dados - -
e Famdes Privada Centro Comunitario e Paroquial de Famdes - Polo de S30 Miguel 0
v 954 109 1% -
Solidaria (Sede)
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegagao de Lisboa S/Dados S/Dados - -
Publica Unido de Freguesias da Pévoa de Santo Adrido e Olival Basto S/Dados S/Dados - -
UF de Pévoa de Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas 230 230 100% -
Santo Adriao e Privad
Olival Basto SoTiLZr?a Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido S/Dados S/Dados = =
Con_'nlssao de Reformados, Pensionistas e Idosos da Povoa de Santo S/Dados S/Dados ) )
Adriao
Publica Acdo Social da Unidade das Freguesias de Ramada e Canegas 280 250 89% -
UF de Ramada e . Centro Comunitario e Paroquial da Ramada S/Dados S/Dados - -
Canegas Privada
Solidaria o o .
Comissao Unitaria de Reformados Pensionistas e Idosos de Canegas 36 36 100% -

B// d. I "c- ) 8
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Familia e Comunidade em Geral; Centro Comunitario

Freguesias Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes VLS df L) G
Juridica Ocupacao espera
. Privada s . 0
Odivelas Solidaria Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) 70 100 143% -

Familia e Comunidade em Geral: Refeitorio/Cantina Social

Freguesias Natl{rgza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes L& df" Skl
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Centro Comunitario e Paroquial de Famdes - Polo de S3o Miguel 0
~ B 34 17 50% -
e Famoes Solidaria (Sede)
UF de Pévoa de . Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 100 14 14% -
- Privada
Santo Adriao e Solidaria
Olival Basto Instituto Portugués de Pedagogia Infantil 12 9 75% -
UF de Ramada e Privada Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) S/Dados S/Dados - -
Canecas Solidaria Comiss3do Unitaria de Reformados Pensionistas e Idosos de Canegas 10 7 70% -

Familia e Comunidade em Geral: Centro de Alojamento Temporario

Freguesias Natlfrf-:‘za Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes & df" EEICD
Juridica Ocupacgao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de 0
- v . = 40 0 0% -
e Famoes Solidaria Bruno Reis Ferreira

15 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famées, cuja informac&o constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Familia e Comunidade em Geral: Ajuda Alimentar

Freguesias NatLJrfeza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes 5] df SEEICE
Juridica Ocupacao espera
Publica Junta de Freguesia de Odivelas - Gabinete de Assuntos Sociais 900 845 94% -
Odivelas . Centro Comunitario Paroquial de Odivelas 129 129 100% -
Privada
lidari )
Solidaria \ icteo da REFOOD Odivelas S/Dados  S/Dados - -
UF de Pontinha Privada Centro Comunitario e Paroquial de Famdes - Polo de S3o Miguel o
~ Rt 400 556 139% -
e Famoes Solidaria (Sede)
UF de Pdvoa de Privada
Santo Adriao e Solidaria Centro Social Paroquial da Pévoa de Santo Adrido 473 447 95% -

Olival Basto
Associagao das Obras Assistenciais da Sociedade de S3do Vicente de

Paulo - Centro de Dia Sagrada Familia it s ) )

UF de Ramada e Privada Centro Comunitario Paroquial da Ramada (Sede) 106 106 100%

Canecas Solidaria b ica da Igreja Paroquial de S. Pedro de Canegas S/Dados S/Dados - -

Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de

Bruno Reis Ferreira'ss 300 300 100% =

155 Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informag&o constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servigo de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Pessoas com VIH/SIDA e suas Familias: Centro de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial

Freguesias Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes VLS d? L) G
Juridica Ocupacao espera
UF de Pdvoa de Privada
Santo Adrido e Solidaria Liga Portuguesa Contra a SIDA - Cuidar de Nés S/Dados S/Dados - -

Olival Basto

Pessoas com VIH/SIDA e suas Familias: Servico de Apoio Domiciliario

Freguesias Natl{rgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes U2 e ds CEeiel
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de o
- v . = 40 40 100% -
e Famoes Solidaria Bruno Reis Ferreira

Pessoas com Comportamentos Aditivos e Dependéncias: Equipa de Intervencao Direta

Freguesias Natl.frgza Entidade - Equipamento Capacidade | Utentes & d~e EciCh
Juridica Ocupacao espera
UF de Pontinha Privada Paramédicos de Catastrofe Internacional- Unidade Operacional de o
~ Rt . = 100 60 60% -
e Famoes Solidaria Bruno Reis Ferreira

1% Paramédicos da Catastrofe Internacional, é uma entidade social sediada no Concelho de Odivelas, na UF Pontinha e Famdes, cuja informagdo constante na Carta
Social do ISS, refere que tém 10 respostas sociais, contudo apenas a resposta do Servico de Apoio Domicilidrio se encontra devidamente licenciada pelo ISS.
Desconhece a CMO onde sdo promovidas as respostas, bem como a quem se dirigem.
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Pessoas Vitimas de Violéncia domeéstica: Estrutura de Atendimento

Natlfrgza Entidade - Equipamento Capacidade Utentes 2] d~e SEEICE
Juridica Ocupacao espera

Freguesias

UF de Pévoa de
Santo Adrido e
Olival Basto

Privada Associacio Portuguesa de Apoio a Vitima - Gabinete de Apoio a Vitima

Soliddria  de Odivelas S/Dados S/Dados - -

Rede
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