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MUNICIPIO DE ODIVELAS

Regulamento n.° 950/2023

Sumaério: Aprovagdo do Regulamento Municipal de Acesso e Funcionamento do Servico de
Refeigbes Escolares.

Regulamento Municipal de Acesso e Funcionamento do Servigo de Refeigdes Escolares

Nota justificativa

Os Municipios desempenham um papel insubstituivel na oferta de um servigo publico de edu-
cacao de qualidade, consubstanciado numa rede de equipamentos escolares de qualidade que
permitem, designadamente, a implementagéo da escola a tempo inteiro.

O funcionamento da escola a tempo inteiro pressupde o fornecimento de refeigbes escolares
e a oferta de atividades de prolongamento de horario durante as atividades letivas, mas também
nas suas interrupgoes, resultando evidente, como a disponibilizagdo destes servigos influencia
positivamente as condi¢cdes de aprendizagem e de desenvolvimento das criangas e dos jovens,
além de contribuir para adaptar os tempos de permanéncia dos alunos, na escola, as necessidades
das familias e, com isso, promover a equidade social.

A disponibilizagdo de equipamentos escolares de qualidade, a par de um servigo de refei¢cdes
escolares de qualidade, que permita a oferta de refeigdes nutricionalmente equilibradas e saudaveis
aos alunos, concorrem para o cumprimento da garantia constitucional do direito a igualdade de
oportunidades de acesso e sucesso escolar.

Consciente da importancia multidimensional que assume o servico de refeicoes escolares, para
os alunos e suas familias, o Municipio de Odivelas, no final de 2019, aprovou o seu Regulamento
de Acesso e Funcionamento do Servigo de Refeicoes Escolares, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, n.° 201, de 18 de outubro.

Nao obstante a transferéncia de competéncias do Estado para os municipios, no dominio da
educacao, ter sido concretizada através do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, na sua atual
redagdo, com efeitos a 1 de janeiro de 2020, a competéncia de gestao dos refeitorios escolares
das escolas dos 2.° e 3.° ciclos e ensino secundario, s6 comegou a ser efetivamente exercida a
partir do inicio do ano letivo 2020/2021, reclamando assim a introdugéo de alteragdes ao anterior
regulamento, com vista a uniformizagédo de procedimentos.

Aproveita-se ainda a oportunidade para introduzir alguns ajustamentos com o objetivo de
simplificar e clarificar alguns procedimentos.

Assim, o presente regulamento revoga e substitui o anterior Regulamento de Acesso e Funcio-
namento do Servigo de Refei¢gdes Escolares, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 818,
de 18 de outubro.

Nestes termos, no uso das atribuicdes e competéncias e previstas no disposto no artigo 112.°e
no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, bem como do estabelecido nas alineas d)
e h) do n.° 1 do artigo 23.°, na alinea g) do artigo 25.° e na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.°, ambos
do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacgao atual, a Camara Municipal de
Odivelas elaborou e aprovou a proposta de alteragdo do Regulamento Municipal de Acesso e
Funcionamento do Servigo de Refeigcbes Escolares, na sua reunido de 04/05/2023, Deliberagao
n.° 2.2 a), que nos termos do artigo 101.° do Cddigo de Procedimento Administrativo foi submetido
a consulta publica.

Em 12 de julho de 2023, a Camara Municipal aprovou, apés Consulta Publica, o projeto defi-
nitivo de Regulamento de Acesso e Funcionamento do Servigo de Refeigées Escolares, o qual foi
apresentado a Assembleia Municipal para deliberagéo. Este érgdo aprovou o regulamento na sua
Sessao Extraordinaria de 25 de julho de 2023.
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CAPITULO |

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Ambito de aplicagdo

O presente Regulamento identifica as regras e os procedimentos aplicaveis ao fornecimento e
funcionamento do servigo de refeigdes em refeitdrios escolares, sob gestdo da Camara Municipal
de Odivelas.

Artigo 2.°
Objetivo

O fornecimento deste servigo tem como objetivo principal disponibilizar refeicdes equilibradas
e adequadas as necessidades das criangas e jovens em idade escolar, que frequentam as escolas
da rede publica do concelho, desenvolvendo habitos alimentares saudaveis e sustentaveis, contri-
buindo para promover o sucesso educativo e combater a exclusao social e escolar.

Artigo 3.°
Destinatarios

1 — O servico de fornecimento de refeicdes nos refeitorios escolares destina-se a todas as
criangas e jovens que frequentem os estabelecimentos de educacao pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario da rede publica do concelho, independentemente da condigdo socioecondmica
do seu agregado familiar.

2 — Os elementos do pessoal docente e ndo docente que exercem fungdes nos estabeleci-
mentos de educacéo e ensino identificados no n.° 1, que pretendam usufruir do servigo de refeicoes
poderao fazé-lo, procedendo a respetiva marcagao e pagamento direto, junto da empresa que presta
0 servico, ndo auferindo de qualquer comparticipacao por parte da Camara Municipal de Odivelas.

Artigo 4.°
Fornecimento das refeigoes escolares

1 — As refeigbes escolares sao asseguradas pela Camara Municipal de Odivelas, mediante a
contratagcao do servigo a empresa de restauragao coletiva, na observancia da legislagdo em vigor
e das orientagcdes emanadas pelo Ministério da Educacao.

2 — Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, a Camara Municipal de Odivelas
reserva-se o direito de poder desenvolver outras modalidades de prestacao do servigo de refeigdes,
designadamente a confegao direta (sem recurso a contratagéo de servi¢o), num determinado esta-
belecimento de ensino.

3 — O fornecimento de refeicdes em refeitérios escolares consiste:

a) Estabelecimentos de Educagao Pré-escolar e de 1.° Ciclo do Ensino Basico — Disponibili-
zacao de Pequeno-almoco; Almoco; e Lanche;

b) Estabelecimentos de Ensino dos 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico e Ensino Secunda-
rio — Disponibilizacao de Almoco.

4 — As refeicdes sdo asseguradas nos estabelecimentos de educagao e ensino da rede publica
do concelho de Odivelas, nos seguintes periodos:

a) Todos os dias uteis do ano letivo para as criangas do pré-escolar e alunos dos 1.°,2.° e
3.° ciclos do ensino basico e ensino secundario;
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b) Durante as pausas/interrupgdes letivas, incluindo a interrupgao letiva de verédo (com excegéo
do més de agosto, em que os refeitdrios escolares estarao encerrados), para:

i) Criancas do pré-escolar, inscritas nas Atividades de Animacao e Apoio a Familia (AAAF),
sempre que exista resposta no ambito da componente de apoio a familia nos respetivos estabele-
cimentos de educacéao e ensino;

i) Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ciclos do ensino basico inscritos na modalidade da Componente de
Apoio a Familia (CAF), sempre que exista resposta no ambito da componente de apoio a familia
nos respetivos estabelecimentos de educacéao e ensino;

iif) Beneficiarios das medidas de ag&o social escolar (ASE), a frequentar os estabelecimentos
de educacéo e ensino do pré-escolar e dos 1.°, 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e ensino secundario,
nos termos definidos pela Camara Municipal de Odivelas, sempre que os alunos/encarregados de
educagao manifestem essa vontade, junto dos servigos responsaveis pela area da Educagao da
Camara Municipal, através da marcacgao da refeicdo, na semana anterior ao inicio da pausa letiva.

5 — O servigo de fornecimento de refeicdes escolares é assegurado através das seguintes
modalidades:

a) Confegao propria: refeicdes confecionadas nas cozinhas dos estabelecimentos de educagéo
€ ensino;

b) Refeigao transportada a quente: nos casos em que nao existam condigbes para confecionar
as refeicdes no proprio estabelecimento de educacéo e ensino, estas sdo confecionadas no equipa-
mento escolar mais préximo e transportadas a quente, de forma a garantir as condi¢des higiénico-
-sanitarias e qualidade das refeigdes.

Artigo 5.°
Composicgao das refeigoes escolares

1 — Os trés tipos de refeigdes escolares disponibilizadas as criangas do pré-escolar e aos
alunos do 1.° ciclo do ensino basico, sdo compostas por:

a) A refeicdo do pequeno-almocgo inclui: sandes (fiambre de aves ou queijo ou manteiga ou
doce ou marmelada); e leite simples embalado individualmente ou iogurte de liquido de aromas;

b) A refeicao do almogo inclui: sopa de legumes ou leguminosas ou canja (1 vez por més);
prato de carne, ou peixe, ou ovos ou leguminosas secas (1 vez por més), alternados; acompanha-
mento de batata, ou arroz, ou massa, ou leguminosas, alternados; legumes/hortaligas e/ou salada;
pao de mistura; sobremesa de fruta da época ou doce (de 2 vezes por més); agua (Unica bebida
permitida);

c) A refeigdo do lanche inclui: sandes (fiambre de aves, ou queijo, ou manteiga, ou doce ou
marmelada) ou uma dose individual de bolacha Maria/torrada (2 vezes por més); leite simples
embalado individualmente, ou iogurte sélido de aromas, ou iogurte liquido de aromas ou sumo de
fruta 100 % (2 vezes por més); e/ou uma pega de fruta da época.

2 — O almogo escolar disponibilizado para os alunos que frequentam escolas dos 2.° e
3.° ciclos e ensino secundario € composto, por: sopa de legumes ou leguminosas ou canja (1 vez
por més); prato de carne, ou peixe, ou ovos ou leguminosas secas (1 vez por més), alternados;
acompanhamento de batata, ou arroz, ou massa, ou leguminosas, alternados; legumes/hortalicas
e/ou salada; pao de mistura; sobremesa de fruta da época com 3 variedades disponiveis ou doce
(de 2 vezes por més); agua (Unica bebida permitida).

Artigo 6.°
Ementa

1 — A Camara Municipal de Odivelas é responsavel pela elaboragdo das ementas para as
refeicdes fornecidas nas escolas.
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2 — A elaboragao das ementas referidas no ponto anterior, tera como base os principios de
uma alimentagao equilibrada e adequada ao publico-alvo, garantindo o cumprimento das normas
gerais de higiene e seguranga a que estao sujeitos os géneros alimenticios, seguindo as orientagdes
vigentes da Diregdo-Geral de Educacgao.

3 — A ementa devera obrigatoriamente identificar os principais alergénios presentes na oferta
alimentar.

4 — De acordo coma Lein.® 11/2017, de 17 de abiril, sera igualmente disponibilizada a ementa
vegetariana:

a) Para as criangas do pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico, sendo que o encarregado
de educacao pode solicitar este tipo de opgéo, através da ficha de sinalizagdo enviada para os ser-
vicos competentes da Camara Municipal, sem prejuizo da possibilidade de realizar uma alteragao
no decurso do ano letivo;

b) Para os alunos dos 2.° e 3.° ciclos e do ensino secundario, a opgao vegetariana sera dis-
ponibilizada mediante marcagao.

5 — As ementas ndo podem ser alteradas sem prévia autorizagdo da Camara Municipal de
Odivelas, salvo em situagdes excecionais, devidamente comprovadas e nao imputaveis a entidade
adjudicataria.

6 — No caso de se verificar alguma emergéncia e/ou falha no abastecimento de agua, energia
elétrica ou gas, o fornecimento de refeigbes escolares é assegurado mediante recurso a uma ementa
composta por alternativas de produtos alimentares a base de conservas (como prato principal),
pao, fruta e agua engarrafada.

7 — Excecionalmente, e em dias de passeio ou visitas de estudo, quer ocorram em periodo
letivo ou durante as interrupgdes letivas, podem ser fornecidas refeigbes tipo piquenique (almogo
e/ou lanche), devendo o pedido ser remetido aos servigos competentes da Camara Municipal de
Odivelas pela Coordenagéao do Estabelecimento de Educagao ou, no caso das interrupgdes letivas,
pela Entidade Gestora de AAAF e CAF, com 15 dias de antecedéncia.

8 — As ementas serao afixadas nos estabelecimentos de educacéo e ensino, em local visivel
a toda a comunidade educativa, podendo ainda ser consultadas no site oficial da Camara Municipal
de Odivelas, bem como através da plataforma de gestao das refei¢gdes escolares (Plataforma SIGA).

Artigo 7.°
Dietas especificas

1 — Nos refeitorios escolares podem ser fornecidas dietas especificas por motivos de saude
(quando acompanhadas de declaragao médica) e ou por motivos étnico-religiosos.

2 — O envio da ficha de sinalizagdo de dietas especificas devera ser feito, por uma das
seguintes vias:

a) Envio das fichas em formato digital, por enderecgo eletrénico:

i) A ficha de sinalizagdo encontra-se disponivel em formato digital na plataforma de gestao
das refeigbes escolares (Plataforma SIGA) e no site oficial da Camara Municipal de Odivelas (para
impressao e preenchimento);

ii) Apos o preenchimento da ficha, o encarregado de educacéo devera digitaliza-la, assim
como a declaragdo médica por motivo de saude, e enviar para o enderego eletronico da Camara
Municipal: dietas.especificas@cm-odivelas.pt;

b) Entrega das fichas em formato de papel, na Camara Municipal de Odivelas/Servigos res-
ponsaveis pela area da Educacao.

3 — Caso o encarregado de educagao nao tenha acesso aos meios de divulgacdo acima
referidos, podera dirigir-se presencialmente aos Servigos competentes da Educagéo, da Camara
Municipal de Odivelas.
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4 — Adieta sera fornecida no mais curto periodo temporal, ap6és articulagao entre os Servigos
da Educacgao da Camara Municipal € a empresa fornecedora do servigo de refeicbes, pelo que,
o encarregado de educagido deve aguardar ser contactado para efeitos de informagéo sobre a
data de inicio de disponibilizagdo das mesmas. No periodo em que o encarregado de educagao
aguarda pela informagéao dos servigos e, caso assim o entenda, podera enviar as refeigdes para o
seu educando, nos termos do n.° 6 deste artigo.

5 — O fornecimento de dietas especificas tem a duragao de um ano letivo, sendo necessaria
a respetiva renovagao anual.

6 — Apenas nas situagcdes em que a Camara Municipal de Odivelas ndo possua capacidade
de resposta para assegurar as necessidades especificas das criangas, e a titulo excecional, pode
ser autorizado o envio da refeicdo de casa, mediante envio de um termo de responsabilidade pre-
enchido e assinado pelo encarregado de educagao para os servigos responsaveis pela area da
Educacéo, via endereco eletrénico ou entrega presencial.

7 — Considerando que o refeitdrio escolar € um espago comum a todos os alunos, a refeigédo
autorizada nos termos do nimero anterior poder ser tomada nesse espacgo, no horario em vigor do
estabelecimento de educacgao e ensino, para realizagdo do pequeno-almoco, almogo ou lanche.

CAPITULO Il

Comparticipagao das Refeigoes

Artigo 8.°
Valor das refeigoes

1 — A Camara Municipal de Odivelas comparticipa todas as refei¢cdes fornecidas em refeitérios
escolares.

2 — A comparticipagdo, a que se refere o numero anterior, tem subjacente a diferenga entre
o valor real da refeigédo e o preco a pagar pelas familias.

3 — O prego dos almogos a fornecer aos alunos nos refeitorios escolares dos estabelecimentos
de educacéo e ensino é fixado, anualmente, por Despacho do membro do Governo responsavel
pela area da educagao.

4 — O valor a cobrar pela Camara Municipal de Odivelas, relativamente as restantes refei¢cdes
(pequeno-almocgo e lanche), é definido pelo Executivo Municipal.

Artigo 9.°
Escal6es de apoio

1 — O acesso ao fornecimento de refeigbes escolares processa-se de acordo com o0s apoios
previstos no ambito da agéo social escolar, determinados, em fungao do escalao de abono de familia
em que o agregado familiar se insere.

2 — A comparticipagao das familias na aquisi¢édo de refei¢cdes é variavel em fungdo do escalao
de apoio em que o agregado familiar se posiciona:

a) Escaldao A — Gratuito (1.° escalado para efeitos do abono de familia);

b) Escaldao B — 50 % do valor da refeigcao (2.° escalédo para efeitos do abono de familia);

c¢) Escaldao C — 100 % do valor da refeigéo (3.° escalao e seguintes para efeitos do abono de
familia).

3 — Os alunos comprovadamente abrangidos por medidas seletivas ou adicionais de aprendi-
zagem e inclusao, identificados pelos agrupamentos de escolas ou escola ndo agrupada, beneficiam
do escalédo A, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 32.° do Decreto-Lei n.° 55/2009, de 2 de
marco.
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4 — Ao abrigo do estipulado na legislagao em vigor, podera haver alteragdo da comparticipagao
familiar, nas seguintes circunstancias:

a) Em casos especiais sinalizados, nomeadamente, pelos agrupamentos de escolas, escola
nao agrupada, Comissao de Protecido de Criangas e Jovens (CPC), Servigos Sociais da Camara
ou outros similares;

b) Na situagdo em que esteja a decorrer o processo de integragdo de imigrantes e/ou
refugiados;

c) Alteragao de posicionamento no escaldo de atribuigdo de abono de familia sendo, neste caso,
necessaria a apresentacao de documentos comprovativo de alteracédo da sua situagao inicial.

5 — A alteracdo da comparticipacao familiar, prevista no numero anterior, ndo tem efeitos
retroativos.

CAPITULO 11l

Aquisicao de refeicoes

Artigo 10.°

Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Processo de candidatura

1 — O acesso ao fornecimento do servigo de refeigdes escolares é solicitado pelos encarre-
gados de educagéo junto dos agrupamentos de escolas, no ato da matricula e/ou renovagao de
matricula, através do preenchimento e entrega de impresso préprio, disponibilizado pelos Servigos
competentes da Camara Municipal, independentemente de beneficiarem ou ndo dos apoios de
acao social escolar.

2 — O preenchimento e devolugao do impresso proprio de candidatura referido no ponto anterior
¢é de carater obrigatério para o acesso ao servico de refeigdes escolares, que permitira a validagéao de
pagamentos e consulta de consumos por parte dos encarregados de educacao, atraves da criagao
de credenciais proprias, na plataforma de gestédo das refei¢cdes escolares (Plataforma SIGA).

3 — Aquando do preenchimento dos impressos proprios, os encarregados de educagao deverao
mencionar quais as refeigdes que pretendem que os seus educandos consumam (pequeno-almogo,
almogo e lanche).

4 — Os impressos proprios de candidatura, devidamente preenchidos, sdo entregues nas
Secretarias dos Agrupamentos de Escolas (Servigos de Agao Social Escolar), e constituem parte
integrante do processo individual do aluno.

5 — A instrugdo dos processos de candidatura, a analise da condi¢cdo socioecondmica dos
agregados familiares (nos termos da legislagéo em vigor), assim como, a validagao das candidaturas
€ a emissao de listagem de alunos apoiados por escalédo, sdo da responsabilidade dos Servigos
de Agao Social Escolar dos Agrupamentos de Escolas.

6 — O acesso ao servico de refeicdes escolares, pode ser efetuado a todo o tempo, bastando
para o efeito, que os encarregados de educagao efetuem a inscrigdo da crianga/aluno, cumprindo
o estabelecido nos pontos anteriores.

Artigo 11.°
Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Marcacgao das refeigoes

1 — As refeigdes a serem disponibilizadas em todos os dias uteis do calendario escolar, defi-
nido oficialmente, sdo requisitadas no inicio do ano letivo.

2 — As refeigdes ficam automaticamente marcadas na plataforma de gestdo das refeigbes
escolares (Plataforma SIGA).

3 — Se uma criangal/aluno pretender usufruir do servigo de refeicbes escolares apenas em
determinados dias da semana, o encarregado de educagao devera comunica-lo através do enderego
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eletrénico do servigo competente da Camara Municipal — plataformasiga@cm-odivelas.pt, ou por
contacto telefénico com 0 mesmo.

4 — Existindo necessidade de acesso esporadico ou pontual ao servico de refeicoes esco-
lares, os encarregados de educagao deverdo solicitar o mesmo através do enderego eletro-
nico — plataformasiga@cme-odivelas.pt, ou por contacto telefénico, identificando a crianga/aluno
(nome e NIF — Numero de ldentificagdo Fiscal), bem como o estabelecimento de educacgao e
ensino que o seu educando frequenta.

Artigo 12.°
Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Desmarcagao das refeigoes

1 — Sempre que o encarregado de educagéo preveja que o seu educando ndo va consumir
uma determinada refeigédo, devera solicitar a desmarcagdo da mesma, junto do estabelecimento
de educacao e ensino respetivo, até as 17h do dia util anterior.

2 — Em casos excecionais e imprevisiveis podera ser solicitada a desmarcacao da refeigéo
até as 10h do préprio dia.

3 — A apresentagéo da justificacdo da desmarcacgao das refeigbes junto dos servigos compe-
tentes da Camara Municipal deve ser efetuada até ao ultimo dia util do més a que o consumo diz
respeito, através do endereco eletrénico — plataformasiga@cm-odivelas.pt ou através de contacto
telefonico.

4 — Nas situagdes em que as refeicdes nao tenham sido desmarcadas, conforme identificado
nos nimeros anteriores, € que tenha implicado a confegdo das mesmas, a refei¢cdo sera considerada
como consumida e cobrada aos encarregados de educagao.

Artigo 13.°
Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Desisténcia ou suspensao

O pedido de desisténcia ou de suspensao do servico de refeicbes devera ser comunicado por
escrito pelos encarregados de educagao, a Camara Municipal de Odivelas, através do enderego
eletrénico — plataformasiga@cm-odivelas.pt, ou presencialmente, nos servicos competentes res-
ponsaveis pela area da Educacéo, até ao ultimo dia do més a que respeita.

Artigo 14.°
Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Pagamento das refeigoes

1 — O Municipio de Odivelas disponibiliza, aos encarregados de educagao, o acesso a pla-
taforma de gestido das refeigbes escolares (Plataforma SIGA), permitindo a consulta de varios
contetidos, nomeadamente, a consulta de consumos mensais e da faturagao emitida.

2 — A emissao de faturagao referente ao servico de refeigdes escolares, inicia-se no més
seguinte aos consumos registados no més anterior.

3 — O valor faturado é pago diretamente a Camara Municipal de Odivelas, podendo ser efe-
tuado através de:

a) Caixas ATM;

b) Homebaking;

¢) Tesouraria do Municipio de Odivelas;

d) Balcédo atendimento do Municipio de Odivelas, na Loja do Cidadao de Odivelas.

4 — Os encarregados de educagao receberao uma fatura mensal, sendo o seu envio efetuado
preferencialmente por e-mail, pelo que, caso haja alteragdo do e-mail mencionado no impresso,
previsto no n.° 1 do artigo 10.°, o encarregado de educagdo devera comunicar a sua alteragao,
através do endereco eletronico — plataformasiga@cm-odivelas.pt.
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5 — Caso o encarregado de educagao nao tenha solicitado o acesso ao fornecimento das
refeigdes escolares do seu educando, o mesmo podera solicitar o consumo de refeicbes espora-
dicas, mediante aviso prévio (via telefone ou e-mail), com a professora titular de grupo/turma ou
coordenador(a) de estabelecimento de educagéao e ensino), até as 16 horas do dia util anterior ao
da refeicao.

6 — Os estabelecimentos de educagao ensino terdo de enviar mensalmente as listagens
nominais das refeigbes consumidas esporadicamente para os servigos competentes da Camara
Municipal de Odivelas.

Artigo 15.°
Escolas dos 2.°, 3.° Ciclos e Ensino secundario — Marcagao/Desmarcagéao das refeigoes

1 — A marcacao e desmarcacao de refeicdes é feita exclusivamente através da Plataforma
SIGA, com as credenciais fornecidas pelo Municipio, aos encarregados de educagéo, devendo
para esse efeito, os alunos do escalao C e B ter saldo no Cartdo do Aluno.

2 — Podem ser marcadas refeicbes sem limite de antecedéncia e/ou até as 17h do dia util
anterior ao da refeigao.

3 — Os pregos das refeigdes, bem como o valor da taxa adicional sao fixados anualmente por
Despacho do membro do Governo responsavel pela area da Educacao.

4 — A desmarcacao do servigo de refeigoes so é possivel até as 10h do préprio dia.

Artigo 16.°
Escolas dos 2.°, 3.° Ciclos e Ensino secundario — Incumprimento no pagamento das refeigées

1 — Em caso de incumprimento no pagamento do servigo de refeigbes escolares por parte do
encarregado de educagao, o Municipio de Odivelas garante o fornecimento da refeigéo, atento ao
direito a alimentagao, consagrado na legislagdo em vigor, bem como na Declaragdo dos Direitos
da Crianga, subscrita na integra por Portugal, tendo, no entanto, o direito legal ao ressarcimento
da respetiva verba.

2 — Quando a situacao referida no numero anterior constitua um comportamento perma-
nente e reiterado por parte do encarregado de educagao, podera haver comunicagao por parte do
Municipio de Odivelas as autoridades competentes, nomeadamente a Comissao de Protecio de
Criangas e Jovens (CPCJ).

3 — O apuramento da divida, até ao final do ano letivo, decorrente do consumo de refeicbes
escolares, e do ndo pagamento das mesmas, determina a identificagdo do valor da divida em causa,
com emissado de uma nota de liquidagao, para regularizagao no prazo de 15 dias.

4 — O nao pagamento da divida dentro do prazo de pagamento voluntario, implica a extra-
¢ao das respetivas certiddes de divida e o seu envio aos servigos competentes, para efeitos de
execucao fiscal.

CAPITULO IV

Funcionamento do Refeitério Escolar

Artigo 17.°
Funcionamento do refeitério escolar
1 — O servigo de refeigdes escolares funciona no periodo letivo, nos seguintes horarios:

a) Pequenos-almogos — imediatamente antes do inicio da atividade letiva;

b) Almogos — entre as 11h30m e as 14h30m (o horario é ajustado as especificidades de cada
estabelecimento de educagao e/ou ensino);

¢) Lanches — a partir das 15h30 m (ou de acordo com o horario dos intervalos estipulado pelo
estabelecimento de ensino).
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2 — A distribuigao/fornecimento dos lanches, sera articulada entre a coordenagédo do esta-
belecimento de ensino e a empresa responsavel pelo fornecimento do servigo de refeigbes, por
referéncia aos horarios e espacos escolares especificos para este efeito, sendo dado conhecimento
do mesmo a Camara Municipal de Odivelas.

Artigo 18.°
Interrupcdes letivas

1 — Nas interrupcoes letivas, a previsao do numero de refeicbes para as criancas e alunos
inscritos nos Programas das nas AAAF (Atividades de Animagao e Apoio a Familia) e CAF (Com-
ponente de Apoio a Familia) devera ser enviada, 15 dias antes do inicio das interrupgdes letivas
para os servigos competentes da Camara Municipal de Odivelas.

2 — Deve ser respeitado o horario de funcionamento dos refeitérios escolares, de acordo com
o estipulado pelo respetivo estabelecimento de educacéo e/ou ensino.

Artigo 19.°
Utilizagao do Refeitorio Escolar

1 — O aluno deve entrar no refeitério de forma ordeira, e sentar-se a mesa, respeitando as
indicagbes dadas pelos adultos, contribuindo para promover um ambiente calmo e tranquilo ao
longo da refeigao.

2 — O espaco do refeitério escolar esta interdito a pessoas estranhas ao servigo de forneci-
mento de refei¢cdes, durante os periodos de confecédo e fornecimento das refeigcdes, sem prévia
autorizagao dos servigos competentes da Camara Municipal de Odivelas excetuando:

a) Trabalhadores do Municipio de Odivelas afetos aos servigos da Educagéo;

b) Pessoal docente e pessoal ndo docente afetos ao respetivo estabelecimento de educagéo
€ ensino;

c¢) Pessoal da empresa prestadora do servigo de refeigdes.

3 — Esta interdita a guarda e conservagéo de alimentos vindos de casa (p.e. bolos de ani-
versario, entre outros) nos equipamentos de refrigeragdo da cozinha, pelo que qualquer situagéo
que possa ocorrer com 0 Seu consumo, a empresa prestadora do servigo de refeicdes e a Camara
Municipal de Odivelas, declinam qualquer responsabilidade.

CAPITULO V

Monitorizagao do servigco de refeicoes escolares

Artigo 20.°
Monitorizacao diaria

1 — A Camara Municipal de Odivelas assegura a monotorizagéo do servigo de refeigbes esco-
lares, em articulagdo com as coordenagdes dos estabelecimentos de educagao e ensino, com o
objetivo de criar um sistema de vigilancia e controlo.

2 — A supervisao diaria do fornecimento de refei¢gdes é efetuada pela coordenagao do esta-
belecimento de ensino.

3 — Sempre que exista uma situacdo ndo conforme na prestacédo do servico de refeicoes,
a mesma é imediatamente sinalizada pela coordenagéo do estabelecimento de ensino a Camara
Municipal de Odivelas que, no dmbito das suas competéncias e atribui¢gdes, as avalia, e aplica
medidas corretivas ajustadas a cada situagao.
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Artigo 21.°
Sistema e vigilancia e controlo

No dmbito do sistema de vigilancia e controlo existem trés tipos de visitas de monitorizagdo
ao servigo de fornecimento de refei¢gdes, sem aviso prévio:

a) Visitas de monitorizagao efetuadas pelos técnicos dos servigcos com a competéncia da area
da Educacéo;

b) Visitas de monitorizagdo de controlo microbioldgico e nutricional, realizadas pelo Instituto
Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, I. P., em conjunto com os técnicos da Camara Municipal;

¢) Visitas de monitorizagao solicitadas pelas associacdes de pais e encarregados de educagao
e acompanhadas pelos técnicos dos servicos com a competéncia da area da Educagéo, sujeitas
a articulacao prévia e a disponibilidade dos referidos técnicos.

CAPITULO VI

Disposi¢des Finais

Artigo 22.°
Protecao dos dados

1 — Os dados pessoais solicitados no ambito do presente Regulamento serdo objeto de
tratamento nos termos do artigo 6.° do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares e a circulagao
desses dados (RGPD), nomeadamente para cumprimento do fornecimento do servigo das refei¢gdes
escolares.

2 — Afinalidade do acesso do Municipio de Odivelas aos dados da vida privada dos alunos
(menores e maiores) e dos titulares de responsabilidades parentais é o fornecimento de refeigbes
escolares, nao podendo ser tratados posteriormente de uma forma incompativel com as finalidades
para os quais foram recolhidos.

3 — Os dados pessoais objeto de tratamento no dmbito deste regulamento sao os seguintes:

a) Dados dos alunos: Nome, data de nascimento, NIF, morada, estabelecimento de ensino,
nivel de ensino, turma, escaléo, declaragcdo médica, documentos que atestam o previsto no Decreto-
-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho;

b) Dados dos titulares de responsabilidades parentais: Nome, NIF, grau de parentesco, contacto
telefénico e endereco eletrénico.

4 — Os dados pessoais objeto de tratamento serdo conservados numa aplicagao informatica
cujo responsavel é o Municipio de Odivelas, através da Divisdo de Educacao, dados esses a serem
utilizados unicamente com a finalidade de gerir o fornecimento das refeigbes escolares.

5 — Quaisquer dados pessoais disponibilizados pelos titulares de responsabilidades parentais,
ou a que o Municipio tenha ou venha ter acesso legitimo, ainda que depois de extinto o forneci-
mento das refeigbes escolares, serao incorporados na aplicacdo informativa referida no nimero
anterior.

6 — O Municipio de Odivelas garante adequados niveis de seguranga e de protegao de dados
pessoais dos titulares, através de medidas de seguranga de carater técnico e organizativo, nos
termos dos artigos 25.° € 32.° do RGPD.

7 — Os titulares singulares tém direito ao acesso, retificagdo, oposicdo e apagamento dos
dados fornecidos, com as limitagdes previstas no RGPD, bem como a reclamagéo junto da Comisséo
Nacional de Protecdo de Dados ou outra entidade de controlo competente.

8 — Qualquer reclamacgao devera ser dirigida ao Encarregado de Protegao de Dados
da Camara Municipal de Odivelas, através dos seguintes meios: enderego eletrénico
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protecaodedados@cm-odivelas.pt, via enderecgo postal para a morada Avenida Amalia Rodrigues,
n.° 27, 6.° piso, Urbanizacao da Ribeirada, 2675-432 Odivelas, ou contacto telefénico 219320912.
Artigo 23.°
Pedidos de esclarecimentos e reclamagoes

1 — Os pedidos de esclarecimento ou reclamacbes devem ser comunicados em primeira
instancia a coordenacao do estabelecimento de ensino que articula as questdes suscitadas com a
Camara Municipal de Odivelas.

2 — Caso o encarregado de educacédo pretenda solicitar esclarecimentos ao Municipio de
Odivelas podera fazé-lo por endereco eletronico ou contacto telefonico, disponivel na pagina oficial
da Camara Municipal de Odivelas: www.cm-odivelas.pt.

Artigo 24.°
Alteragdes ao Regulamento

O presente Regulamento pode ser alterado a todo o tempo pela Assembleia Municipal, sob
proposta da Camara Municipal.

Artigo 25.°
Legislagao subsidiaria

Atudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente diploma aplica-se subsidiariamente
o Cadigo do Procedimento Administrativo, quando aplicavel, bem como o preceituado na demais
legislacdo em vigor sobre a matéria que constitui o seu objeto.

Artigo 26.°
Casos omissos

Quaisquer duvidas que surjam na interpretagao deste regulamento, ou casos omissos, serao
resolvidos por deliberagao da Assembleia Municipal, sob proposta da Camara Municipal.

Artigo 27.°
Norma revogatoéria

Com a entrada em vigor do presente regulamento, fica revogado o Regulamento de Acesso
e Funcionamento do Servigo de Refeigbes Escolares, publicado sob n.° 818/2019, no Diario da
Republica, 2.2 série, n.° 201, de 18 de outubro.

Artigo 28.°
Produgao de efeitos

O presente regulamento entra em vigor no primeiro dia util apds a sua publicagéo.

31 de julho de 2023. — O Presidente da Camara Municipal, Hugo Martins.
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. AGAO SOCIAL ESCOLAR
le_velas Auxilios Econémicos/Tecnologias de Apoio/Refeitérios Escolares
Atividade de Animagéao e Apoio a Familia no Pré-Escolar (AAAF)

Agrupamento de Escolas:

Estabelecimento de Ensino:

NOME do aluno *

NIF do aluno * Data de Nascimento do aluno * / /

MORADA do aluno *

CICLO DE FREQUENCIA PRE-ESCOLAR || Abrangido pelo Decreto-Lein.254/2018 D
12 CICLO \:|9Ano
ESCALAO DE RENDIMENTO * O Encarregado de Educacdo devera fazer prova do seu escaldo de rendimento mediante

entrega de documento emitido pelo servico competente.
NOME ENCARREGADO DE EDUCACAO

NIF do EE *
GRAU DE PARENTESCO * CONTACTO TELEFONICO *
CONTACTO DE EMAIL *
* Campos de preenchimento obrigatorio

Modalidades de Apoio em que pretende inscrever o seu Educando:

Aucxilios Econdmicos (12ciclo) |:| Tecnologias de Apoio |:| AAAF (J1) |:|
Refei¢cdes Escolares Pequeno Almogo D Almogo |:| Lanche |:|
, de de 20

Assinatura do Encarregado de Educagdo

Assinatura do Agrupamento de Escolas

PARA DEVOLVER AO ENCARREGADO DE EDUCAGAQ
Candidatura no ambito da Acdo Social Escolar Ne

Ano Letivo: /
Estabelecimento de Ensino:

Nome do Aluno:

Assinatura do Funcionario:
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CONSENTIMENTO INFORMADO — POLITICA DE PRIVACIDADE

O * Ao abrigo do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD), declaro que presto ao Municipio de
Odivelas o meu consentimento informado, esclarecido e livre para a recolha, tratamento e fornecimento a
entidades subcontratantes e a terceiros (em caso estritamente necessario) dos dados pessoais constantes
neste formulario, nos seguintes termos:

a) Os dados vao ser objeto de tratamento no ambito do Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados;

b) Os dados pessoais fornecidos s&o tratados por serem indispensaveis a prestacéo do servigo solicitado, no
ambito da Ac¢éo Social Escolar, enquanto atribuicdo e competéncia do Municipio de Odivelas;

c) Os meus dados pessoais fornecidos neste formulario e documento(s) anexo(s) do mesmo, podem ser
processados pelo Municipio de Odivelas, no ambito da gestdo do processo e para os efeitos inerentes ao
servigo solicitado;

d) Os dados recolhidos podem ser transmitidos as entidades subcontratantes que possam intervir na
prestacdo do servi¢o ou ainda as entidades para a qual a respetiva legislagdo remeta, nos termos do art.®
4,n.°8en.°10 do RGPD;

e) Em qualquer um dos casos, o Municipio de Odivelas exigira aos subcontratantes ou terceiros que
apresentem garantias suficientes de execugdo de medidas técnicas e organizativas adequadas, que
assegurem e salvaguardem a protec¢éo e confidencialidade desses dados, a estrita utilizagéo para o fim a
que se destinam, bem como o cumprimento integral da legislacdo europeia e nacional, em vigor, neste
dominio — defesa dos direitos que assistem aos titulares dos dados.

f) A qualquer momento poderei exercer os direitos de acesso, de retificagdo, de apagamento e de limitagao
ou oposi¢cdo do tratamento aos/dos dados pessoais, bem como a portabilidade desses dados, através de
comunicagéao escrita ao Encarregado de Prote¢ao de Dados do Municipio de Odivelas, ndo comprometendo
a licitude do tratamento que, entretanto, tenha sido efetuada aos dados, com base no presente
consentimento. Tenho ainda direito de apresentar reclamagédo a autoridade nacional de controlo —
Comissao Nacional de Prote¢do de Dados.

g) Os dados sdo conservados ao abrigo da Portaria n°® 112/2023, de 27 de abril.

h) Qualquer questéo relativa a dados pessoais devera ser dirigida ao Encarregado de Prote¢cdo de Dados,
pelo correio eletronico protecaodedados@cm-odivelas.pt, ou via enderego postal para a morada Avenida
Amalia Rodrigues, n.° 27, 6.° piso, Urbanizagdo da Ribeirada 2675-432 Odivelas, ou através do telefone
219320912.

O Tomei conhecimento da Politica de Privacidade e de Prote¢cdo de Dados do Municipio de Odivelas, publicada em

www.cm-odivelas.pt

Assinatura do/a Encarregado/a de Educagao

de de 20__

Mod. DE/2023

316741204



