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A -0 que é?

E um apoio em dinheiro pago mensalmente aos idosos com baixos recursos.

B1 — Quem tem direito?

— Quem tem direito ao Complemento Solidario para Idosos (CSl)
— Quais as condi¢bes necessarias para ter acesso ao CSI
— O que conta para a avaliacéo dos recursos do idoso
— Rendimentos do idoso e da pessoa com quem esta casado ou vive em unido de facto ha
mais de 2 anos

— Rendimentos dos filhos

Quem tem direito ao Complemento Solidario para ldosos (CSI)?

Para novos requerimentos com data de entrada, a partir de 1 de janeiro 2019:
Idosos de baixos recursos residentes em Portugal, com idade igual ou superior a idade normal de

acesso a penséao de velhice do regime geral de seguranca social, ou seja, 66 anos e 5 meses.

A semelhanca do que veio a acontecer em 2018, durante o ano de 2019, pode ser reconhecido o direito
ao complemento solidario para idosos aos pensionistas que acederam a pensao através dos seguintes

regimes de antecipacao:

a) Regime de flexibilizacdo da idade de penséo de velhice;

b) Regimes de antecipacdo da idade de penséo de velhice, por motivo da natureza especialmente
penosa ou desgastante da atividade profissional exercida, expressamente reconhecida por lei;

¢) Regime de antecipacdo da penséo de velhice nas situacbes de desemprego involuntario de
longa duragéo.

O disposto nas trés alineas anteriores aplica-se aos pensionistas com pensdes antecipadas iniciadas
a partir de janeiro de 2014 e abrangidas pelas alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 167-E/2013,
de 31 de dezembro, ao regime juridico de protegéo social nas eventualidades de invalidez e velhice do

regime geral de seguranca social.

Nota: O reconhecimento do direito-nestas situacdes depende do preenchimento das demais condi¢des
de acesso ao CSl, conforme legislacdo em vigor.

Quais as condi¢cdes necessarias para ter acesso ao CSI?
1. Os requerentes tém de ter recursos inferiores ao valor limite do CSl:

e Sefor casado (ou viver em unido de facto ha mais de 2 anos)
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Os recursos do casal tém de ser inferiores ou iguais a 9202,60€ por ano e os recursos da
pessoa que pede o CSl inferiores ou iguais a 5258,63€ por ano.
e Sendo for casado (nem viver em unido de facto ha mais de 2 anos)

Os seus recursos tém de ser inferiores ou iguais 5258,63€ por ano.

Rendimentos tidos em conta na avaliacdo dos recursos do idoso: deste link para o DRE (em

alternativa, consulte o resumo no ponto “O que conta para a avaliagdo dos recursos do idoso”).

2. Residir em Portugal ha pelo menos 6 anos seguidos na data em que faz o pedido (ver

perguntas frequentes — condi¢Bes especificas para quem teve o Gltimo emprego fora de
Portugal). Ver link para o DRE.

3. Tém direito ao complemento solidario para idosos os titulares de:

e Pensdo de Velhice, Pensdo Social de Velhice, ou Pensdo de Sobrevivéncia, que
tenham idade igual ou superior a idade normal de acesso a penséo do regime geral de

seguranca social;

e Pensédo de Invalidez do Regime Geral e Pensdo de Invalidez Social do Regime
Especial de Protecédo na Invalidez, que ndo sejam titulares da Prestacéo Social para

a Incluséo (esta alteracéo produziu efeitos a partir de 1 de outubro 2018);

4. Encontrar-se na condicdo de excecdo em relacdo a titularidade de penséo, ou seja, nao ter
tido acesso a pensao social por ter rendimentos acima do valor limite de 174,30€ (40% do

IAS) se for uma pessoa ou de 261,45€ (60% do IAS) se for um casal.

5. Autorizar a Seguranca Social a aceder a sua informacao fiscal e bancéria (tanto da pessoa

que faz o pedido, como da pessoa com quem esta casada ou vive em unido de facto);

6. Estar disponivel para pedir outros apoios de seguranca social, a que tenha direito e pedir
para Ihe serem pagas as pens@es de alimentos que lhe sejam devidas (tanto a pessoa que

faz o pedido como a pessoa com quem esta casada ou vive em unido de facto);

O que conta para a avaliagdo dos recursos do idoso

Os rendimentos anuais do préprio idoso;

Os rendimentos anuais da pessoa com quem esta casado ou vive em unido de facto ha mais
de 2 anos;

Uma quantia anual definida em funcdo dos rendimentos dos filhos do idoso, mesmo que néo

vivam com ele.

= Rendimentos do idoso e da pessoa com quem esta casado ou vive em unido de

facto ha mais de 2 anos:
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Contam para o calculo do CSI os seguintes rendimentos:

Rendimentos de trabalho por conta de outrem;

Rendimentos do trabalho por conta prépria;

Rendimentos empresarias ou profissionais;

Rendimentos de capitais;

Rendimentos prediais;

Incrementos patrimoniais;

Valor de realizacéo de bens moveis e imoéveis;

Pensdes e complementos. Estando a receber o complemento por dependéncia de 2.°
grau, sera considerado apenas, o valor do complemento por dependéncia do 1.° grau;
Apoios em dinheiro pagos pela Seguranca Social ou outro sistema equivalente
(excetuando o subsidio de funeral, o subsidio por morte e 0s apoios eventuais da acao
social);

O valor pago pela Seguranca Social para ajudar com o custo do lar, familia de
acolhimento outro outro apoio social de natureza residencial frequentado pelo idoso ou
pela pessoa com quem esta casado ou vive em unido de facto;

Uma percentagem do valor do patriménio mobiliario e imobiliario (excluindo a
residéncia do idoso);

Transferéncias de dinheiro realizadas por pessoas singulares ou coletivas, publicas ou

privadas.

¢ Rendimentos dos filhos do idoso:

Os rendimentos declarados, nem sempre entram para o calculo dos recursos do idoso —

depende do escaldo de rendimentos do filho.
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Componente de Solidariedade Familiar 2019 Anual

Valores Maximos do Rendimento total para cada Escaléo
Valores a
Composicao do agregado acrescentar aos Valores a acrescentar Valores a acrescentar
fiscal do filho 10 escaldo [F€cursos do idoso | 5o ogcqiap [0S recursos do idoso|l g0 agcq50 [L20S recursos do idoso
Ne de Ne de
adultos | menores | Factor Req isoladd Casal Req isoladq Casal Reg isolado | Casal
of 10 [1314658¢€] 18 405,21 € 26 293,15 €
2 ] 15 [19719,86 € 27 607,81 € 39 439,73 €
=
2 2 20 [2629315€¢ 000€ | 000€ oSl r03e | 23007 2280308 crseee  |a6013€
e 3] 25| [3286644¢€] 46 013,01 € 65 732,88 €
= 4 30| [39439,73€] 55 215,62 € 78 879,45 €
5| 35| [46013,01¢€] 64418,22 € 92 026,03 €
Y of 17 [22349,18¢] 31 288,85 € 44 698,36 €
2 1| 22| [2892247¢€) 40 491,45 € 57 844,93 €]
=
2 2 27| [s549575€¢ 000€ | 000€ |05 Ser03e | 230,07 € |0t £ 52586€ (460,13 €
P 3 32| [42069,04¢€ 58 896,66 € 84 138,08 €
8 4 37 [48642,33¢€] 68 099,26 € 97 284,66 €
5| 42| [5521562¢€] 77 301,86 € 110 431,23 €

Se os rendimentos dos filhos:

Estiverem no 1.° escaldo — 0s seus rendimentos ndo contam para os recursos do

idoso, ou seja, a componente de solidariedade familiar é nula;

Estiverem no 2.° escaldao — os seus rendimentos acrescentam aos recursos do idoso

5% do valor de referéncia do CSI , em 2019, o valor sera de 262,93€ para idosos

isolados e 230,07€ para idosos nao isolados;

Estiverem no 3.° escaldo — os seus rendimentos acrescentam aos recursos do idoso

10% do valor de referéncia do CSI, em 2019, o valor serd de 525,86€ para idosos

isolados e de 460,13€ para idodos nédo isolados;

Ultrapassarem o 3.° escaldo (ficarem no 4.° escaldo, ndo indicado no quadro acima) —

o idoso perde o direito ao CSI.

B2 — Qual arelagdo desta prestacdo com outras que ja recebo ou posso vir areceber?

Pode acumular com:

Pensdo de Invalidez do Regime Geral (para titulares ndo recebedores de Prestacéo Social

para a Incluséo)

Penséo Social de Invalidez do Regime Especial de Protec&o na Invalidez (para titulares néo
recebedores Prestacdo Social para a Incluséo)
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¢ Velhice do Regime Geral;

e Penséo de Sobrevivéncia,

e Pensao Social de Velhice;

e Complemento por dependéncia (com o limite maximo correspondente ao valor do 1.° grau).

B3 — Outros Direitos?

Outros direitos a que o beneficiario pode aceder

1. Beneficios Adicionais de Saude

Ver Guia Prético dos Beneficios Adicionais de Saude.

2. Apoio Social Extraordinario ao Consumidor de Energia e de Aguas
— Tarifa Social de Eletricidade
— Tarifa Social do Gas Natural

— Tarifa Social de Aguas

Os individuos e familias, economicamente, mais vulneraveis, podem beneficiar de um desconto na
fatura da eletricidade, de gas natural e de dguas. A adeséo aos apoios foi efetuada no fornecedor de
eletricidade ou gés natural, ndo sendo necesséria, para o efeito, a apresenta¢do de Declaragéo da

Segurancga Social.

Oqueé

E um apoio social que se traduz na reducéo do preco do fornecimento de eletricidade, de gas natural e

de &guas a clientes finais economicamente vulneraveis.

Tarifa Social de Fornecimento de Energia Elétrica (Tarifa Social de Eletricidade)
Esta tarifa social resulta da aplicacdo de um desconto a tarifa de acesso as redes de eletricidade em

baixa tens&o normal, que compde o preco final faturado ao cliente de eletricidade.

Tarifa Social de Fornecimento de Gas Natural (Tarifa Social de Gas Natural)
Esta tarifa social resulta da aplicacdo de um desconto na tarifa de acesso as redes de gas natural em

baixa pressédo, que compde o preco final faturado ao cliente de gas natural.

Tarifa Social de Fornecimento de Aguas (Tarifa Social de Aguas)
Este apoio resulta da aplicagdo de um desconto ou isen¢do na tarifa de acesso aos servigos de
abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais de uso doméstico, que compde 0 prego

final faturado ao cliente da prestacao dos servicos de agua pelo municipio territorialmente competente.
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Quem tem direito

Tarifa Social de Eletricidade
Os clientes finais economicamente vulneraveis que se encontrem a receber uma das seguintes
prestacdes sociais:

= Complemento Solidario para Idosos;

= Rendimento Social de Insercéo;

= Subsidio Social de Desemprego;

=  Abono de Familia criancas e jovens e Abono de Familia pré-natal (1.°, 2.9, 3.° e 4.°! escaldo);

= Pensao Social de Velhice.

Nota: Os beneficidrios de Pensé@o Social de Invalidez, cujas prestagBes foram convertidas na
Prestacdo Social para a Inclus@o continuam a ser elegiveis para efeitos de atribuicdo do beneficio
Tarifa Social de Eletricidade.

Ou,
ainda que ndo beneficiem de qualquer prestagao social,

e Integrem um agregado familiar cujo rendimento total, anual, seja igual ou inferior a 5.808€
acrescdo de 50% por cada elemento do agregado familiar que ndo tenha rendimento, até ao
méaximo de 10.

E que renam ainda as seguintes condi¢des:

— Serem titulares de contrato de fornecimento de eletricidade;

— O consumo de eletricidade ser para uso doméstico, em habitacdo permanente;

— A poténcia contratada ndo ultrapassar os 6,9 KVA.

Nota:

Considerando que a contribuicdo audiovisual (taxa sobre o servico publico de radiodifusdo e de
televisdo) incide sobre o fornecimento de energia elétrica, sendo devida mensalmente, o0s
consumidores com um consumo anual de energia inferior a 400 kwh ou que beneficiem do
complemento solidario para idosos, do rendimento social de insercdo, do subsidio social de
desemprego, do 1.° escaldo do abono de familia para criangas e jovens, do 1.° escaldo do abono de
familia pré-natal e os beneficiarios de Penséo Social de Invalidez, cujas prestacdes foram convertidas
na Prestacéo Social para a Inclusdo, tém direito a aplicacéo da Contribuicao Audiovisual reduzida.

Estes beneficiarios passam a pagar apenas 1 euro, acrescido do IVA.

! Neste escaldo s6 as familias com criancas até aos 72 meses recebem abono de familia.
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Tarifa Social de Gas Natural

Os clientes finais economicamente vulneraveis que se encontrem a receber uma das seguintes

prestacdes sociais:

= Complemento Solidario para ldosos;
= Rendimento Social de Insercéo;
=  Subsidio Social de Desemprego;

= Abono de Familia criancas e jovens e abono de familia pré-natal (1.° escaldo);

Nota: Os beneficiarios de Pensédo Social de Invalidez, cujas prestagGes foram convertidas na
Prestacdo Social para a Inclusdo continuam a ser elegiveis para efeitos de atribuicdo do beneficio

Tarifa Social de Gas Natural.

E que retnam ainda as seguintes condi¢des:
— Serem titulares de contrato de fornecimento de gas natural;
— O consumo de gas natural ser para uso doméstico, em habitacdo permanente;

— No géas natural o consumo anual ndo ultrapassar os 500 ma.

Nota: Os beneficiarios da tarifa social de gas beneficiam também da reducéo de 1€ na Contribuicdo

Audiovisual (CAV).

Tarifa Social de Aguas

Os clientes finais economicamente vulneraveis que se encontrem a receber uma das seguintes

prestacdes sociais:

Complemento Solidério para Idosos;

Rendimento Social de Insercéo;

Subsidio Social de Desemprego;

Abono de Familia criangas e jovens e abono de familia pré-natal (1.°, 2.°, 3.% e 4.° 2 escaldo);

Penséao Social de Velhice.

Nota: Os beneficiarios de Pensdo Social de Invalidez, cujas prestacbes foram convertidas na
Prestacdo Social para a Inclusédo continuam a ser elegiveis para efeitos de atribuicdo do beneficio

Tarifa Social de Aguas.

Ou,

ainda que ndo beneficiem de gualquer prestacdo social,

e Integrem um agregado familiar cujo rendimento total, anual, seja igual ou inferior a 5.808€
acrescido de 50% por cada elemento do agregado familiar que ndo tenha rendimento, até ao

maximo de 10.

2 Neste escaldo so as familias com criancas até aos 72 meses recebem abono de familia.
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E que relnam ainda as seguintes condi¢oes:
— Serem titulares de contrato de fornecimento de servigos de agua;

— O servico de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais ser para uso
domeéstico, em habitacdo permanente.

Onde aderir
As tarifas sociais passaram a ser atribuidas, automaticamente, pelos comercializadores de eletricidade
e de gas natural.

A Direcdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), através de um canal criado para o efeito, confirma
diretamente com a Seguranca Social, de uma forma rapida e eficaz, se o cliente é beneficiario das
prestacdes que conferem direito a estes apoios. Assim, os clientes ndo tém necessidade de se deslocar
aos servicos da Seguranga Social.

Como é atualizada e confirmada a manutencéo da tarifa social

A manutenc¢édo da tarifa social depende da confirmacéo, por parte da DGEG, em setembro de cada ano,
da condi¢éo de cliente final economicamente vulneravel,

Trimestralmente, a DGEG verifica oficiosamente a manutencéo das condi¢cbes de atribuicéo da tarifa
social.

3. Acumulagéo dos apoios

A Tarifa Social da Eletricidade é acumulavel com a Tarifa Social do Gas Natural.

4. Passe Social +

Tem como objetivo apoiar as familias numa das suas necessidades basicas, a mobilidade, servindo
como complemento social alternativo aos titulos de transporte ja existentes e incentivando a utilizagao
regular do transporte coletivo de passageiros, de uma forma intermodal.

O valor do Passe Social+ apresenta dois escaldes de bonificacéo:

a) Escaldo A - reducdo de 50 % sobre o valor que vigorar nos titulos — passageiros beneficiarios
do Complemento Solidério para Idosos;

b) Escaldo B - redugdo de 25 % sobre o valor que vigorar nos titulos — passageiros beneficiarios
reformados e pensionistas cujo valor mensal do total de reformas, pensdes e complementos de

penséo auferidos seja igual ou inferior a 1,2 vezes o valor do Indexante de Apoios Sociais (IAS).

A venda dos titulos de transporte abrangidos pelo “Passe Social+” é efetuada pelos operadores de
transporte coletivo de passageiros, mediante pedido dos interessados através do preenchimento de
modelo definido pelas autoridades metropolitanas de Lisboa e do Porto.
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C — Como posso obter e onde entregar o requerimento? C1 — Que formularios e

documentos tenho de entregar?

— Formularios
— Documentos necessarios
— Como posso obter o requerimento?

— Onde posso entregar?

No menu “Documentos e Formularios”, selecionar “Formularios” e no campo pesquisa inserir o

nome/designacédo (completo ou parte) do formulario ou do modelo.

Formularios

e Mod. CSI 1 - DGSS — Requerimento do Complemento Solidario para ldosos;

e Mod. CSI 01/5 — DGSS — Requerimento do CSI (Folha de Continuagéo);

e Mod. CSI 1/2 — DGSS — Anexo - Rendimentos Anuais do Agregado Familiar;

e Mod. CSI 1/4 — DGSS - Informacdes e Instru¢des de Preenchimento;

e Mod. CSI 12 — DGSS - Declaracao disponibilidade para exercicio do direito a alimentos (para
pedir penséo de alimentos aos filhos; quando os filhos ndo ddo o seu nimero de contribuinte a
Seguranga Social para esta poder consultar a sua declaracdo de IRS);

e Mod. CSI 13 - DGSS — Autorizacao de pagamentos a terceiros (se quiser que o CSI seja pago

a outra pessoa).

Documentos necessarios — do idoso e da pessoa com quem esta casado ou vive em unido de
facto:
¢ Documento de identificagao valido (bilhete de identidade ou certiddo do registo civil, boletim de
nascimento ou passaporte);
e Cartdo de identificacdo de seguranca social, ou cartdo de pensionista da seguranca social ou
de outro sistema de protecdo social nacional ou estrangeiro;

e Documento de identificagdo fiscal (cartdo de contribuinte);

Se for cidad&o nacional ou da Unido Europeia
Atestado da Junta de Freguesia a comprovar que reside em Portugal ha pelo menos 6 anos.

Se for cidad&o de fora da Unido Europeia
Titulo valido de residéncia em Portugal ou outros titulos previstos na lei, ou declaracdo de entidade

competente que comprove que reside em Portugal ha pelo menos 6 anos.

Se tiver tido o seu Ultimo emprego no estrangeiro

Documento comprovativo da data em que comecou a receber a pensao.

Se ndo tem NISS (Numero de Identificacdo da Seguranca Social)
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RV 1017 — DGSS - Identificacdo de pessoas singulares abrangidas pelo sistema de protecdo social de

cidadania.

Se esta disponivel para requerer a Pensédo Social de velhice
RP 5002 — DGSS — Requerimento de Penséo Social de Velhice.

Se tiver bens imoéveis (casas, terrenos, prédios) para além da casa onde mora
Pode ter de apresentar a caderneta predial atualizada, ou certiddo de teor matricial passada pelas

Financas e copia do documento comprovativo da aquisi¢cao do imével.

Se tiver contas bancarias, certificados de aforro, certificados do Tesouro, ac6es ou outro
patriménio mobiliario
Pode ter de apresentar documentos comprovativos do valor do seu patriménio mobiliario (passados

pelos bancos ou outras instituicbes competentes).

Se receber pensdes, complementos ou subsidios de outras entidades que ndo a Seguranca
Social

Pode ter de apresentar documentos comprovativos do valor de qualquer pensdo, complemento ou
subsidio que esteja a receber de uma entidade que ndo seja a Seguranca Social portuguesa.

Importa referir que, relativamente, aos documentos de prova:
e do nimero da seguranca social, s6 deve ser solicitado, no caso de ndo ser verificada a sua
concordancia, no ato da entrega do requerimento;
¢ da residéncia em territorio nacional ha pelo menos 6 anos s6 deve ser solicitado se 0s servigcos
ndo puderem fazer a sua verificagdo oficiosa;
¢ dos rendimentos, s6 devem ser solicitados no caso de o requerente os declarar nos respetivos

anexos.

Como posso obter o requerimento?
O requerimento pode ser obtido no Portal da Seguranca Social em www.seg-social.pt na opg¢éo
Formularios ou em qualquer Servi¢o de Atendimento da Seguranga Social.

Onde posso entregar?

Nos servigcos de Atendimento da Seguranca Social.

ISS, I.P. Péag. 13/24


http://www.seg-social.pt/documents/10152/39068/RV_1017_DGSS/3b736718-7b97-47a3-9141-6149b7bf5b41
http://www.seg-social.pt/documents/10152/21738/RP_5002_DGSS
http://www.seg-social.pt/

Guia Pratico 8002 — Complemento Solidario para Idosos

C2 - Quando é que me ddo uma resposta?

No més seguinte ao processo se encontrar, devidamente instruido.

D — Como funciona esta prestagdo? D1 — Quanto e quando vou receber?

— Quanto se recebe?
— Durante quanto tempo se recebe?
— A partir de quando se tem direito a receber?

— Quando se recebe o primeiro pagamento?

Quanto se recebe? (mantém-se os valores de 2019)

Mensalmente recebe 1/12 da diferenca entre 0s seus recursos anuais e o valor de referéncia do
complemento (em 2020 é de 5258,63€.

No maximo, em 2020 recebe 5258,63€ por ano ou seja, um valor que pode ser no maximo de 438,21€

por més, durante 12 meses.

O valor do CSI é pago mensalmente, 12 vezes por ano.

Durante quanto tempo se recebe?

Aos titulares do complemento solidario para idosos que tenham o direito a prestacdo reconhecido,
mantém-se 0 mesmo inalterado até que ocorra algum dos factos que determinem a sua renovagao
oficiosa (por exemplo, atribuicdo de nova penséo ou de complemento por dependéncia), efetuada pelos
Servicos de Seguranga Social ou a pedido do titular da prestacéo através da apresentacdo de novo
requerimento, apoés alteragéo do seu agregado familiar ou alteragcdo de rendimentos, que néo resultem
de atribuicdo de Pensdes ou Complementos por parte da Seguranca Social.

A partir de quando se tem direito a receber?

Se tiver direito ao CSI, a partir do més seguinte aquele em que foi feito o pedido, desde que tenha

entregado todos os documentos obrigatérios (entrega de requerimento devidamente instruido).

D2 — Como posso receber?

e Se for pensionista da Seguranca Social (exemplo: penséo de invalidez, velhice, pensédo social
de velhice, pensédo de sobrevivéncia), pela mesma modalidade em que recebe a pensédo e
conjuntamente com esta.

e Se nao for pensionista da Seguranca Social, por vale de correio.
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D3 — Quais as minhas obriga¢cbes?

— Comunicar a Seguranca Social alteracdo do agregado familiar ou alteracdo de quaisquer
rendimentos que nao sejam provenientes de pensdes ou complementos atribuidos por estes
Servigos ( Seguranca Social).

— Outras obrigacdes

As pessoas que estdo a receber o Complemento Solidario para ldosos sdo obrigadas a apresentar
novo requerimento:

e Quando houver alguma alteracdo ao agregado familiar;

e Quando houver alteracdo de todos os rendimentos que ndo sejam provenientes de pensdes ou

complementos atribuidos por estes Servi¢os ( Seguranga Social).

Outras obrigacdes

e Comunicar a Seguranca Social, no prazo maximo de 15 dias (teis; qualquer alteracdo de
residéncia e composi¢éo do seu agregado familiar;

e Apresentar & Seguranca Social, no prazo maximo de 15 dias Uteis, todos 0os documentos que lhe
sejam pedidos;

e Comunicar & Seguranga Social, no prazo maximo de 15 dias Uteis, se qualquer membro do seu
agregado familiar passar a receber qualquer novo apoio publico (por exemplo, subsidio ou
pensdes pagas por organismo estrangeiro ou CGA);

e Pedir outros apoios de seguranca social a que tenha direito (nomeadamente a Penséo Social de
Velhice), no prazo de 60 dias, a contar da data em que foi informado de que tinha direito a esse
apoio; este prazo pode ir além dos 60 dias, nalguns casos;

e Pedir para lhe serem pagas as pensdes de alimentos que lhe sejam devidas, no prazo de 60 dias,
a contar da data em que foi avisado para o fazer;

¢ Devolver a Seguranca Social, os valores de CSI que lhe forem pagos, indevidamente, sem que

tenha direito a eles.

D4 - Por que razbes termina?

— O pagamento do CSI é suspenso se...

— O CSl termina quando...

O pagamento da prestacao do CSI é suspenso se:
e Os recursos do idoso ultrapassarem o limite estabelecido;
e O idoso nao comunicar a Seguranca Social qualquer alteracdo a composicdo, ou aos
rendimentos do agregado familiar;

e Falta de comunicacdo da alteracéo da residéncia para o estrangeiro;
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e Pena de privacdo da liberdade;

e N&o cumprir qualquer outra das suas obrigacdes.

Nota: O pagamento do CSil fica suspenso, a partir do més seguinte, aguele em que ocorreram os factos

indicados. O pagamento é reiniciado no més seguinte, aquele em que a situacéo ficar resolvida.

A prestacao do CSI termina quando...
e Passarem 2 anos do inicio de uma suspens&o;
e Se verificar que o beneficiario prestou falsas declaracdes;

e O beneficiario falecer.

Nota: A prestacdo € devida no més do falecimento, independentemente, do dia do més em que o

mesmo ocorre.

E — Outra Informacé&o E1 - Legislagcdo Aplicavel

No menu Documentos e Formularios, selecionar Legislagdo e no campo pesquisa inserir o nimero/ano

do diploma.

Portaria n.® 21/2019, de 17 de janeiro
Atualiza o valor de referéncia do complemento solidario para idosos, bem como o complemento

solidario para idosos atribuido para 2019

Decreto Regulamentar n.° 11/2018 de 11 de dezembro
Determina as condic6es de alagamento do CSI a Pensionistas de Invalidez e Pensdo Social de

Invalidez do Regime Especial de Protecdo na Invalidez (para titulares ndo recebedores Prestagéo
Social para a Incluséo)

Portaria n.° 53/2018, de 21 de fevereiro

Atualiza o valor de referéncia do CSl, a partir de 1 de janeiro de 2018.

Lei n.° 114/2017, de 29 de dezembro de 2017

Orcamento de Estado para 2018 - Que define 0 acesso ao Complemento Solidario para ldosos.

Decreto-Lei n.° 126-A/2017, de 6 de outubro
Cria a prestagdo social para a inclusdo, alarga o complemento solidario para idosos aos titulares da

penséo de invalidez e promove 0s ajustamentos necessarios noutras prestacdes sociais.

Portaria n.° 3/2017, de 3 de janeiro
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Define o valor de referéncia do CSI para o ano de 2017.

Portaria n.° 178-B/2016, de 1 de julho
Estabelece os procedimentos, o modelo e as demais condi¢cdes necessarias a aplicagdo de um modelo
Unico e automatico de atribuicdo de tarifa social de fornecimento de energia eléctrica a clientes

economicamente vulneraveis.

Portaria n.° 178-C/2016, de 1 de julho
Estabelece os procedimentos, o modelo e as demais condi¢gdes necessarias a aplicagdo de um modelo
Unico e automatico de atribuicdo de tarifa social de fornecimento de gas natural a clientes

economicamente vulneraveis.

RCM n.° 33-A/2016, 9 de junho
Cria as condicdes para a aplicacdo automatica da tarifa social de energia elétrica e de gas natural,

determinando a troca de informacao entre servigos competentes da Administragdo Publica.

Despacho n.°5138-A/2016, de 14 de abril
Determina o desconto a aplicar nas tarifas de acesso as redes de eletricidade aplicavel a partir de 1 de
julho de 2016.

Despacho n.°5138-B/2016, de 14 de abril

Determina o desconto a aplicar sobre as tarifas de gas natural a partir de 1 de julho de 2016.

Lein.°7- A/2016, de 30 de marco de 2016

Que define o novo valor de referéncia do CSlI, a partir de 1 de abril de 2016.

Decreto-Lei n.° 254-B/2015, de 31 de janeiro
Que define no artigo 3.°, o valor de referéncia do CSlI, para 2016 (01 de janeiro a 31 de marco de 2016).

Decreto-Lei n.° 172/2014, de 14 de novembro
Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 138-A/2010, de 28 de dezembro, que cria a tarifa social
de fornecimento de energia elétrica, e a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 102/2011, de 30 de

setembro, que cria 0 apoio social extraordinario ao consumidor de energia.

Decreto-Lei n.° 167-E/2013, de 31 de dezembro
Altera o regime juridico de protegdo social nas eventualidades de invalidez e velhice do regime geral

de Segurancga Social.

Portaria n.® 36/2012, de 8 de fevereiro
Altera as condic8es de atribuicdo do Passe Social + e os procedimentos relativos a operacionaliza¢éo

do sistema que lhe esta associado, estabelecidas na Portaria n.° 272/2011, de 23 de setembro.
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Portaria n.° 275-A/2011, de 30 de setembro
Fixa a percentagem do apoio social extraordinario ao consumidor de energia a aplicar nas faturas de

eletricidade e de gas natural aos clientes finais elegiveis.

Portaria n.° 275-B/2011, de 30 de setembro
Estabelece os procedimentos, os modelos e as demais condi¢cGes necessarias a atribuicéo, aplicacéao

e manutencao do apoio social extraordinario ao consumidor de energia.

Decreto-Lei n.° 102/2011, de 30 de setembro
Cria o0 apoio social extraordinario ao consumidor de energia (ASECE), apoio social correspondente a
um desconto no preco de eletricidade e de gas natural de que sao beneficiarios os clientes finais

economicamente vulneraveis.

Decreto-Lei n°® 101/2011, de 30 de setembro

Cria a tarifa social do gas natural a aplicar a clientes finais economicamente vulneraveis.

Portaria n.° 1334/2010, de 31 de dezembro
Estabelece os procedimentos e as demais condigdes necessérios a atribui¢do, aplicacdo e manutencao

da tarifa social estabelecida no Decreto-Lei n.° 138-A/2010, de 28 de dezembro.

Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro
Suspende durante o ano de 2011 o regime de atualizagédo do IAS (Indexante de Apoio Social) e das
pensdes e outras prestaces sociais (artigos 67.° e 68.°), mantendo em 2011 o mesmo valor de IAS e

de pensao social em vigor em 2010.

Decreto-Lei n.° 138-A/2010, de 28 de dezembro
Criacéo da tarifa social de fornecimento de energia elétrica a aplicar a clientes finais economicamente

vulneraveis.

Lei n.° 3/B 2010, de 28 de abril

Altera as percentagens da condi¢do de recurso e fixa-as, a partir de 29 de abril de 2010, em 40% do
IAS, requerente isolado, e 60% do IAS tratando-se de casal, além de fixar diversos limites de
acumulacdo da pensado social de invalidez com rendimentos, em funcdo do nimero de anos de

acumulacéo e por referéncia ao valor do IAS.

Decreto-Lei n.° 151/2009, de 30 de junho
Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 232/2005, de 29 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 236/2006, de

11 de dezembro; a alteracéo do Decreto Regulamentar n.° 3/2006, de 6 de fevereiro, alterado.

Decreto Regulamentar n.° 17/2008, de 26 de agosto

Alteracdo ao Decreto Regulamentar n.° 3/2006, de 6 de fevereiro.
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Portaria n.° 413/2008, de 9 de junho

Modelo de Requerimento do Complemento Solidario para Idosos.

Portaria n.° 253/2008, de 4 de abril

Fixa os procedimentos referentes a renovacao bienal da prova de recursos dos titulares do CSI.

Decreto-Lei n.° 252/2007, de 5 de julho
Procede a criacdo de Beneficios Adicionais de Saude para os Beneficiarios do CSI.

Portaria n.° 1446/2007, de 8 de novembro

Fixa os procedimentos da renovacao bienal da prova de recursos dos titulares do CSI.

Decreto Regulamentar n.° 14/2007, de 20 de margo

Altera o Decreto Regulamentar n.° 3/2006, de 6 de fevereiro.

Decreto-Lei n.° 236/2006, de 11 de dezembro
Altera o decreto-lei n.° 232/2005, de 29 de dezembro.

Decreto Regulamentar n.° 3/2006, de 6 de fevereiro
Regulamenta o Decreto-lei n.° 232/2005, de 29 de dezembro, que institui o Complemento Solidario para

ldosos.

Decreto-Lei n.° 232/2005, de 29 de dezembro

Cria o Complemento Solidarios para Idosos.

E2 — Glossario

Unido de facto
Unido de facto € a situacao juridica de duas pessoas que, independentemente do sexo vivam em

condi¢cdes semelhantes as dos conjuges h& mais de dois anos.

E3 — Contactos

Servigos de atendimento da Seguranca Social
Centros de Saude
Linha da Seguranca Social: 300 502 502
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Perguntas frequentes

1. Quem faz parte do agregado familiar do candidato?
Apenas o proprio e a pessoa com quem esta casado ou vive em unido de facto ha mais de 2 anos. Se
estiver casado, mas separado, judicialmente, de pessoas e bens, essa pessoa ndo faz parte do

agregado familiar.

2. Quem faz parte do agregado fiscal do filho do candidato?

As pessoas que entram na sua declaracdo de IRS.

3. O que acontece se o Ultimo trabalho do idoso tiver sido no estrangeiro?

A obrigacéo de viver h& pelo menos 6 anos em Portugal, ndo se aplica aos cidaddos portugueses cujo
Gltimo trabalho tenha sido no estrangeiro, desde que:

Sejam residentes em Portugal (na data em que apresentam o pedido do CSI), ha, pelo menos, 1 ano,
acrescido do tempo decorrido, entre a data do inicio de penséo adquirida no estrangeiro e a data de

inicio da residéncia em territdrio nacional;

Estejam a receber pensao de velhice, de sobrevivéncia, ou equiparada ha menos de 6 anos.
Tenham vivido em Portugal desde que lhes foi atribuida a penséo de velhice, de sobrevivéncia ou

equiparada.

4. No caso de ser um casal a pedir o CSI, qual é o limite para 0s recursos?

Para ambos os membros terem direito ao CSI é preciso que cumpram estas 3 condi¢des:
- Os recursos do casal séo inferiores ou iguais a 9202,60€.
- Os recursos do homem séo inferiores ou iguais a 5258,63€,

- Os recursos da mulher sao inferiores ou iguais a 5258,63€.

5. Quando é que o candidato deve pedir a pensao social de velhice?

Se ndo estiver a receber qualquer pensao ou a presta¢éo social para a inclusdo, (ou se estiver a receber
pensdo de sobrevivéncia), deve declarar, no quadro 2 do formulario Mod. CSI 1 - DGSS, que esta
disponivel para pedir a penséo social de velhice e anexar o respetivo formulario (RP 5002) devidamente

preenchido. Os servi¢os da Seguranca Social verificardo a existéncia do direito a mesma.

6. Se ambos os elementos do casal se quiserem candidatar ao CSI, que formularios devem
preencher?

Deve, cada um, preencher um formulério. Um deles coloca o x em Requerente 1 (logo no inicio do
formulario) e o outro coloca o x em Requerente 2. O casal preenche apenas um anexo que se refere

aos rendimentos.

7. E obrigatério entregar o atestado da Junta de freguesia?

E obrigatério entregar um documento que comprove que o candidato vive em Portugal h4 pelo menos
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6 anos. No entanto, sempre que a seguranga social, através dos seus arquivos, histdrico de alteragdes
de moradas, ou outros documentos, possa comprovar que o candidato vive em Portugal ha pelo menos

6 anos, fica dispensado de entregar o atestado da junta de freguesia.

Nas situacdes em que seja mesmo necessario entregar um atestado passado pela Junta de Freguesia,
se o candidato provar que ndo tem como o pagar, pode ter direito a receber o atestado sem pagar ou

pagando apenas uma parte do custo.

8. O que acontece se o candidato ndo souber onde vivem os filhos?
Se o candidato tiver filhos mas nao souber onde estéo, deve indicar no quadro 6.5 do formulario Mod.
CSI 1 - DGSS (no caso de ndo conhecer o paradeiro de algum dos seus filhos) o nome completo e a

data de nascimento desses filhos.

9. O que acontece se os filhos do candidato viverem no estrangeiro?

Se o filho do candidato viver no estrangeiro e estiver obrigado a entregar la a sua declaracdo de
rendimentos, o candidato deve preencher o campo 6.3 do formulario Mod. CSI 1 - DGSS e indicar o
nome completo, data de nascimento, rendimentos do ano anterior e quantos adultos e quantos menores
de 18 anos fazem parte do agregado familiar do filho (pessoas que estdo incluidas na sua declaracéo

de rendimentos).

10. O que acontece se o filho do candidato ndo quiser dar o seu namero de contribuinte (para a
Seguranca Social ter acesso a sua declaragao de IRS)?
Deve indicar o nome completo, data de nascimento e naturalidade desse filho (ou filhos) no quadro 6.4
do formulério Mod. CSI 1 - DGSS.
O candidato tem 2 opg0es:
e Pede penséo de alimentos a esse filho (usando o formuléario Mod. CSI 12 - DGSS — Declaragéo
de disponibilidade para o exercicio de direito a alimentos).
e Nao pede pensado de alimentos ao filho — o0 que implica que sejam adicionados aos seus
recursos 10% do valor de referéncia do CSl (5258,63€ em 2020), correspondentes ao valor de

solidariedade familiar para esse filho.

11. E necessario apresentar declaracdes/certiddes negativas para comprovar que ndo tem
rendimentos?

Se o requerente ndo tem rendimentos, nomeadamente rendimentos de patrimonio imobiliario, ndo
preenche o respetivo quadro e, ndo tera que entregar qualquer tipo de documento que comprove ndo

possuir esses rendimentos.

12. Quais os documentos que provam o valor do patrimoénio imobiliario do candidato?
Se o candidato for proprietario de bens iméveis, é obrigatério provar o seu valor patrimonial. Esta prova
pode ser feita apresentando a caderneta predial atualizada ou, na falta desta, uma certiddo de teor

matricial ou qualquer documento que prove que € proprietario do imovel.
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Estes documentos devem referir-se a situacdo em vigor, a 31 de dezembro do ano anterior ao da
apresentacéo da candidatura. Se o candidato provar que ndo tem como pagar por estes documentos,

pode ter direito a eles sem pagar ou pagando apenas uma parte do custo.

13. Se o candidato receber uma penséao de alimentos do filho, como é considerado esse valor?
Quando o requerente recebe uma penséo de alimentos do filho, esse valor deve ser assinalado no

quadro 2.2 do formulario Mod. CSI 1/2 - DGSS como “transferéncias monetarias dos filhos”.

14. O que acontece se o candidato se encontrar numa situacdo de dependéncia ou
incapacidade?

Importa distinguir, em cada caso concreto, se 0 idoso se encontra numa situagédo de dependéncia ou
de incapacidade.

Dependéncia
Em situacdo de dependéncia encontram-se as pessoas que, por falta ou perda de autonomia fisica,

psiquica ou intelectual, necessitam de assisténcia para realizar os atos basicos do dia a dia.

Incapacidade

Os maiores incapazes sao pessoas que apresentam insuficiéncias ou altera¢bes diagnosticadas das
suas faculdades pessoais que limitam a sua capacidade de decidir de forma auténoma sobre a sua
pessoa e bens. Salienta-se que, todas as pessoas em situacdo de incapacidade estdo dependentes,

mas nem todas as pessoas em situacéo de dependéncia séo incapazes.

Portanto, se a pessoa apresentar uma situacédo de incapacidade diagnosticada, ndo pode assinar.
A candidatura deve ser assinada por:
e Outra pessoa, que sera considerado o0 seu gestor de negdécios — provisoriamente, enquanto
ndo houver uma sentenca de interdi¢cdo ou inabilitacéo;
e O seurepresentante legal - se existir sentenca transitada em julgado que declare incapacidade
por interdig&o.

15. O que acontece se o candidato ndo souber assinar?

Os formularios podem ser assinados por outra pessoa.

O técnico da Seguranca Social que recebe a candidatura verifica o bilhete de identidade do candidato
e pede-lhe que coloque a sua impresséao digital no lugar da assinatura. De seguida, o técnico escreve

no impresso: “Lido na presenga do requerente que ndo sabe assinar”.

16. Como fazer se, estando areceber o CSI, houver alteragcéo dos seus rendimentos?
Pode apresentar novo requerimento com todos os dados atuais, renovando, assim, a prova de recursos
anteriormente declarados. A sua prestacdo de CSI sera recalculada e alterada de acordo com o0s

rendimentos declarados no novo requerimento.
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17. Um cidadao angolano, com 66 anos, residente em territério nacional ha 10 anos, com
recursos inferiores ou iguais ao Valor de Referencia tem ou néo direito a requerer o CSl e ver

deferida a sua prestacéo de indole social?

No que concerne a esta questao, importa aferir o seguinte:

1- Tém direito ao complemento solidario para idosos os pensionistas de invalidez do regime
geral, pensionistas de invalidez do Regime Geral (ou de penséo social de invalidez do Regime
Especial de Protecdo na Invalidez), desde que néo titulares de Prestagcdo Social para Incluséo,
os pensionistas de velhice (ou de penséao social de velhice), os pensionistas de sobrevivéncia
ou de outras prestacdes equiparadas de qualquer sistema de protecdo social nacional ou
estrangeiro, que residam legalmente em territério nacional e satisfagam as condi¢8es previstas
na legislacéo.

2 - Tém igualmente direito ao complemento solidario para idosos os cidaddos nacionais que

ndo redinam as condicdes de atribuicdo da pensao social por ndo preencherem a condicdo de

recursos que satisfacam as demais condi¢des de atribuicdo.

A Unica condicéo de excecédo para atribuicdo de Pensédo Social é a que acima refere. Ou seja, a
condicéo de recursos e nado a condicdo de nacionalidade. Logo, se para aquisi¢cdo da qualidade de
pensionista (neste caso, pensionista social) o requerente ndo possui nacionalidade que valide esse
acesso, ndo passa ao estadio de requerente de CSI, independentemente do requisito da condi¢édo de

recursos estar preenchido.

Relembra-se que nem todos os paises detém ainda Convencdo com Portugal publicada. Assim sendo,
aluz da lei conjugando CSl e Penséo Social, este cidaddo Angolano (ndo detendo dupla nacionalidade),
por ndo determos convencao com Angola publicada, ndo teria como tal, direito a Pensao Social. Pelo
que, apesar de reunir as demais condi¢des, mas falhando esta condicdo basilar para atribuicdo de
Pensdo Social de Velhice, o processo passaria a indeferido, ndo passando, como tal, ao estadio de

requerente de CSI.

Assim, terdo apenas direito ao CSl, todos os requerentes que tenham passado o estadio de pensionista,
mas que nao o sendo, se fundamenta na condi¢do de exce¢do da Pensdo Social baseada na Condicdo

de Recursos conforme legislagéo em vigor.

18. Um cidaddo angolano, com 68 anos, que detém penséo de velhice do regime geral e reside
em territério nacional desde 1999. Possui recursos inferiores ou iguais ao VR tem ou néo direito

arequerer o CSl e ver deferida a sua prestacédo de indole social?

No exemplo presente, o requerente ja reine a condi¢cdo de pensionista do Regime Geral e por

estarem também reunidas as demais condi¢Bes de atribuicdo, nomeadamente, a condigdo de
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recursos e prazo de residéncia em territorio nacional, estdo assim reunidas as condi¢fes para atribuicéo

da prestacéo de CSI.

19. A partir de 1/10/2018, um titular de Prestacdo Social para a Inclusdo (PSI), a residir em

territorio nacional e cujos recursos anuais sao inferiores a 5258,63€ ano tem direito ao CSI?

A partir de 1/10/2018, com a entrada em vigor do Complemento da PSI, os titulares desta prestacao

(PSI) nao podem requerer o CSI. As duas prestacdes (CSI+PSI) ndo sdo cumulaveis.

Ha que ter presente que os ex-titulares de Subsidio Mensal Vitalicio (SMV) convertidos em PSI, que ja
cumulavam o Subsidio (SMV) com CSI podem optar pelo novo complemento da PSlI, se este Ihes for
mais favoravel, desistindo do CSI.

Contudo, ndo devemos deixar de ter presente que, associado ao CSI estdo os Beneficios Adicionais
de Saude, que podem representar uma grande mais valia em termos monetarios, para 0s

beneficiarios/titulares do Complemento Solidario para Idosos.
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