Lingua Gestual Portuguesa disponivel para cidadaos surdos através do SNS24, servico
inovador funciona através de videoconferéncia

O Governo langou uma linha de atendimento de emergéncia para cidadaos surdos. A aplica¢do
MAI112 ja esta disponivel para download através do site «112.pt» e em breve podera ser
descarregada diretamente nos smartphones através da Play Store (Android) e App Stores (iOS).

O projeto foi desenvolvido pelo Ministério da Administracao Interna e pela Secretaria de
Estado da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia e contou com o apoio da Federagdo
Portuguesa das Associacdes de Surdos.

Trata-se de um servico inovador que funciona através de videoconferéncia entre a pessoa
surda que necessita de ajuda, o operador do Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes
(CODU) e por um intérprete de Lingua Gestual Portuguesa que fara a tradugao.

A aplicagdo inclui também geolocalizagao, enviando para o operador a localizagdo da pessoa
que efetua a chamada. Também é possivel comunicar com o operador através do envio de
uma mensagem de texto.

O servico é gratuito e estara disponivel em permanéncia 24 horas por dia, sete dias por
semana, em todo o territério nacional, para cidaddos portugueses ou estrangeiros. Para
utilizar o servigo basta ter acesso a internet e fazer a instala¢do da aplica¢do no telemovel.

Para saber mais, consulte:

112 — http://www.112.pt
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